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DIAGNOSTYKA PSYCHOLOGICZNA,
DZIALANIA POMOCOWE | BADANIA
EMPIRYCZNE REALIZOWANE W OBLICZU PRACY
NA ODLEGLOSC/

PSYCHOLOGICAL DIAGNOSIS, ACTIVITIES AIMED
AT HELPING, AND EMPIRICAL STUDIES CONDUCTED IN FACE
OF REMOTE WORK

STRESZCZENIE

Okres pandemii i zwigzane z nim obostrzenia w zakresie nawigzywania bezposrednich
kontaktéw poskutkowaty koniecznoscig czestszego podejmowania interakcji miedzy-
ludzkich z wykorzystaniem metod posrednich. Restrykcje objety takze aktywnosci za-
wodowe $wiadczone przez psychologdw. Mimo iz metody pracy zdalnej obecne byty
w dziataniach profesjonalistéw z obszaru zdrowia psychicznego juz wczesniej, to ich
wykorzystanie znacznie sie zintensyfikowato sie w trakcie pandemii oraz po jej zakon-
czeniu. Praca online na state weszta do oferty gabinetéw psychologicznych, czesciej
niz przed pandemia uwzgledniana jest takze w badaniach empirycznych z dziedziny
psychologii. Gtéwnym celem prezentowanego artykutu jest teoretyczna analiza pro-
bleméw zwigzanych z realizowaniem pracy i swiadczeniem ustug psychologicznych
na odlegtos¢. Autorzy przyjrzeli sie specyfice pracy psychologa, zwrécili tez uwage na
problemy zwigzane z dziataniami diagnostycznymi i udzielaniem wsparcia oraz pomo-
cy psychologicznej. Zweryfikowali réwniez dane dotyczace prowadzenia badar empi-
rycznych. Wnioski wysnute na podstawie przegladu literatury wskazuja, ze w kazdym
7 tych obszaréw z sukcesem mozna wykorzystywac techniki pracy na odlegtos¢, przy
czym istotne jest zachowanie w tym wzgledzie ostroznosci podczas dokonywania in-
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terpretacji rezultatow uzyskiwanych w oparciu o prace online. Zdalna forma realizacji
zadan zawodowych psychologa wymaga ponadto zachowania pewnych warunkéw
brzegowych umozliwiajacych zapewnienie uczestnikom tych oddziatywan poczucia
bezpieczenstwa i intymnosci.

SLOWA KLUCZOWE: diagnoza psychologiczna, pomoc psychologiczna, psychoterapia,
badania empiryczne, praca zdalna, pandemia, efektywnos¢ pracy zdalnej.

ABSTRACT

The pandemic period and the related restrictions on establishing direct contacts re-
sulted in the need for more frequent interpersonal interactions using indirect contact.
Such restrictions also covered professional activities provided by psychologists. Al-
though remote methods of work were present in the work of mental health profes-
sionals before, at the time of the pandemic and during the post-pandemic stage their
use was significantly intensified. Online work has become a permanent part of the of-
fer of psychological offices, more often than before the pandemic it is also included
in an empirical research. The main aim of the article is a theoretical analysis of prob-
lems connected with fulfilling professional tasks and providing psychological services
remotely. The specificity of a psychologist’s work was examined, attention was paid to
problems related to diagnostic activities, and tasks connected with providing support
and psychological help. The data on conducting empirical research was also verified.
The conclusions drawn on the basis of the literature review indicate that remote work
techniques can be successfully used in each of the above mentioned areas, but it is im-
portant to be careful in this respect when it comes to interpreting the results obtained
on the basis of online work. In addition, the remote form of work of a psychologist re-
quires the maintenance of certain initial conditions to ensure the participants of these
interactions a sense of security and intimacy.

Key woRrbps: psychological diagnosis, psychological help, psychotherapy, empirical
studies, remote work, pandemic, effectiveness of remote work

Wstep

Role zawodowe psychologa sg bardzo zréznicowane, jednak niezaleznie od obszaru,
ktérego dotycza, ich podstawg jest podejmowanie kontaktu z drugim czlowiekiem.
Powinny zatem uwzglednia¢ szereg dzialan nastawionych na nawigzanie i podtrzy-
manie relacji migdzyludzkich. Realizacja takich zadan wymaga zainteresowania
drugim czlowiekiem, otwartosci na niego oraz interakcji i zazwyczaj odbywa sie
w kontakcie bezposrednim'. Okres pandemii zapoczatkowal szereg zmian w spo-

1 T.R. Wind, M. Rijkeboer, G. Andersson, H. Riper, The COVID-19 pandemic: The ‘black swan’
for mental health care and a turning point for e-health, ,Internet Interventions” 2020, nr 20,
s. 1-2.
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sobie wykonywania obowigzkéw zawodowych® i zwigkszyt w znacznym stopniu
udzial $wiadczen na odlegtos¢ realizowanych przez specjalistow z obszaru zdrowia
psychicznego®. W taki sposéb przeprowadzano cze$¢ procedur diagnostycznych?,
udzielano szeroko rozumianej pomocy psychologicznej?, jak tez prowadzono bada-
nia empiryczne®. W rezultacie pojawito si¢ wiele pytan dotyczacych trafnosci, rzetel-
nosci i wiarygodnosci tak wykonywanych czynnos$ci zawodowych’.

Podstawowym celem prezentowanego artykutu jest dokonanie teoretycznej analizy
danych na temat $wiadczenia szeroko rozumianych ustug psychologicznych na odle-
glo$¢. Na podstawie przegladu literatury dotyczacej prowadzenia diagnozy psycho-
logicznej, udzielania wsparcia i pomocy psychologicznej oraz realizowania badan
empirycznych zweryfikowano zasadno$¢ wykorzystywania we wspomnianych ob-
szarach metod i technik pracy na odleglos¢. Opierajac sie na przytoczonych danych,
wykazano, ze w kazdym z wyzej wymienionych obszaréw dzialalnosci psychologa
mozliwe jest wykorzystanie technik pracy zdalnej. Konieczne jest przy tym spelnie-
nie odpowiednich warunkéw brzegowych gwarantujacych poczucie bezpieczenstwa
i komfortu osoby/ 0séb wspdtpracujacych ze specjalista z obszaru psychologii oraz
zachowanie ostroznosci w zakresie interpretacji danych uzyskiwanych z wykorzysta-
niem metod pracy na odleglos¢.

W artykule przedstawione zostang zasady wykonywania pracy psychologa z uwzgled-
nieniem znaczenia kontaktu interpersonalnego realizowanego na kazdym z jej eta-
péw. Opisane zostang czynniki, ktére pozostajg szczegélnie istotne w kontekscie
przeprowadzania dzialan diagnostycznych. Wskazane beda réwniez elementy nie-
zbedne podczas realizacji zadan o charakterze pomocowym. W opracowaniu znajda
sie informacje dotyczace przeprowadzania empirycznych badan psychologicznych.
Przedstawione zostang réwniez tzw. dobre praktyki zwigzane z realizacja pracy i em-
pirycznych badan psychologicznych na odleglos¢.

2 J.H.Wright, R. Caudill, Remote treatment delivery in response to the COVID-19 pandemic, ,Psy-
chotherapy and Psychosomatics” 2020, nr 89, s. 130-2.

3 A Morgan, C. Davies, Y. Olabi, L. Hope-Stone, M.G. Cherry, P. Fisher, Therapists’ experiences of
remote working during the COVID-19 pandemic, ,Frontiers in Psychology” 2022, nr 13,s. 1-12.

4 J.0.August, S. Mashegoane, Psychological assessment during and after the COVID-19 pandem-
ic, ,African Journal of Psychological Assessment” 2021, nr 3,s. 1-3.

5 T. Probst, P. Stippl, C. Pieh, Changes in provision of psychotherapy in the early weeks of the
COVID-19 lockdown in Austria, ,International Journal on Environmental Research and Public
Health” 2020, nr 17, s. 1-10.

6  D.L.Rosenfeld, E. Balcetis, B. Bastian, E.T. Berkman, J.K. Bosson, T.N. Brannon i wsp., Psycholog-
ical science in the wake of COVID-19: social, methodological, and metascientific considerations,
~Perspectives on Psychological Science” 2022, nr 17(2), s. 311-33.

7  T.Boldrini, A. Schiano Lomoriello, F. Del Corno, V. Lingiardi, S. Salcuni, Psychotherapy during
COVID-19: how the clinical practice of Italian psychotherapists changed during the pandemic,
LFrontiers in Psychology” 2020, nr 11, s. 1-9.
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1. SPECYFIKA PRACY PSYCHOLOGA

Podczas realizacji obowigzkéw zawodowych psycholog spotyka si¢ z innym cztowie-
kiem lub grupa ludzi. Do jego zadan nalezy zadbanie o to, aby kontakt 6w przebiegal
w przyjaznej atmosferze, ktéra wigze si¢ dla zaangazowanych w nig 0séb z poczuciem
bezpieczenstwa. Skuteczna realizacja tego zadania wymaga od specjalisty poloze-
nia nacisku na zbudowanie relacji interpersonalnej adekwatnej do podejmowanych
dzialan. Co wazne, relacja nawigzywana pomie¢dzy specjalista z dziedziny zdrowia
psychicznego a innymi osobami, z ktérymi jest on w kontakcie, pozostaje nieco od-
mienna w poréwnaniu do typowych zwigzkéw interpersonalnych, w ktorych ocze-
kuje sie¢ wzajemnosci w zakresie dzielenia si¢ informacjami i do§wiadczeniami®. Jak
podkresla Ewa Trzebinska’®, wzajemnos¢ w relacji profesjonalisty i osoby lub oséb,
ktérym udzielane jest wsparcie lub pomoc, polega na wzajemnej wymianie uczu,
informacji oraz kontekstu spolecznego, ktére w sposéb szczegdlny nastawione sg na
potrzeby czlowieka, ktéremu udzielana jest pomoc.

Posrod istotnych - z perspektywy pracy specjalisty — zadan znajduje sie przede
wszystkim zadbanie o warunki niezbedne do zbudowania wlasciwej wiezi emo-
cjonalnej. Dzialania w tym obszarze obejmuja adekwatne otwarcie kontaktu z dru-
gim czlowiekiem oraz zbudowanie fizycznej przestrzeni, w ktdrej dana osoba moze
poczu¢ sie komfortowo i bezpiecznie'. Istotne znaczenie ma takze uksztaltowa-
nie psychicznego poczucia bezpieczenstwa, co mozliwe jest dzieki prezentowaniu
przez specjaliste wlasciwych postaw §wiadczacych o szacunku, uprzejmosci i tro-
sce wobec drugiego czlowieka'' i odbywa sie¢ zaréwno w ramach pracy stacjonar-
nej, jak i podczas realizacji zadan zawodowych na odlegtos¢'?. Budowanie dobrej
relacji pomiedzy specjalista a jego klientem wymaga od tego pierwszego auten-
tycznosci, bezwarunkowej akceptacji i wysoko rozwinigtej empatii'’. Sugeruje si¢
ponadto, ze konieczne jest tez zagwarantowania przez specjaliste silnego poczucia

8  S.Sprecher, S.Treger, J.D. Wondra, N. Hilaire, K. Wallpe, Taking turns: reciprocal self-disclosure
promotes liking in initial interactions, ,Journal of Experimental Social Psychology” 2013,
nr 49(5), s. 860-6.

9 E. Trzebinska, Przygotowanie do rozpoczecia psychoterapii, [w:] Psychoterapia. Teoria.
Podrecznik akademicki, red. L. Grzesiuk, Eneteia, Warszawa 2005, s. 272.

10 E. Humer, C. Pieh, M. Kuska, A. Barke, B.K. Doering, K. Gossmann, R. Trnka, Z. Meier, N. Kas-
cakova, P. Tavel, T. Probst, Provision of psychotherapy during the COVID-19 pandemic among
Czech, German and Slovak psychotherapists, ,International Journal of Environmental Research
and Public Health” 2020, nr 17(13), s. 1-15.

11 E.Trzebinska, op. cit., s. 272-3.

12 E.Whaibeh, H. Mahmoud, H. Naal, Telemental health in the context of a pandemic: The COVID-19
experience, ,Current Treatment Options in Psychiatry” 2020, nr 7(2), s. 1-5.

13 M.C. Witty, R. Adomaitis, Carl Rogers and client-centered counseling, [w:] Counseling theory:
Guiding reflective practice, [w:] R.D. Parsons, N. Zhang, Sage Publications, Thousand Oaks
2014,s.171-99.
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psychoterapeutycznej lojalnosci wobec klienta, poniewaz tylko w takiej sytuacji
uczestnicy oddzialywan psychologicznych gotowi sa do poruszania waznych, acz
trudnych z ich perspektywy tematow'.

Opisane powyzej dzialania znacznie tatwiej zrealizowaé w kontakcie bezposrednim
w przestrzeni zaaranzowanej i zabezpieczonej przez specjaliste’®. Profesjonalista wie
bowiem, jak przygotowac przestrzen poczekalni i sam gabinet, by osoba korzystajaca
ze wsparcia mogla poczu¢ si¢ komfortowo'®. W przypadku pracy realizowanej na
odlegto$¢ nie ma mozliwosci stworzenia klientowi korzystajgcemu z pomocy i/lub
wsparcia takiego bezpiecznego otoczenia, co wiecej niemozliwe jest dokonanie oce-
ny, na ile przestrzen, z ktérej faczy si¢ on ze specjalistg jest dla niego komfortowa'.
Nie jest rowniez mozliwe stwierdzenie, jak klient bedzie si¢ czul podczas opowiada-
nia o swoich trudnosciach, pozostajac w otoczeniu, ktérego wspomniane problemy
dotycza'®. Ponadto wykonywanie zadan zwigzanych ze $wiadczeniem pracy psycho-
logicznej na odleglo$¢ wiaze sie dla obu stron z konieczno$cig zapewnienia sobie
niczym niezakldcanego kontaktu, w tym stabilnego i w miare mozliwosci szybkiego
tacza internetowego, a to moze stanowi¢ dodatkowe ograniczenie w dostepie do spe-
cjalisty®.

2. SPOTKANIE PSYCHOLOGA Z DRUGIM CZLOWIEKIEM

Stosunkowo czgsto specjalistyczne dzialania psychologa obejmuja: nawigzanie kon-
taktu celem wykonania zadan nastawionych na zgromadzenie danych diagnostycz-
nych, skonceptualizowanie problemu klienta oraz zaplanowanie adekwatnych dzia-
tan wsparciowych i/lub pomocowych®. Odgrywajac swoja role zawodowa, psycho-
log w pierwszej kolejnosci podejmuje wysitek nakierowany na zbudowanie relacji.

14 G.S. Kleiven, A. Hjeltnes, M. Rabu, C. Moltu, Opening up: clients’ inner struggles in the initial
phase of therapy, ,Frontiers in Psychology” 2020, nr 11,s. 1-11.

15 X.Zhou, C.L. Snoswell, L.E. Harding, M. Bambling, S. Edirippulige, X. Bai, A.C. Smith, The role
of telehealth in reducing the mental health burden from COVID-19, ,Telemedicine Journal on
Environment and Health” 2020 nr 26, s. 377-39.

16 L. Gottlieb, Czy chcesz o tym porozmawiac? Terapia oczami terapeutki i jej terapeuty, Prészyn-
ski i S-ka, Warszawa 2020, s. 58-61, 81-82.

17 United Nations Executive Summary, Policy brief: COVID-19 and the need for action on mental
health, 2020, https://www.un.org/sites/un2.un.org/files/un_policy_brief-covid_and_men-
tal_health_final.pdf [dostep: 31.10.2023].

18 T.Van Daele, M. Karekla, A.P. Kassianos, A. Compare, Recommendations for policy and practice
of telepsychotherapy and e- mental health in Europe and beyond, ,Journal of Psychotherapy
Integration” 2020, nr 30, s. 160-73.

19  B. Poletti, S. Tagini, A. Brugnera, L. Parolin, R. Ferrucci, A. Compare, V. Silani, Telepsychothera-
py: a leafiet for psychotherapists in the age of COVID-19. A review of the evidence, ,Counselling
and Psychology Quaterly” 2021, nr 34(3-4), s. 352-67.

20 S. Murgatroyd, Poradnictwo i pomoc, Zysk i S-ka, Krakéw 2000, s. 28-53.
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W zwiazku z tym zwraca szczeg6lng uwage na dane o charakterze recypatycznym,
koncentruje si¢ na materiale niewerbalnym, a takze stucha uwaznie komunikatow
werbalnych, zestawiajac je z informacjami przekazywanymi pozastownie*. Oznacza
to, ze do uzyskania w miare mozliwosci najbardziej kompleksowego zrozumienia
klienta wykorzystuje wszystkie kanaly komunikacji werbalnej i niewerbalnej*. Po-
dejmujac swojg aktywnos¢, specjalista pozostaje stale uwazny na zachowania i emo-
cje swojego klienta”. Kazdy z wyzej wymienionych elementéw wymaga uwzgled-
nienia nie tylko tresci i bezposredniego znaczenia komunikatéw przekazywanych
przez klienta, lecz takze szeroko pojmowanych danych obserwacyjnych, do ktérych
dostep mozna uzyska¢ wylacznie w sytuacji, w ktérej mozliwy jest co najmniej kon-
takt wzrokowy i stuchowy?’. Brak dostepu do tych elementéw w znacznym stopniu
ogranicza zdolnos¢ specjalisty do rozpoznania uczué i zmian w zakresie ich inten-
sywnosci oraz walencji w trakcie odbywania rozmowy®. Praca o charakterze zdal-
nym uniemozliwia tez skorzystanie z pewnych metod diagnostycznych (np. czgsci
zadan wykonaniowych), ktére moglyby nies¢ dodatkowe informacje na temat funk-
cjonowania klienta®.

Spotkanie profesjonalisty z klientem to réwniez czas budowania, poglebiania i pod-
trzymywania relacji. Aby zwiekszy¢ poczucie bezpieczenstwa i komfortu psychicz-
nego osoby zwracajacej si¢ po pomoc i/lub wsparcie, specjalista powinien okazywac
jej uwage, co realizowane jest miedzy innymi z wykorzystaniem technik aktywnego
stuchania czy odzwierciedlania uczu¢ klienta?. Dzialania tego typu moga by¢ tylko
czg$ciowo wykorzystywane w pracy realizowanej zdalnie w wykorzystaniem komuni-
katorow wideo®. W przypadku pracy z wykorzystaniem komunikatoréw glosowych
mozliwe jest w wybranych sytuacjach zidentyfikowanie emocji w glosie klienta, ale
ten kanal komunikacyjny, bez innych zrédet danych o emocjach klienta, pozostaje

21 F Inskipp, Podstawowe umiejetnosci, [w:] Psychoterapia i poradnictwo, t. 1, red. C. Feltham,
I. Horton, Gdanskie Wydawnictwo Psychologiczne, Sopot 2013, s. 154-79.

22 S, Fisher, T. Guralnik, P. Fonagy, S. Zilcha-Mano, Let’s face it: video conferencing psychothera-
py requires the extensive use of ostensive cues, ,Counselling and Psychology Quaterly” 2020,
nr 34, s. 508-24.

23 F.Inskipp, op. cit., s. 180-94.

24 G. Andersson, N. Titov, B.F. Dear, A. Rozental, P. Carlbring, Internet-delivered psychological
treatments: from innovation to implementation, World Psychiatry” 2018, nr 18, s. 20-8.

25 M. Ainsworth, My life as an E-patient, [w:] e-Therapy: Case studies, guiding principles, and the
clinical potential of the Internet, red. R.C. Hsiung, W.W. Norton & Company, New York 2002,
s. 194-216.

26  N.Pelling, The use of email and the Internet in counselling and psychological service: What prac-
titioners need to know, ,Counselling, Psychotherapy, and Health” 2009, nr 1(5), s. 1-25.

27 F.Inskipp, op. cit., s. 154-79.

28 B.S. Pierce, PB. Perrin, S.D. McDonald, Demographic, organizational, and clinical practice pre-
dictors of U.S. psychologists’ use of telepsychology, ,Professional Psychology: Research and
Practice” 2020, nr 51, s. 184-93.
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malo rzetelny”. Z kolei wnioskowanie o emocjach klienta wylacznie na podstawie
materialu przekazywanego na pismie niesie ryzyko niewtasciwych interpretacji®.

W obliczu przytoczonych powyzej argumentéw nalezy stwierdzi¢, ze kontakt specjali-
sty z klientem oparty na technikach pracy na odleglos¢ jest mozliwy, jednak konieczne
jest bardzo uwazne przemyslenie, jakie metody pracy zostang wowczas wykorzystane®.
Optymalne jest odwolywanie sie do uzywania narzedzi pozwalajacych na korzystanie
z mozliwie wielu Zrédel informacji o kliencie. Najmniej pozadane sg za$ takie dzialania,
w ramach ktdrych uzyskiwane sg tylko wybidrcze lub wrecz szczatkowe dane dotyczace
funkcjonowania klienta, uniemozliwiajace dokonanie jego wielomodalnej charaktery-
styki. Budowanie relacji, poglebianie jej i podtrzymywanie w przypadku pracy na od-
legto$¢ moze by¢ nieco trudniejsze w poréwnaniu do pracy w kontakcie bezposrednim
w gabinecie, poniewaz istnieje wiele zmiennych, ktére nie podlegaja kontroli ze strony
specjalisty. Jest to jednak mozliwe i moze prowadzi¢ do poznania drugiego cztowieka
z zagwarantowaniem atmosfery pelnej zaufania oraz bezpieczenstwa.

3. DIAGNOZA PSYCHOLOGICZNA W OBLICZU PRACY NA ODLEGLOSC

Zaplanowanie adekwatnych do potrzeb klienta oddzialywan psychologicznych czy
udzielenie niezbednego wsparcia jest mozliwe w sytuacji, w ktérej dokonana jest pra-
widlowa i kompleksowa ocena funkcjonowania danej osoby. Istotne jest zwrdcenie
uwagi na szereg zréznicowanych szczegétow, poczawszy od wstepnych informacji na
temat zglaszajacej si¢ po wsparcie i/lub pomoc osoby. Dane te moga pochodzi¢ od
0sob trzecich lub stanowi¢ element zasoboéw zawartych w dokumentacji medyczne;j.
Po etapie wstepnym nastepuje faza diagnozy wlasciwej, kiedy na podstawie danych
uzyskiwanych bezposrednio od klienta specjalista formuluje hipotezy i je interpre-
tuje. Po uzyskaniu w miare mozliwosci kompletnych danych od klienta nastepuje
proces wyjasniania powigzan mi¢dzy zgtaszanymi przez niego problemami i jego hi-
storig zycia. Z kolei ostatni etap procesu diagnostycznego uwzglednia opracowanie
planu adekwatnych do potrzeb i mozliwosci klienta interwencji nakierowanych na
rozwigzanie zgtaszanych przez niego problemow™.

29 C. Dennis, S. Grigoriadis, J. Zupancic, A. Kiss, P. Ravitz, Telephone based nurse-delivered in-
terpersonal psychotherapy for postpartum depression: nationwide randomised controlled trial,
,British Journal of Psychiatry” 2020, nr 216, s. 189-96.

30 J.S.Deluca, N.D. Andorko, D. Chibani, S.Y. Jay, PJ. Rakhshan Rouhakhtar, E. Petti i wsp., Telepsy-
chotherapy with youth at clinical high risk for psychosis: clinical issues and best practices during the
COVID-19 pandemic, ,Journal of Psychotherapy Integration” 2020, nr 30(2), s. 304-31.

31 S.L. Connolly, CJ. Miller, J.A. Lindsay, M.S. Bauer, A systematic review of providers’ attitudes
toward telemental health via videoconferencing, ,Clinical Psychology: Science and Practice”
2020, nr 27(2),s. 1-27.

32 A Slysz, Refleksje nad diagnozq psychologiczng. Pytania i odpowiedzi, Wydawnictwo Nauko-
we Wydziatu Nauk Spotecznych Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza w Poznaniu, Poznan
2014,5.19-23.
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W procesie diagnostycznym wykorzystuje si¢ zréznicowane zrédla informacji
okliencie. Cze$¢ danych mozna uzyskac bezposrednio w trakcie rozmowy. Przy czym
aby w pelni zrozumie¢ klienta i jego historie, niezbedne jest uwzglednienie takze da-
nych siegajacych poza jego werbalng wypowiedz*. Dlatego wszelkie sygnaly o cha-
rakterze niewerbalnym réwniez powinny by¢ dla diagnosty dostepne. W ramach
procesu diagnostycznego wykorzystuje sie, poza wymieniong juz wczesniej analiza
dokumentacji oraz wypowiedziami samego klienta, réwniez dane zgromadzone na
podstawie wynikow narzedzi diagnostycznych. Zazwyczaj maja one charakter wy-
standaryzowanych testow psychologicznych, w ramach ktérych badani proszeni sa
o uzupelnienie arkusza kwestionariusza. Realizacja tego zadania mozliwa jest wy-
acznie w sytuacji, w ktdrej diagnozowany spotyka sie twarza w twarz z diagnosta.
Kazda inna forma udzielania odpowiedzi na pytania testowe pochodzace z arkuszy
testowych moze by¢ zaburzona z uwagi na niedopelnienie warunkéw standaryza-
cji**, co prowadzi do zlamania obowigzujacych standardéw diagnozy.

Podsumowujac, mozna wiec stwierdzi¢, ze w przypadku realizacji zadan diagno-
stycznych pozadane jest podejmowanie kontaktu bezposredniego®. Szczegdlnie
dotyczy to sytuacji, w ktorych uwzglednia si¢ takze wyniki uzyskiwane z narzedzi
kwestionariuszowych. W celu uzyskania mozliwie jak najpetniejszego obrazu osoby
poddawanej diagnozie konieczne jest bowiem analizowanie wszelkich zrédet infor-
macji wykraczajacych znacznie poza wypowiedzi klienta*. Na podstawie informacji
dotyczacych sposobéw udzielania odpowiedzi na zadawane pytania, reakcji emocjo-
nalnych (werbalnych i niewerbalnych), umiejetnosci nawigzywania i pozostawania
w kontakcie, ale tez danych obserwacyjnych zwigzanych z oceng wygladu osoby i jej
zachowania® dokonywany jest kompleksowy opis funkcjonowania osoby. Brak kon-
taktu osobistego w tym czasie moze skutkowac uzyskaniem ograniczonych i/lub nie-
kompletnych danych na temat waznych - z punktu widzenia zdrowia klienta i jego
problemu - informacji*®.

33 D.C. Mohr, H. Riper, S.M. Schueller, A solution-focused research approach to achieve an imple-
mentable revolution in digital mental health, ,JAMA Psychiatry” 2018, nr 75, s. 113-4.

34  W.J. Paluchowski, M. Tarnowska, M. Filipiak, B. Zalewski, Standardy diagnozy psychologicznej,
[w:] Diagnoza psychologiczna. Kompetencje i standardy. Wybrane zagadnienia, red. M. Filipiak,
W.J. Paluchowski, B. Zalewski, M. Tarnowska, Pracownia Testéw Psychologicznych, Warszawa
2015, 5. 75-6.

35 J.H.Wright, R. Caudill, op. cit., s. 130-2.

36 M. Shulman, M. John, J.M. Kane, Home-based outpatient telepsychiatry to improve adherence
with treatment appointments: A pilot study, ,Psycharity Services” 2017, nr 68, s. 743-6.

37 J. Morrison, Wstepny wywiad diagnostyczny, Wydawnictwo Uniwersytetu Jagielloriskiego,
Krakéw 2016, s. 34-155.

38 C.Vis,M.Mol, A.Kleiboer, L. Biihrmann, T. Finch, J. Smit, H. Riper, Improving implementation of
eMental health for mood disorders in routine practice: systematic review of barriers and facilitat-
ing factors, ,JMIR Mental Health” 2018, nr 5(1), s. 1-18.
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4. DzIALANIA POMOCOWE A PRACA NA ODLEGLOSC

Posréd réoznorodnych zadan zawodowych, jakie na co dzien realizujg psychologo-
wie, bardzo duze znaczenie ma aktywno$¢ o charakterze wsparciowym i/lub pomo-
cowym. Ten typ oddzialywan psychologicznych juz od diuzszego czasu realizowany
byt zar6wno w kontakcie bezposrednim, jak tez z wykorzystaniem metod pracy na
odleglos¢®. Przy czym w wiekszosci wypadkow koncentrowano sie¢ wowczas na pla-
nie pracy hybrydowej. Zgodnie z takim podejsciem wprowadzano nowe rozwigzania
i interwencje terapeutyczne podczas spotkan bezposrednich, a w ramach pracy na
odleglos¢ pozostawiano klienta z zadaniami do samodzielnego wykonania z zasto-
sowaniem odpowiednich aplikacji o charakterze mobilnym*. Tak skonstruowane
oddzialywania nastawione sa na wspieranie i utrwalanie proceséw pracy pomocowej
realizowanej twarza w twarz*. Moga tez by¢ wykorzystywane w celu zwigkszenia
efektywnosci realizowanych oddzialywan terapeutycznych*? lub poprawy ich sku-
tecznosci®.

Jednocze$nie w okresie pandemii wzrosto zapotrzebowanie na §wiadczenie ustug
psychologicznych realizowanych calkowicie w formie zdalnej w postaci sesji tera-
peutycznych i spotkan wsparciowych odbywajacych si¢ w czasie rzeczywistym, ale
z wykorzystaniem metod i technik pracy na odleglo$¢*. Praca w takim systemie jest
bardzo podobna do dzialan podejmowanych podczas spotkan w gabinecie. O okre-
slonym czasie specjalista faczy si¢ ze swoim klientem na ustalonym wcze$niej ko-
munikatorze wideo i w ten sposob odbywajg spotkanie, podczas ktérego pozostaja
w stalej facznosci wizualnej oraz dzwigkowej*.

Najwieksza (cho¢ nie jedyna) réznica pomiedzy forma pracy zdalnej - w poréw-
naniu do spotkan realizowanych w kontakcie bezpos$rednim - polega na swoistym
rozproszeniu odpowiedzialnosci za zapewnienie bezpiecznego i intymnego miejsca

39 G. Andersson, Internet-delivered psychological treatments, ,Annual Review of Clinical Psy-
chology”2016, nr 12,s. 157-79.

40 A. Barak, B. Klein, J.G. Proudfoot, Defining internet-supported therapeutic interventions, ,An-
nals of Behavioral Medicine” 2009, nr 38(1), s. 4-17.

41  K.N.T. Mansson, R.E. Skagius, E. Gervind, M. Dahlin, G. Andersson, Development and initial
evaluation of an Internet-based support system for face-to-face cognitive behavior therapy:
a proof of concept study, ,Journal of Medical Internet Research” 2013, nr 15, 5. 1-14.

42 A. Kleiboer, J. Smit, J. Bosmans, J. Ruwaard, G. Andersson, N. Topooco i wsp., European
COMPARative effectiveness research on blended depression treatment versus treatment-as-
usual (E-COMPARED): study protocol for a randomized controlled, non-inferiority trial in eight
European countries, ,Trials” 2016, nr 17(1), s. 1-10.

43 T. Berger, T. Krieger, K. Sude, B. Meyer, A. Maercker, Evaluating an e-mental health program
(“deprexis”) as adjunctive treatment tool in psychotherapy for depression: Results of a pragmatic
randomized controlled trial,,Journal of Affective Disorders” 2018, nr 227, s. 455-62.

44  L.Duan, G. Zhu, Psychological interventions for people affected by the COVID-19 epidemic,,Lan-
cet Psychiatry” 2020, nr 7,s. 1-3.

45 E.Whaibeh, H. Mahmoud, H. Naal, op. cit., s. 198-202.
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do odbywania spotkan®. W kontakcie bezposrednim to specjalista przygotowuje
odpowiednig przestrzen do pracy. Z kolei podczas realizacji spotkan online kazdy
z jego uczestnikdéw samodzielnie musi zadbac o przestrzen, w ktorej bedzie przeby-
wal samodzielnie i gdzie bedzie mial niezaktécony dostep do urzadzen, za pomoca
ktérych bedzie taczy¢ sie z druga osobg. Co za tym idzie, podczas pierwszego kon-
taktu profesjonalisty z zakresu zdrowia psychicznego z klientem decydujacym si¢ na
realizacje spotkan wsparciowych i/lub terapeutycznych w postaci zdalnej konieczne
jest bardzo szczegélowe omowienie wszystkich elementéw takiego spotkania oraz
wyjasnienie ich znaczenia dla efektywnej wspolpracy?.

Nalezy przy tym zauwazy¢, ze wyniki badan empiryczne dotyczacych skutecznosci
i efektywnosci oddzialywan pomocowych realizowanych przez specjalistow z dzie-
dziny zdrowia psychicznego na odlegtos$¢ pozostaja zadowalajace i poréwnywalne do
tych, ktore uzyskuje sie w pracy odbywajacej sie w bezposrednim kontakcie®. Przy
czym analizy te odnoszg si¢ przede wszystkim do pracy uwzgledniajacej oddzialy-
wania terapeutyczne prowadzone w nurcie poznawczo-behawioralnym, a ponadto
dotycza gléwnie zaburzen depresyjnych i lekowych®. Specjalisci sugeruja jednak,
ze okres pandemii i czasu popandemicznego w sposdb wyrazny pokazal, jak duze
znaczenie ma realizowanie dziatan pomocowych w dziedzinie psychologii z wyko-
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rzystaniem metod pracy na odleglos¢™. Jednoczes$nie wskazuje si¢ tez, ze zapewnie-
nie wysokiej jako$ci ustug $wiadczonych online mozliwe jest tylko przy spetnieniu
okreslonych warunkéw®'. Konieczne jest wigc przeprowadzenie doglebnej analizy
aktualnie istniejgcych w tym obszarze rozwigzan i zaproponowanie stosownych re-
gulacji*?.

46 T. Berger, The therapeutic alliance in internet interventions: A narrative review and suggestions
for future research, ,Psychotherapy Research” 2017, nr 27,s.511-24.

47  British Psychological Society, Covid-19 public health road map: Accessing appropriate health-
care, 2022, https://cms.bps.org.uk/sites/default/files/2022-08/Covid-19%20public%20
health%20road%20map%20-%20Accessing%20appropriate%20healthcare.pdf  [dostep:
31.10.2023].

48 C.Luo, N. Sanger, N. Singhal, K. Pattrick, I. Shams, H. Shahid i wsp., A comparison of electron-
ically-delivered and face to face cognitive behavioural therapies in depressive disorders: A sys-
tematic review and meta-analysis, ,E Clinical Medicine” 2020, nr 24, s. 1-16.

49  G. Andrews, A. Basu, P. Cuijpers, M.G. Craske, P. McEvoy, C.L. English i wsp., Computer therapy
for the anxiety and depression disorders is effective, acceptable and practical health care: An
updated meta-analysis, ,Journal of Anxiety Disorders”2018, nr 55, s. 70-8.

50 S.Singh, R. Sagar, Online psychotherapy during the COVID-19 pandemic: The good, the bad, and
the ugly, ,\ndian Journal of Psychological Medicine” 2022, nr 44(2), s. 177-80.

51 British Psychological Society, Adaptations to psychological practice: Continuing guidance
during Covid-19 pandemic, 2021, https://cms.bps.org.uk/sites/default/files/2022-06/Adap-
tations%20to%20psychological%20practice%20-%20interim%20guidance%20during%20
Covid-19.pdf [dostep: 31.10.2023].

52 S.Singh, R. Sagar, op. cit., s. 177-80.
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Udzielanie wsparcia i pomocy psychologicznej z wykorzystaniem metod pracy na
odleglos¢ jest zatem dopuszczalne i uzasadnione®. Jednoczes$nie oddziatywania re-
alizowane w ten sposob pozostaja skuteczne i efektywne®*. Co wiecej, zapewnienie
pracy w formie zdalnej moze w przypadku niektérych sposréd klientéw korzystaja-
cych z ustug profesjonalistow z obszaru zdrowia psychicznego zwieksza¢ dostepnosé
wysokiej jakosci dzialan w tym obszarze®. Nalezy jednak pamigtaé, ze niezbedne
jest bardzo szczegélowe omodwienie z klientem wszelkich warunkéw brzegowych,
jakie musza zosta¢ spelnione, aby wspotpraca na linii specjalista—klient spelniata
wszystkie wymogi, jakie zazwyczaj s uwzgledniane podczas spotkan stacjonarnych
w gabinecie profesjonalisty.

5. EMPIRYCZNE BADANIA PSYCHOLOGICZNE A PRACA NA ODLEGLOSC

Badania empiryczne stanowig nieodlgczny element rozwoju nauki. Pozwalajg na po-
szukiwanie ogélnych zasad funkcjonowania, przyczyniaja si¢ do poglebiania wiedzy
na tematy dotyczace specyficznych obszaréw radzenia sobie. Umozliwiajg tez wery-
fikowanie hipotez wywodzonych z obserwacji codziennych zachowan. Wraz z roz-
wojem nowoczesnych technologii zwiekszal sie rowniez zakres ich wykorzystywania
w ramach planowania i realizacji badan empirycznych w obszarze psychologii, a okres
pandemii jeszcze zintensyfikowal zainteresowanie tego typu narze¢dziami®. Na temat
zalet i wad oraz watpliwosci zwigzanych z uzywaniem w badaniach empirycznych
ankiet internetowych pisano juz wielokrotnie jeszcze przed wybuchem pandemii®’.
Realizacja projektéw badawczych online z jednej strony pozwala na dotarcie w tatwy
sposob do duzych grup respondentdw, ktdrzy wykraczajg znacznie poza obszar re-
spondentéw rekrutujacych sie z grona studentdéw psychologii, z drugiej zas wiaze sie
z licznymi trudno$ciami wynikajacymi z probleméw z doborem reprezentatywnej
grupy oraz z wiarygodnoscia realizowanych w ten sposéb badan®.

53 C.M. DuPont, S.D. Pressman, R.G. Reed, S.B. Manuck, A.L. Marsland, PJ. Gianaros, Does an
online positive psychological intervention improve positive affect in young adults during the
COVID-19 pandemic?, ,Affective Sciences” 2023, nr 4,s. 101-17.

54 S. Gabrielli, S. Rizzi, G. Bassi, S. Carbone, R. Maimone, M. Marchesoni, S. Forti, Engagement
and effectiveness of a healthycoping intervention via chatbot for university students during
the COVID-19 pandemic: Mixed methods proof-of-concept study, ,JMIR mHealth and uHealth”
2021, nr 9(5), s. 1-14.

55 J.Holt-Lunstad, A pandemic of social isolation?, World Psychiatry” 2021, nr 20(1), s. 55-6.

56  S.Tsuji, D. Amso, R. Cusack, N. Kirkham, L.M. Oakes, Editorial: Empirical research at a distance:
New methods for developmental science, ,Frontiers in Psychology” 2022, nr 13, s. 1-5.

57 B. Rooney, Conducting online research, [w:] An introduction to cyberpsychology, red. |. Con-
nolly, M. Palmer, H. Barton, G. Kirwan, Routledge/ Taylor & Francis Group, London 2016, s. 15-
27.

58 S.D.Gosling, S. Vazire, S. Srivastava, O.P. John, Should we trust web-based studies? A compara-
tive analysis of six preconceptions about internet questionnaires,,American Psychologist” 2004,
nr59,s.93-104.
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Gromadzenie danych w badaniach internetowych wiaze si¢ z oszczgdnoscia czasu
i zasobow ludzkich oraz finansowych®. Ankieta elektroniczna rozsylana jest bo-
wiem przez sieé, co ogranicza konieczno$¢ zatrudniania grupy oséb przeprowa-
dzajacych badanie. W projekcie opublikowanym w Internecie moga wzia¢ udziat
respondenci z bardzo zréznicowanych miejsc w okreslonym kraju lub nawet z ca-
tego $wiata. Co wigcej, kiedy respondenci sg przekonani o pelnej anonimowosci
projektu, w ktérym uczestnicza®, moga wykazywac wigksza rzetelno$¢ i prawdo-
moéwno$¢, co oznacza, ze moga mie¢ mniejsza sktonno$¢ do prezentowania sie-
bie w najlepszym mozliwym $wietle (co w sposéb znaczny zaburza uzyskiwane
w badaniach empirycznych wyniki)®'. Jednocze$nie realizacja badan w $wiecie
wirtualnym uniemozliwia kontrolowanie doboru respondentéw®?. Uczestnikami
projektow realizowanych przez sie¢ staja si¢ osoby korzystajace na co dzien z réz-
norodnych platform internetowych, na ktérych dostepne sa okreslone badania.
Nie ma zatem pewnosci, ze proba (mimo ze czesto bardzo liczna) uwzgledniona
w projekcie jest reprezentatywna®. Praktycznie niemozliwe jest tez kontrolowanie
sposobu wypelniania ankiet internetowych przez respondentéw, cho¢ wykony-
wane jeszcze w XX wieku analizy trafnosci i rzetelnosci rezultatéw uzyskiwanych
z pomocg narzedzi sieciowych wskazujg na wiarygodnos¢ tego typu zrdédet infor-
macji*. Ten ukiad wynikéw zostal zreszta potwierdzony w kolejnych projektach
empirycznych®. Dowiedziono ponadto, ze wykorzystujac internetowe sposoby
zbierania danych, mozna zachowa¢ normalny rozklad uzyskiwanych wynikéw,
a spojnos¢ wewnetrzna oraz trafnosc rezultatdw pozostaja na bardzo wysokim po-
ziomie i s3 poréwnywalne do wynikéw otrzymywanych w badaniach realizowa-
nych metodami tradycyjnymi®.

59 S.Dodds, A.C. Hess, Adapting research methodology during COVID-19: Lessons for transforma-
tive service research, ,Journal of Service Management” 2020, nr 21(2), s. 203-17.

60 A.N. Joinson, Knowing me, knowing you: Reciprocal self-disclosure in internet-based surveys,
,Cyberpsychology and Behaviour” 2004, nr 4, s. 587-91.

61 A.N. Joinson, Social desirability, anonymity and internet-based questionnaires, ,Behaviour Re-
search Methods, Instruments and Computers”2001, nr 31, s. 433-8.

62 S. Keen, M. Lomeli-Rodriguez, H. Joffe, From challenge to opportunity: Virtual qualitative re-
search during COVID-19 and beyond, ,International Journal of Qualitative Methods” 2022,
nr21,s.1-11.

63 M.A.Smith, B. Leigh, Virtual subjects: Using the internet as an alternative source of subjects and
research environment, ,Behaviour, Research Methods, Instruments and Computers” 1997,
nr 29, s. 496-505.

64 T.Buchanan, J. Smith, Using the internet for psychological research: Personality testing on the
World-Wide Web, ,British Journal of Psychology” 1999, nr 90, s. 125-44.

65 M. Corley, C. Scheepers, Syntactic priming in English sentence production: Categorical and
latency evidence from an internet-based study, ,Psychonomic Bulletin Review” 2002, nr 9(1),
s.126-31.

66 P Liao, J. Hsieh, Does Internet-based survey have more stable and unbiased results than paper-
and-pencil survey?,,0Open Journal of Social Sciences”2017, nr 5, s. 69-86.
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Wykorzystanie narzedzi sieciowych pozwala przede wszystkim na dotarcie do bar-
dzo duzych grup respondentéw w stosunkowo krétkim czasie. Z uwagi na mozliwos¢
zapewnienia pelnej anonimowosci zwieksza mozliwos¢ dopytywania o kwestie draz-
liwe i nieaprobowane spolecznie®”. Ulatwia tez znajdowanie respondentéw pocho-
dzacych z bardzo specyficznych grup, do ktérych dostep w innych warunkach bytby
bardzo utrudniony®. Realizacja badan psychologicznych z wykorzystaniem narze¢dzi
sieciowych niesie zatem wiele korzysci, ale wiaze sie tez z szeregiem problemdow®.
Badania internetowe narazone sg na bledy, poniewaz istnieje prawdopodobienstwo,
ze udziat w nich biorg wytacznie osoby o specyficznych preferencjach zwigzanych ze
sklonnoscia do korzystania z okreslonych witryn internetowych”. Niemozliwe jest
tez utrzymanie petnej kontroli nad procedura i sposobem realizacji badania, co moze
prowadzi¢ do ztamania zasad standaryzacji”. Niemniej otrzymywane jak dotad wy-
niki badan poréwnujacych efekty dzialan badawczych podejmowanych z wykorzy-
staniem metod tradycyjnych i online pozostaja na podobnym poziomie”, co sklania
do wniosku, ze realizacja projektéw empirycznych z wykorzystaniem narzedzi pracy
na odleglos¢ jest w pelni uzasadniona.

6. DOBRE PRAKTYKI W STOSOWANIU METOD PRACY NA ODLEGLOSC
W OBSZARZE PSYCHOLOGII

Z przeprowadzonych powyzej analiz wynika, ze dzialania uwzgledniajace korzy-
stanie ze zdalnych form aktywnosci sg obecne i z powodzeniem wykorzystywane
w pracy psychologa na wielu réznych polach. Moga by¢ uwzgledniane w ramach
pracy indywidualnej oraz grupowej, sa przydatne w realizacji interwencji o charak-
terze wsparciowym i/lub pomocowym, pozostajg tez uzyteczne w trakcie realizacji
empirycznych projektéw badawczych. Metody pracy na odleglo$¢ z powodzeniem
inkorporowano do innych narzedzi stosowanych przez psychologéw praktykéw
oraz badaczy jeszcze w XX wieku, ale okres pandemii i czas bezposrednio po niej
przyczynily si¢ do znacznej popularyzacji tego typu technik. Zwazywszy, ze praca
psychologa oznacza przede wszystkim podejmowanie spotkan z drugim cztowie-

67 L.M. Gray, G. Wong-Wylie, G.R. Rempel, K. Cook, Expanding qualitative research interviewing
strategies: Zoom video communications, ,The Qualitative Report” 2020, nr 25(5), s. 1292-301.

68 A. Shamsuddin, A. Sheikh, R.N. Keers, Conducting research using online workshops during
COVID-19: Lessons for and beyond the pandemic, ,International Journal of Qualitative Meth-
ods” 2021, nr 20, s. 1-7.

69 S.Keen, M. Lomeli-Rodriguez, H. Joffe, op. cit., s. 1-11.

70 J.B.Sipes, B. Mullan, L.D. Roberts, Ethical considerations when using online research methods to
study sensitive topics, ,Translational Issues in Psychological Science” 2020, nr 6(3), s. 235-9.

71 A.Chuey, M. Asaba, S. Bridgers, B. Carrillo, G. Dietz, T. Garcia i wsp., Moderated online data-col-
lection for developmental research: methods and replications, ,Frontiers in Psychology” 2021,
nr12,s.1-13.

72 B. Lobe, D. Morgan, K.A. Hoffman, Qualitative data collection in an era of social distancing,
sInternational Journal of Qualitative Methods” 2020, nr 19, s. 1-8.
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kiem oraz budowanie z nim relacji celem przeprowadzenia diagnozy i/lub podjecia
adekwatnych do potrzeb danego czlowieka oddziatywan psychologicznych, badz tez
przeprowadzenie szeroko zakrojonych ilo$ciowych analiz empirycznych, niezbedne
jest wprowadzenie stosownych zasad korzystania z metod pracy na odlegtos¢.

Po pierwsze, niezbedne jest upewnienie sie, ze mozliwe jest spetnienie warunkéow za-
pewniajacych uczestnikowi oddzialywan psychologicznych realizowanych online po-
czucie bezpieczenstwa i intymno$¢. Po drugie, konieczne jest dokonanie weryfikacji
stanu psychicznego osoby wyrazajacej che¢ podjecia wspdtpracy z wykorzystaniem
metod pracy na odleglos¢. Obecnos¢ powaznych zaburzen i choréb psychicznych i/
lub dos$wiadczanie ostrych i/lub gwaltownych kryzyséw stanowi przeciwwskazanie
do uczestniczenia w zdalnej formie pracy psychologicznej. Po trzecie, nieodzowne
jest rowniez zagwarantowanie specjaliScie mozliwoéci dostepu do w miare mozli-
wosci jak najwiekszej liczby kanaléw odbioru komunikowanych przez klienta tresci.
Oznacza to, ze spotkania powinny odbywac¢ sie z wykorzystaniem komunikatoréw
wideo. Mniej pozadane sg komunikatory wylacznie gtosowe. Z kolei szczegdlnie
duza ostrozno$¢ nalezy zachowaé podczas pracy realizowanej z wykorzystaniem
metod kontaktu niebezposredniego — opartych na wymianie pisemnych wiadomo-
$ci. Po czwarte, niezbedne jest zadbanie o kwestie zwigzane z bezpieczenstwem na-
wigzywanego z klientem polgczenia oraz okreslenie mozliwosci technicznych (np.
stabilne i szybkie tgcze internetowe) wymaganych dla odpowiedniego nawigzania
i podtrzymania kontaktu.

Zbudowanie trwalej i opartej na zaufaniu relacji pomiedzy specjalista i osoba korzy-
stajaca z pomocy udzielanej online jest mozliwe pod warunkiem, ze specjalista zadba
o zainicjowanie relacji i bedzie wktadal wysilek w jej podtrzymywanie, nieustannie
dbajac o zagwarantowanie poczucia komfortu i bezpieczenstwa pozostalym uczest-
nikom interakcji. Poznajac drugiego cztowieka, specjalista musi stale dba¢ o wy-
twarzanie i zachowywanie atmosfery pelnej szacunku i zaufania. Wazne, by zwracat
uwage na komunikaty werbalne oraz niewerbalne i zadbat o stworzenie adekwatnego
do potrzeb klienta poziomu chtodu lub ciepta emocjonalnego w relacji. Koniecznie
jest tez, aby na kazdym etapie pracy weryfikowal zasadno$¢ i skutecznos¢ podejmo-
wanych interwencji, by w razie potrzeby dokonal stosownych modyfikacji.

Realizacja pracy diagnostycznej, w ktdrej wykorzystywane sa dzialania prowadzo-
ne na odleglo$¢, musi uwzglednia¢ uprzednia weryfikacje warunkow brzegowych.
Wymagane jest zatem dokonanie oceny mozliwosci technicznych wykonania bada-
nia w warunkach online. Ponadto nieodzowne jest tez dokonanie wstepnej oceny
klinicznej stanu osoby poddawanej diagnozie. Nie jest bowiem wskazane podejmo-
wanie wspotpracy na odleglo$¢ z osobg doswiadczajacg powaznych zaburzen w za-
kresie swojego zdrowia psychicznego. Istotne jest rowniez oszacowanie umiejetno-
$ci posiadanych przez klienta, celem sprawdzenia, czy jest on w stanie samodzielnie
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obstugiwa¢ urzadzenia i programy wymagane do realizacji zadan diagnostycznych
w formie zdalnej. Konieczne jest takze dokonanie oceny poziomu i jakosci motywa-
cji osoby zglaszajacej potrzebe uzyskania diagnozy psychologicznej.

Wlasciwa ocena osoby diagnozowanej mozliwa jest w sytuacji, w ktdrej poza mia-
rami samoopisowymi uwzglednione zostang réwniez informacje uzyskane z wywia-
du oraz na podstawie oceny zachowania. Oznacza to koniecznos¢ skorzystania co
najmniej z komunikatoréw wideo lub umdwienia si¢ na hybrydowa wersje procesu
diagnostycznego, w ktorej metody pracy na odlegtos¢ bedg przeplatane z technikami
oddziatywan bezposrednich. Co za tym idzie, obowigzkowe jest tez w tym wzgledzie
zadbanie o szczegdlne bezpieczenstwo danych wrazliwych gromadzonych od oséb
poddawanych diagnozie, jak tez weryfikowanie na réznorodne sposoby rzetelnosci
otrzymanych informacji.

Podczas realizacji badan empirycznych z wykorzystaniem technik pracy na odle-
glos¢ konieczne jest zwracanie uwagi na dobor grupy respondentéw i adekwatne do
tego wnioskowanie na podstawie zgromadzonych rezultatéw. Oznacza to koniecz-
no$¢ zbierania szeregu danych socjodemograficznych, ktére pozwola na ocene re-
prezentatywnosci proby dobranej do analiz. W celu uzyskania wiarygodnych wyni-
kow konieczne jest tez opracowanie odpowiednich i klarownych instrukeji, dzieki
czemu procedura badawcza bedzie realizowana przez uczestnikow badania w sposob
mozliwie wystandaryzowany. Sprawg zasadnicza jest w tym wzgledzie takze prze-
strzeganie zasad etycznych, w tym zadbanie w szczegdlnosci o uzyskanie swiadomej
i poinformowanej zgody potencjalnych respondentéw na udziat w badaniu, a takze
zagwarantowanie bezpieczenstwa gromadzenia i przechowywania danych uzyska-
nych w ramach badania.

PobsuMowANIE

Praca psychologa wymaga aktywnego zaangazowania w kontakt z drugim czlowie-
kiem, w konsekwencji realizacja zadan zawodowych z uwzglednieniem metod pracy
na odlegtos$¢ stanowi w tej grupie zawodowej duze wyzwanie. Problemy moga po-
jawi¢ si¢ juz na poczatku, kiedy konieczne jest nawigzanie kontaktu z drugim czlo-
wiekiem. To psycholog jest bowiem odpowiedzialny za stworzenie przyjaznej i bez-
piecznej atmosfery, mimo Ze nie ma bezposredniego wplywu na miejsce, w ktérym
znajduje sie¢ klient podczas spotkania. Aby praca na odleglo$¢ przyniosta zamierzone
skutki, konieczne jest przeprowadzenie na poczatek kompleksowej diagnozy i wy-
kluczenie powaznych probleméw natury psychicznej oraz sytuacji, w ktérych osoba
podejmujgca wspdlprace pozbawiona jest catkowicie wsparcia spolecznego. Osoby
doswiadczajace wyzej wymienionych trudno$ci powinny raczej podejmowac wspot-
prace o charakterze stacjonarnego kontaktu twarza w twarz, a nie ograniczac swoje
spotkania ze specjalista do interakcji wirtualne;j.
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Diagnoza psychologiczna powinna by¢ realizowana raczej w systemie stacjonarnym
lub hybrydowym. Tylko w takich warunkach mozna dopelni¢ standardéw diagno-
stycznych oraz uzyskaé mozliwie kompleksowe dane na temat funkcjonowania oso-
by. Ponadto istnieje szereg metod diagnostycznych, ktérych wykorzystanie w wersji
wystandaryzowanej oznacza wylacznie wypelnianie kwestionariusza typu papier-
olowek. Nalezy tez pamigtad, ze proces diagnozy jest niezwykle ztozony i wymaga
uwzglednienia mozliwie wielu danych stanowigcych wynik samoopisu oraz dogleb-
nej obserwacji dokonywanej na wielu poziomach funkcjonowania cztowieka. Z tego
wzgledu wlasciwe przeprowadzenie procesu diagnozy praktycznie nie jest mozliwe
bez nawigzania kontaktu z osobg diagnozowang twarza w twarz lub choc¢by za po-
srednictwem komunikatora wideo w sytuacji, gdy z bardzo waznych powodéw bez-
posrednie spotkanie jest wykluczone.

Realizacja badan empirycznych z wykorzystaniem metod pracy na odleglos¢ przy-
nosi dobre efekty. Jest traktowana jako poprawna metoda gromadzenia danych, przy
czym nalezy z duzg ostroznoscig analizowa¢ uzyskane w ten sposéb informacje. Ko-
nieczne jest migdzy innymi zwrdcenie szczegdlnej uwagi na charakterystyke socjo-
demograficzng respondentéw oraz rozklad uzyskiwanych w ich grupie wynikéow. Sa
to podstawowe wskazniki pozwalajace na dokonanie oceny trafno$ci zgromadzonych
w ten sposob danych. Mimo ze badacz ma bardzo ograniczong kontrole nad proce-
sem zbierania danych podczas realizacji projektéw empirycznych online, to uzyski-
wane w takich badaniach wyniki pozostaja wiarygodne, a sami badani czesto maja
nawet nizszg - w poréwnaniu do badan realizowanych twarzg w twarz — sklonnos¢
do podawania odpowiedzi pozadanych spolecznie. Uzasadnione jest zatem prowa-
dzenie badan empirycznych z wykorzystaniem metod pracy na odleglos¢.

Przyjmuje sie wiec zalozenie, ze praca psychologa moze by¢ uzupelniania, a w nie-
ktérych wypadkach w calosci realizowana z wykorzystaniem metod pracy na od-
leglos¢. Konieczne jest w tym celu spetnienie warunkéw brzegowych uwzglednia-
jacych zabezpieczenie odpowiednich okolicznosci techniczno-sprzetowych oraz
poinformowanie osoby wspdlpracujacej z psychologiem o niezbednych zasadach
bezpieczenstwa. Tylko wtedy psycholog jest w stanie inicjowaé budowanie kontaktu
i podtrzymywac¢ profesjonalna, bezpieczng relacje z klientem oparta na wzajemnym
szacunku i zrozumieniu. Mimo pewnych trudnosci z przeprowadzeniem komplek-
sowej diagnozy wylgcznie z wykorzystaniem metod pracy online cz¢s¢ sposrod pro-
cedur mozna w ten sposob zrealizowad, a ich wyniki bedg poréwnywalne do tych,
ktére uzyskiwane s3 w pracy w kontakcie bezposrednim. W pracy wsparciowej i/
lub pomocowej realizowanej zdalnie mogg uczestniczy¢ wylgcznie osoby bez po-
waznych probleméw natury psychicznej oraz takie, ktére majg stabilng sie¢ wspar-
cia w najblizszym otoczeniu. Niemniej udzielanie pomocy psychologicznej w for-
mie zdalnej jest mozliwe i przynosi efekty poréwnywalne do tych, ktére uzyskuje
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sie podczas spotkan odbywanych stacjonarnie. Takze wyniki badan empirycznych
realizowanych w ramach pracy zdalnej sa poréwnywalne do wynikéw osiaganych
w projektach przeprowadzanych stacjonarnie.

Prezentowany artykul zawiera skrétowe dane dotyczace kilku obszaréw dziatan za-
wodowych psychologa, poczagwszy od nawigzywania relacji z klientem, poprzez re-
alizacje zadan diagnostycznych, udzielanie wsparcia i/lub pomocy profesjonalnej, az
po przeprowadzanie badan empirycznych. Przytoczone w tekscie dane wskazuja, ze
po spelnieniu warunkéw brzegowych, do ktorych nalezg m.in. mozliwosci technicz-
no-sprzgtowe oraz zapewnienie komfortu, bezpieczenstwa i intymnosci kontaktu
realizowanego online, mozna w-sposéb-swobodny korzysta¢ z metod pracy na od-
leglos¢ zaréwno celem $wiadczenia ustug psychologicznych, jak i przeprowadzenia
badan empirycznych. W pracy wykonywanej zdalnie mozliwe jest skuteczne budo-
wanie relacji pomiedzy specjalistg i jego klientem lub uczestnikiem badania. Nie-
co utrudniona, cho¢ nadal mozliwa pozostaje diagnoza psychologiczna. Udzielanie
wsparcia i/lub pomocy odbywa si¢ w sposdb poréwnywalny do udzielania wparcia i/
lub pomocy w przypadku pracy realizowanej stacjonarnie. Rowniez efekty tak pro-
wadzonych oddzialywan sg podobne, co oznacza, ze tego rodzaju oddzialywania sg
tak samo skuteczne jak udzielanie profesjonalnego wsparcia i/lub pomocy w ramach
pracy stacjonarnej. Mozliwe jest réwniez przeprowadzanie online badan empirycz-
nych. W poréwnaniu do projektéw realizowanych w kontakcie bezposrednim sg one
znacznie bardziej ekonomiczne czasowo i umozliwiaja dotarcie do szerokich grup
0s6b badanych. Wyniki tak przeprowadzonych analiz empirycznych sg poréwny-
walne do wynikéw osigganych w badaniach stacjonarnych, przy czym niezbedne jest
w przypadku tych pierwszych uwazne kontrolowanie zmiennych socjodemograficz-
nych i ostrozne wnioskowanie na podstawie zgromadzonych danych.
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ANALIZA PRZYDATNOSCI | BEZPIECZENSTWA
ZASTOSOWANIA ZDALNEJ PRACY WIEZY
KONTROLI LOTOW
ANALYSIS OF THE SUITABILITY AND SAFETY OF REMOTE
TOWER OPERATIONS

STRESZCZENIE

Zdalne wieze kontroli lotdw umozliwiaja sprawowanie kontroli ruchu lotniczego w da-
nym porcie z innego miejsca, oddalonego nawet o kilkaset kilometréw, z wykorzysta-
niem zaawansowanych cyfrowych srodkéw transmisji obrazu i dzwieku. Systemy wide-
okonferencyjne stanowia wazng technologie wykorzystywang w zdalnej pracy wiezy
kontroli lotow. Zainteresowanie operacjami na zdalnych wiezach jest coraz wieksze,
z uwagi na przewidywang efektywnos¢ zardwno w zakresie kosztéw, jak i realizacji ope-
racji, a takze ochrony srodowiska. Celem artykutu jest przedstawienie koncepcji zdalnej
pracy wiezy kontroli lotow. Proces badawczy obejmowat zidentyfikowanie czynnikdw
mogacych mie¢ wptyw na redukcje personelu lotniczego w realizacji nadzoru ruchu
statkéw powietrznych za posrednictwem wiez zdalnych. Analiza SWOT jako metoda
badawcza w naukach o bezpieczenstwie postuzyta do okreslenia korzysci, wyzwan i za-
grozen zwigzanych ze zdalnym nadzorem operacji lotniczych. Autorzy odniesli sie do
materiatow publikowanych i konkretnych zastosowan w portach lotniczych. We wnio-
skach koncowych zostata podkreslona zasadnos¢ rozwoju koncepcji zdalnych wiez, jak
rowniez potrzeba podjecia dalszych badan w tym zakresie.

SLOWA KLUCZOWE: kontrola ruchu lotniczego, zdalne wieze, bezpieczerstwo, port lot-
niczy, cyfrowe $rodki transmisji, operacje lotnicze.

ABSTRACT

Remote air traffic control towers make it possible to control air traffic at a given
airport from another place, even several hundred kilometers away — using ad-
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vanced digital means of image and sound transmission. Videoconferencing sys-
tems are an important technology used in the remote operation of the air traffic
control tower. The interest in remote tower operations is growing, due to the
expected efficiency, both in terms of cost and execution of operations, as well
as environmental protection. The aim of the article is to present the concept of
remote operation of the air traffic control tower. The research process included
the identification of factors that may have an impact on the reduction of aviation
personnel in the implementation of aircraft traffic supervision via remote towers.
SWOT analysis as a research method in safety sciences was used to determine
the benefits, challenges and threats related to the remote supervision of air op-
erations. The authors referred to published materials and specific applications at
airports. The final conclusions emphasized the legitimacy of the development of
the concept of remote towers as well as the need to undertake further research
in this area.

Key worps: air traffic control, remote towers, safety, airport, digital communica-
tion, air operations.

WsTEP

Koncepcja zdalnej pracy wiezy kontroli lotéw polega na tym, ze kontrolerzy lotéw
nie muszg by¢ fizycznie obecni w wiezy, aby prowadzi¢ ruch lotniczy. Zamiast tego
moga pracowac¢ z oddalonego centrum kontroli ruchu lotniczego, wykorzystujac
nowoczesne technologie informatyczne, takie jak systemy wideokonferencyijne,
transmisja w czasie rzeczywistym oraz sztuczna inteligencja. Temat ten jest bardzo
aktualny i wazny, poniewaz praca zdalna w wiezach kontroli lotéw moze przynies¢
wiele korzysci, takich jak zwigkszenie bezpieczenstwa, zmniejszenie kosztéw ope-
racyjnych oraz poprawa jakosci pracy. Jednak jak kazda nowa koncepcja wigze sie
réwniez z pewnymi wyzwaniami i zagrozeniami, takimi jak koniecznos¢ zapew-
nienia odpowiedniego poziomu bezpieczenstwa i ochrony danych, a takze dosto-
sowanie kultury organizacyjnej i sposobu zarzadzania do pracy wirtualnej. Celem
artykulu jest przedstawienie koncepcji zdalnej pracy wiezy kontroli lotéw, a takze
okreslenie, jakie beda korzysci, wyzwania i zagrozenia zwigzane z takim nadzorem
operacji lotniczych. Problem badawczy dotyczy zaréwno bezpieczenstwa operacji
zdalnych, jak i kwestii etycznych zwigzanych z potencjalnymi zagrozeniami. W arty-
kule zastosowano metode analizy i syntezy zebranego materiatu — nielicznych publi-
kacji zwartych, przepiséw prawnych oraz podrecznikéw wykorzystywanych w pracy
kontrolera ruchu lotniczego. Studium przypadkéw zwigzanych z koncepcja zdalnej
pracy wiezy kontroli lotéw wniosto warto$¢ dodatnia w empirycznym podejsciu do
problemu badawczego.
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1. REGULACJE PRAWNE DOTYCZACE PRACY KONTROLI RUCHU LOTNICZEGO

Regulacje prawne dotyczace pracy kontroli ruchu lotniczego sa niezwykle wazne dla
zapewnienia bezpieczenstwa ruchu lotniczego. Kontrolerzy lotéw musza przestrze-
gac okreslonych procedur i standardéw, aby zapobiega¢ niebezpiecznym sytuacjom
w powietrzu. W Polsce regulacje dotyczace pracy kontroli ruchu lotniczego zawar-
te s3 w ustawie Prawo lotnicze' oraz w rozporzadzeniach wykonawczych? i innych
rozporzadzeniach méwigcych migdzy innymi o wymogach, jakie powinny spetniaé
wieze kontroli lotéw i stuzby informacji lotniczej. W przepisach tych okreslone sg
wymagania, jakie musi spetnia¢ personel kontroli ruchu lotniczego, ktére dotycza
m.in. poziomu wyksztalcenia, do§wiadczenia, zdolnosci psychofizycznych oraz zna-
jomosci jezyka angielskiego. Ponadto ustalono takze wymagania odnosnie zaréwno
szkolen, ktore musi ukonczy¢ personel, i egzaminéw, ktére musi zda¢ przed obje-
ciem stanowiska kontrolera ruchu lotniczego, jak i odnawiania uprawnien>. W Pol-
sce obowigzuja takze przepisy unijne oraz miedzynarodowe, ktére maja na celu
harmonizacje regulacji prawnych w zakresie lotnictwa cywilnego: zalacznik 11 do
konwencji o0 migdzynarodowym lotnictwie cywilnym?, ktéry zawiera wytyczne dla
stuzb ruchu lotniczego, jak réwniez przepisy ustalone przez EASA (European Union
Aviation Safety Agency) dotyczace kontroli ruchu lotniczego®.

W kontekscie zdalnej pracy w wiezy kontroli lotow istotne sg przepisy rozporzadzenia
Komisji (UE) 2017/373 z dnia 1 marca 2017 r. w sprawie wspdlnotowych wymagan
dotyczacych wykonywania zawodu kontrolera ruchu lotniczego®. Rozporzadzenie to
okresla m.in. wymagania w zakresie szkolenia i przygotowania do pracy kontrolera
ruchu lotniczego, a takze zasady nadzoru nad pracg kontroleréw i sposoby egze-
kwowania przestrzegania przepisow prawnych. Pandemia COVID-19 spowodowata
rewolucje w zakresie sposobu realizacji obowigzku pracy. Wielu pracownikéw zmu-

1 Ustawa z dnia 3 lipca 2002 r. - Prawo lotnicze, Dz.U. 2023 poz. 2110.

2 M.in.Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury i Budownictwa z dnia 19 maja 2017 r. w sprawie
licencji i $wiadectw kwalifikacji personelu stuzb ruchu lotniczego, Dz.U. 2017 poz. 1115 (zm.
2.01.2023).

3  Ibidem.

4  Konwencja o miedzynarodowym lotnictwie cywilnym, podpisana w Chicago 7 grudnia
1944 r. - Konwencja chicagowska, Dz.U. 1959 nr 35 poz. 212 z pézn. zm.; Zatqcznik 11 do
Konwendji o miedzynarodowym lotnictwie cywilnym. Stuzby ruchu lotniczego, https://www.
ulc.gov.pl/_download/prawo/prawo_miedzynarodowe/Zalacznik_11_Sluzby_ruchu_lotni-
czego.pdf [dostep: 12.05.2023].

5  Bogusz D., Szwech P, Wybrane regulacje i programy ochrony portéw lotniczych, ,Studia Spo-
teczne” 2022, nr 2, s. 130.

6  Rozporzadzenie Wykonawcze Komisji (UE) 2017/373 z dnia 1 marca 2017 r. ustanawiajace
wspdlne wymogi dotyczace instytucji zapewniajgcych zarzadzanie ruchem lotniczym/stuz-
by zeglugi powietrznej i inne funkcje sieciowe zarzadzania ruchem lotniczym oraz nadzoru
nad nimi, uchylajace rozporzadzenie (WE) nr 482/2008, rozporzadzenia wykonawcze (UE)
nr 1034/2011, (UE) nr 1035/2011 i (UE) 2016/1377 oraz zmieniajace rozporzadzenie (UE)
nr677/2011,Dz.U. UEL 62/1 28.3.2017.
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szonych bylo do pracy zdalnej, aby unikna¢ ryzyka zakazenia si¢ wirusem. Ten na-
gly wzrost zainteresowania praca zdalng spowodowal zmiany w podejsciu do pracy
i organizacji biznesowej. Wedtug badan przeprowadzonych przez firm¢ McKinsey,
pandemia COVID-19 doprowadzila do znacznego wzrostu pracy zdalnej. W Sta-
nach Zjednoczonych, liczba pracownikéw pracujacych zdalnie wzrosta z 5% do 41%
w ciggu roku. W Europie, liczba pracownikéw zdalnych wzrosta z 7% do 51%’. Pra-
ca zdalna oferuje wiele korzysci zaréwno dla pracownikéw, jak i pracodawcéw. Dla
pracownikéw, praca zdalna moze oznaczaé wieksza elastyczno$¢, mozliwosé pracy
z dowolnego miejsca na $wiecie, oszczedno$¢ czasu i pieniedzy na dojazdy do pracy
oraz lepsze zarzadzanie praca i zyciem prywatnym. Dla pracodawcoéw, praca zdal-
na moze oznacza¢ oszczedno$¢ na kosztach wynajmu biur, zmniejszenie kosztow
zwigzanych z dojazdami pracownikéw do pracy, wigkszg efektywnos¢ i wydajnosé,
a takze wigksze zadowolenie i zaangazowanie pracownikéw. Dlatego tez wiele firm
planuje kontynuowac¢ praktyke pracy zdalnej.

2. MIEDZYNARODOWE I KRAJOWE ORGANIZACJE ODPOWIEDZIALNE ZA PRACE
KONTROLI RUCHU LOTNICZEGO

Istniejg dwie gtéwne miedzynarodowe organizacje odpowiedzialne za prace kontroli
ruchu lotniczego: Migedzynarodowa Organizacja Lotnictwa Cywilnego (ICAO) i Eu-
ropejska Organizacja Bezpieczenstwa Zeglugi Powietrznej (Eurocontrol).

ICAO (International Civil Aviation Organization) jest specjalizowang agencja ONZ
odpowiedzialng za rozwijanie i promowanie standardéw oraz praktyk w dziedzinie
lotnictwa cywilnego na calym $wiecie, w tym réwniez w dziedzinie kontroli ru-
chu lotniczego®. Eurocontrol jest natomiast organizacja miedzyrzadows, z siedziba
w Brukseli, ktéra odpowiada za koordynowanie ruchu lotniczego w Europie. Euro-
control dostarcza ustugi zarzadzania ruchem lotniczym dla 41 panstw europejskich,
a takze dla innych panstw pozaeuropejskich. Organizacja ta odpowiada za koor-
dynowanie przestrzeni powietrznej w Europie, zapewnienie bezpieczenstwa lotéw
oraz ulatwienie przeptywu ruchu lotniczego’. W Polsce za kontrole ruchu lotniczego
odpowiedzialna jest Polska Agencja Zeglugi Powietrznej (PAZP), czyli Polish Air
Navigation Services Agency (PANSA). PAZP zajmuje sie zapewnieniem bezpieczen-
stwa i efektywnosci ruchu lotniczego w przestrzeni powietrznej nad Polska. Agencja
koordynuje prace kierownikdw ruchu lotniczego oraz zapewnia szkolenia dla perso-
nelu lotniczego i kierownikéw ruchu lotniczego™.

7  McKinsey & Company, What's next for remote work: An analysis of 2,000 tasks, 800 jobs, and nine
countries, https://www.mckinsey.com/featured-insights/future-of-work/whats-next-for-re-
mote-work-an-analysis-of-2000-tasks-800-jobs-and-nine-countries [dostep 5.05.2023].

8  ICAOQ, About ICAO, https://www.icao.int/about-icao/Pages/default.aspx [dostep: 5.05.2023].
Eurocontrol, About us, https://www.eurocontrol.int/about-us [dostep 5.05.2023].

10  PAZP, O nas, https://www.pansa.pl/o-nas/ [dostep: 5.05.2023].
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3. HISTORIA | ROZWOJ KONCEPCJI ZDALNEJ PRACY W WIEZY KONTROLI LOTOW

Zdalna praca w wiezy kontroli lotéw to koncepcja, ktéra polega na tym, ze kontro-
lerzy lotéw pracujacy w wiezy nie musza by¢ fizycznie obecni w budynku wiezy,
aby nadzorowa¢ ruch lotniczy i kierowa¢ samolotami. Zamiast tego wykorzystuja
nowoczesne technologie, takie jak systemy wideokonferencyjne, transmisje w cza-
sie rzeczywistym, sztuczng inteligencje oraz systemy monitoringu. Zdalna praca
w wiezy kontroli lotéw zaczeta sie pojawia¢ na rynku w ostatniej dekadzie i cieszy
sie coraz wiekszg popularnoscig. Jest to spowodowane przede wszystkim wzrostem
zapotrzebowania na kontrole ruchu lotniczego oraz potrzeba zwigkszenia efektyw-
nosci i poprawy bezpieczenstwa lotow. Zdalna praca w wiezy kontroli lotéw pozwala
na obstuge wiekszej liczby lotéw oraz zwiekszenie elastycznosci w planowaniu pracy
kontroleréw lotéw. W zaleznosci od konfiguracji systemu zdalnej pracy kontrole-
rzy mogg pracowaé zdalnie - w centrum kontroli ruchu lotniczego lub w oddalo-
nej od lotniska wiezy kontroli lotéw. Systemy zdalnej pracy pozwalajg na realizacje
wszystkich zadan typowych dla pracy w tradycyjnej wiezy kontroli lotéw, takich jak
nadzoér nad lotami, udzielanie instrukeji pilotom oraz koordynacja ruchu lotniczego
na terenie lotniska. Waznym elementem zdalnej pracy w wiezy kontroli lotéw jest
zapewnienie odpowiedniego poziomu bezpieczenstwa i ochrony danych. W zwigzku
z tym przed wdrozeniem tej koncepcji konieczne jest przeprowadzenie szczegéto-
wych analiz i ocen ryzyka oraz zastosowanie odpowiednich zabezpieczen''.

POCZATKI | PIERWSZE PROBY ZDALNEGO STEROWANIA RUCHEM LOTNICZYM

W 1974 roku w Japonii przeprowadzono eksperyment w zakresie zastosowania
zdalnej kontroli ruchu lotniczego, ktdry byt jednym z pierwszych tego typu préb na
swiecie. Eksperyment polegal na zdalnym sterowaniu ruchem lotniczym na lotnisku
w Osace, zlokalizowanym okoto 500 kilometréw od centrum kontroli lotéw w To-
kio. Centrum kontroli lotéw w Tokio zostalo wyposazone w nowoczesne systemy
telekomunikacyjne, a takze w kamere umieszczong na maszcie na lotnisku w Osace,
ktora przekazywala obraz do centrum kontroli lotéw. Dzigki temu kontrolerzy mo-
gli widzie¢, co dzieje si¢ na pasach startowych i na niebie nad lotniskiem w Osace.
Eksperyment w Japonii zostal uznany za rewolucyjny w dziedzinie kontroli ruchu
lotniczego, poniewaz potwierdzono, ze systemy teletransmisyjne pozwalaja na sku-
teczne i bezpieczne zdalne sterowanie ruchem lotniczym'. Dalszy rozwdj zdalnego
sterowania ruchem lotniczym przypadl na lata 90. XX wieku, gdy pojawily sie bar-

11 K. Ogonowski, D. Bogusz, Wptyw nowoczesnych technik stosowanych w lotnictwie na bez-
pieczeristwo narodowe, [w:] Lotnictwo nowej generacji - strategie, technologie, rozwigzania,
ksiazka abstraktow, (prosze podac doktadna nazwe konferencji z miejscem i data) Lotnicza
Akademia Wojskowa, Deblin 2019, s. 19.

12 12" Air Navigation Conference, ICAO Headquarters, Montreal, Kanada, 19-30 listopada 2012,
s. 5-7 (nie wiadomo, co to jest doktadnie za zrodto - ksigzka streszczen z tej konferencji? -
nalezy podac dokfadne zrédto).
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dziej dopracowane systemy teletransmisyjne umozliwiajace zdalne przekazywanie
sygnalow z radionawigacji oraz z kamer i mikrofonéw zlokalizowanych na lotnisku.
Préby zdalnego sterowania ruchem lotniczym mialy miejsce na mniejszych lotni-
skach, gdzie nie byto potrzeby utrzymywania wiezy kontroli lotéw z pelnym wypo-
sazeniem. Obecnie zdalnie sterowane wieze s coraz bardziej popularne, co wynika
m.in. z nizszych kosztéw ich utrzymania w poréwnaniu do wiez tradycyjnych, ale
réwniez z mozliwosci przeprowadzania dziatan w sytuacjach kryzysowych i zapew-
nienia cigglodci dziatania w razie awarii'.

TECHNOLOGICZNE ZMIANY SPRZYJAJACE ROZWOJOWI ZDALNEJ PRACY

W ostatnich latach dokonaly si¢ znaczace postepy w dziedzinie technologii, ktore
umozliwiajg rozwdj zdalnej pracy w wielu dziedzinach, w tym réwniez w kontroli
ruchu lotniczego. Opracowano wiele nowych technologii i rozwigzan, aby umozli-
wi¢ kontrolerom lotéw prace w trybie zdalnym, z odleglych centréw kontroli ruchu
lotniczego. Najwazniejsze technologiczne zmiany, ktore sprzyjaja rozwojowi zdalnej
pracy w wiezy kontroli lotéw to m.in.:

- ,automatyzacja procesow i procedur kontroli ruchu lotniczego moze znacznie
zmniejszy¢ potrzebe fizycznej obecnosci kontrolera w wiezy. Wysoko zaawanso-
wane systemy komputerowe moga przetwarza¢ duze ilosci danych i sygnatow, co
umozliwia prace kontrolera z dowolnego miejsca;

- cyfryzacja: zdjecia satelitarne, inteligentne kamery i systemy rozpoznawania ob-
razoéw sg coraz bardziej precyzyjne i doktadne, co umozliwia zdalng kontrole ru-
chu lotniczego;

- rozwdj systemow telekomunikacyjnych: rozwoj sieci internetowe;j i systemow ko-
munikacji umozliwia przesytanie informacji w czasie rzeczywistym oraz zdalna
wspoOlprace;

- rozwdj technologii dronéw: technologie drondéw i autonomicznych systemow
przemystowych s3 juz stosowane w niektérych systemach kontroli ruchu lotni-
czego;

- wdrozenie systemow 5G: wprowadzenie technologii 5G moze znacznie poprawi¢

jakos¢ i szybkos¢ transmisji danych, co umozliwi zdalng prace kontrolerow™™.

Technologiczne zmiany spowodowaly, ze kontrolerzy moga pracowa¢ z dowolnego
miejsca, korzystajac z zaawansowanych systeméw komputerowych, precyzyjnych
kamer, transmisji danych w czasie rzeczywistym i innych narzedzi. Rozwdj zdalnej
pracy w kontroli ruchu lotniczego otwiera nowe mozliwosci efektywnego zarzadza-
nia ruchem lotniczym i zwigksza elastycznos¢ pracy kontroleréw.

13 LFV [Szwedzka Agencja Ruchu Lotniczego - przyp. aut.], About us, https:/Ifv.se/en/about-
us/this-is-Ifv/our-history [dostep: 5.05.2023].

14 Eurocontrol, The future of air traffic management: exploring new opportunities, 2021, s. 6-9,
nalezy podac strone internetowga i date dostepu
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PRzZYKLADY PORTOW LOTNICZYCH, W KTORYCH ZASTOSOWANO ZDALNA PRACE
W WIEZY KONTROLI LOTOW

Zdalna praca w wiezy kontroli lotow jest stosunkowo nowa koncepcja, zostata opra-

cowana w ciggu ostatnich kilku lat. Wiele krajow zaczyna wprowadza¢ zdalne centra

kontroli ruchu lotniczego w réznych regionach i na réznych lotniskach, aby zopty-

malizowac¢ ich funkcjonowanie i zwigkszy¢ bezpieczenstwo lotow. Przyklady zasto-

sowania zdalnej pracy w wiezy kontroli lotéw:

1.

W Szwecji pierwszy zdalny system kontroli lotéw zostal uruchomiony w 2015
roku na lotnisku Ornskéldsvik. Obecnie system ten jest stosowany réwniez na in-
nych lotniskach w kraju, takich jak Sundsvall i Linkdping. Zdalne centra kontroli
ruchu lotniczego w Szwecji pozwalajg kontrolerom pracowac z jednego centrum,
obstugujac wiele lotnisk z jednego miejsca’.

Norwegia jest kolejnym krajem, ktéry wprowadzit zdalng prace w wiezy kontroli
lotéw. W 2017 roku uruchomiono pierwszy system zdalnego sterowania ruchem
lotniczym na lotnisku Reros. Obecnie w Norwegii dziala sze$¢ zdalnych centrow
kontroli ruchu lotniczego, ktére obstugujg 15 lotnisk w calym kraju’®.

W Niemczech pierwszy system zdalnej kontroli ruchu lotniczego zostal wprowa-
dzony na lotnisku Saarbriicken w 2017 roku. Obecnie dziala tam zdalne centrum
kontroli ruchu lotniczego, ktdre obstuguje réwniez lotniska w Erfurcie i Diisseldor-
fie. Planuje si¢ uruchomienie kolejnych centréw w innych regionach Niemiec".

W Stanach Zjednoczonych zdalne centra kontroli ruchu lotniczego s3 stosowane
od kilku lat. Pierwszy system zdalnej kontroli ruchu lotniczego zostal wprowa-
dzony na lotnisku Leesburg Executive w Wirginii w 2015 roku. Obecnie w USA
dziata kilka zdalnych centréw kontroli ruchu lotniczego™.

Wlochy majg wieze zdalnie sterowang na lotnisku w Varese.

W Hiszpanii dziata zdalna wieza kontroli lotéw na lotnisku w Ledn.

Wegry - hiszpanska firma Indra pracuje nad tym, aby w 2024 lotnisko w Bu-
dapeszcie bylo stotecznym lotniskiem w Europie, gdzie ruchem lotniczym beda
w pelni zarzadzac kontrolerzy znajdujacy si¢ poza jego obszarem. Platforma tech-
nologiczna ma integrowa¢ obraz 4K z identyfikacja samolotow i zarzadzaniem
ruchem na lotnisku®.

LFV, Remote Tower Services, https://www.lfv.se/en/services/airport-services/remote-tower-
services [dostep: 6.05.2023].

Avinor opens new remote towers centre in Bodw, Norway, https://www.airport-technology.
com/news/avinor-remote-towers-centre/ [dostep: 6.05.2023].

Expansion of the DFS Remote Tower Control Centre: DFS controls traffic at Erfurt Airport from
Leipzig,  https://www.dfs.de/homepage/en/media/press/2022/28-04-2022-expansion-of-
the-dfs-remote-tower-control-centre/ [dostep: 6.05.2023].

W USA ruszq testy zdalnej wiezy kontroli lotéw, Dlapilota.pl, https://dlapilota.pl/wiadomosci/
avweb/w-usa-rusza-testy-zdalnej-wiezy-kontroli-lotow [dostep: 6.05.2023].
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Niewatpliwie zdalna praca w wiezy kontroli lotéw przynosi wiele korzysci, takich
jak optymalizacja funkcjonowania lotnisk, zwiekszenie bezpieczenstwa lotéw i ela-
stycznos$¢ pracy kontroleréw. Jest to rozwijajaca sie dziedzina, ktéra wykorzystuje
nowoczesne technologie w celu doskonalenia zarzadzania ruchem lotniczym i za-
pewnienia wysokiej jako$ci ustug dla podréznych. Mozna zaltozy¢, ze bedzie przyby-
wac lotnisk wykorzystujacych koncepcje zdalnej wiezy.

4, ANALIZA SWOT A ZASTOSOWANIE ZDALNEJ WIEZY KONTROLI LOTOW

Zastosowanie zdalnej wiezy kontroli lotow moze przynies¢ wiele korzysci, takich jak
zwiekszenie bezpieczenstwa, obnizenie kosztow eksploatacji, a takze elastycznos¢
w obstudze réznych lotnisk. Jednak wdrozenie takiego systemu wymaga dokladnej
analizy ryzyka oraz zapewnienia niezawodnej infrastruktury informatycznej. Po-
nadto podejmujgc decyzj¢ o uruchomianiu zdalnych centréw kontroli lotéw, nalezy
wzig¢ pod uwage czynnik spoteczny — obawe ludzi o utrate miejsc pracy oraz o nizsza
jako$¢ ustug lotniczych®. Analiza SWOT (ang. strengths, weaknesses, opportunities,
threats) to metoda stuzaca do identyfikacji mocnych i stabych stron, szans i zagrozen
zwigzanych z podejmowang decyzja. W toku badan przeprowadzono analiz¢ SWOT
odnosnie zastosowania pracy w zdalnej wiezy kontroli lotéw. Wyniki przedstawiono
ponizej.

Mocne strony:

- Mozliwos¢ pracy z dowolnego miejsca, na przykltad z biura zdalnego centrum
kontroli ruchu lotniczego lub z domu, co zwieksza elastyczno$¢ pracy i poprawia
zadowolenie pracownikéw. Dzieki temu mozliwe jest utrzymanie cigglosci pracy
nawet w przypadku trudnych warunkéw atmosferycznych lub awarii systemow
w wiezy?!.

— Zwigkszenie bezpieczenstwa w ruchu lotniczym dzigki lepszej koordynacji pra-
cy kontroleréw i wigkszej ilosci informacji; dodatkowo kontrolerzy maja dostep
do zaawansowanych systemow i technologii, ktére pozwalaja na lepsza kontrole
lotow. Systemy te umozliwiajg wykrywanie potencjalnych zagrozen i szybsze re-
agowanie na sytuacje kryzysowe.

- Oszczednos¢ kosztéw zwigzanych z utrzymaniem i budowa tradycyjnych wiez
kontroli lotéw. Zdalna praca w wiezy kontroli lotéw pozwala na zmniejszenie
kosztéw zwigzanych z utrzymaniem tradycyjnych wiez, ktére wymagaja wyso-
kich kosztéw utrzymania, remontéw i modernizacji. Zdalne centra kontroli ru-
chu lotniczego sg zazwyczaj tansze w utrzymaniu i wymagaja mniejszej liczby
pracownikow.

20 EASA, Raport: Remote Tower Services for Air Traffic Control, 2018, s. 5-6, nalezy podac strone
internetowa i date dostepu
21 Ibidem.
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Elastycznos$¢ w organizacji pracy. Zdalna praca w wiezy kontroli lotéw umozliwia
wigksza elastycznos¢ w organizacji pracy. Kontrolerzy moga pracowaé na réz-
nych zmianach, a systemy zdalne umozliwiajg szybkie przekazywanie informacji
miedzy pracownikami. Dzigki temu mozliwe jest szybsze i bardziej efektywne
reagowanie na zmieniajace si¢ warunki lotnicze [9].

Stabe strony:

Brak bezposredniego kontaktu z pilotami oraz pasazerami, co moze powodowac
trudnosci w komunikacji i rozwigzywaniu problemdw. Jedng z najwiekszych wad
zdalnej pracy w wiezy kontroli lotow jest brak bezposredniego kontaktu z pilota-
mi. Kontrolerzy musza polega¢ na informacjach przekazywanych przez systemy
monitorowania i facznos¢ radiows, co moze prowadzi¢ do trudnosci w odczyty-
waniu intencji pilotéw i rozumienia sytuacji na pokladzie samolotu.

Problemy z acznos$cig i awarie systemdw, ktére moga negatywnie wplynaé na
jakos¢ kontroli ruchu lotniczego. Zdalna praca w wiezy kontroli lotéw wymaga
niezawodnej i szybkiej facznosci radiowej oraz stabilnego systemu monitorowa-
nia. Awarie systeméw mogg prowadzi¢ do utraty kontaktu z pilotami, co moze
zwiekszy¢ ryzyko wypadkow lotniczych. Ponadto problemy z tacznoscig i awarie
systemow moga prowadzi¢ do spowolnienia pracy kontroleréw i utrudni¢ szyb-
kie reagowanie na sytuacje kryzysowe.

Szanse:

Rozwdj nowych technologii i narzedzi umozliwiajacych bardziej efektywna i bez-
pieczng prace kontroleréw ruchu lotniczego spowodowany wzrostem zapotrze-
bowania na kontrole ruchu lotniczego zwigzanego z rosnacym ruchem lotniczym
na $wiecie.

Zagrozenia:

Konieczno$¢ zapewnienia odpowiedniej infrastruktury i szkolenia personelu,
zdalna praca w wiezy kontroli lotéw wymaga odpowiednio zaawansowanych
systemow monitorowania, radiowych i informatycznych. Ponadto personel pra-
cujacy w zdalnej wiezy kontrolnej musi mie¢ odpowiednie kwalifikacje i szkole-
nia, aby umiejetnie korzysta¢ z nowoczesnej technologii i efektywnie zarzadzaé
ruchem lotniczym. Wyszkolenie ludzi oraz zapewnienie odpowiedniego sprzetu
moze by¢ czasochonne i kosztowne.

Potencjalne trudnosci w akceptacji zdalnej kontroli ruchu lotniczego przez bran-
ze lotniczg i spoteczenstwo?.

22 D.Klgler, Analysis of Critical Situations at Remote Tower Operated Airports, Instytut Lotnictwa

(nazwe nalezy podac¢ w oryginalnej wersji jezykowej), Brunswick 2012, s. 44-5. warto podac
strone interentowa, zeby czytelnicy, w razie potrzeby, mogli sie zapoznac sie z ta publika-
cja.
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Analiza SWOT wykazala, Ze zdalna praca w wiezy kontroli lotéw ma duzy potencjal,
ale wymaga starannego zarzadzania i inwestycji w odpowiednie zasoby, aby osig-
gna¢ sukces i zwiekszy¢ efektywno$¢ oraz bezpieczenstwo ruchu lotniczego. Tech-
nologiczne zmiany ostatnich lat w dziedzinie kontroli ruchu lotniczego umozliwiaja
coraz szersze zastosowanie zdalnego sterowania ruchem lotniczym. Rozwdj tech-
nologii pozwala na monitorowanie i kontrolowanie ruchu lotniczego z dowolnego
miejsca na $wiecie, co wprowadza wiele korzysci, takich jak zwiekszenie bezpieczen-
stwa i wydajno$ci, redukcja kosztéw oraz mozliwos¢ tatwiejszego dostosowywania
pracy do potrzeb rynku.

5. AUTOMATYZACJA | SZTUCZNA INTELIGENCJA W WIEZY KONTROLI LOTOW

Jednym z przykltadoéw zastosowania sztucznej inteligencji w wiezy kontroli lotow jest
projekt SESAR (Single European Sky ATM Research)®, ktdry jest inicjatywg Unii Eu-
ropejskiej majaca na celu poprawe wydajnosci i bezpieczenstwa w ruchu lotniczym?.
W ramach projektu SESAR zastosowano wiele rozwiazan opartych na sztucznej inte-
ligencji, takich jak systemy wspomagania, ktére ulatwiajg kontrolerom lotéw podej-
mowanie szybkich i trafnych decyzji*. Kolejnym przykladem zastosowania sztucznej
inteligencji jest system DARTeC (Digital Aviation Research and Technology Centre),
wprowadzony w Wielkiej Brytanii**. DARTeC to centrum badawcze, ktére skupia si¢
na rozwijaniu zaawansowanych technologii stosowanych w ruchu lotniczym, takich
jak sztuczna inteligencja, robotyka i Internet rzeczy. DARTeC wspolpracuje z wie-
23 kontroli lotéw w Swanwick w celu opracowania i testowania nowych rozwigzan
opartych na sztucznej inteligencji, takich jak systemy automatycznego rozpozna-
wania obrazow i systemy automatycznego wykrywania incydentéw w ruchu lotni-
czym?. Wszystkie te narzedzia i systemy umozliwiajg coraz wigksze zastosowanie
zdalnej pracy kontroleréw ruchu lotniczego, co pozwala na skuteczniejsze i bardziej
wydajne zarzadzanie ruchem lotniczym. Jednocze$nie rozwdj technologii wymaga
odpowiednich szkolen i dostosowania procedur, co pozwoli na zachowanie wysokie-
go poziomu bezpieczenstwa lotow.

23 European Commission, Welcome to the SESAR project, https://transport.ec.europa.eu/trans-
port-modes/air/welcome-sesar-project_en [dostep: 8.05.2023].

24 T.M. Markiewicz, Zarzqdzanie ruchem lotniczym i stuzby zeglugi powietrznej w prawie Unii Eu-
ropejskiej — wybrane zagadnienia, ,internetowy Kwartalnik Antymonopolowy i Regulacyjny”
2017, nr 2(6).

25  SESAR Joint Undertaking, Controlling multiple airports from one control center, https://www.
sesarju.eu/news/controlling-multiple-airports-one-control-centre [dostep: 8.05.2023].

26 Cranfield University, Digital Aviation Research and Technology Centre (DARTeC), https://
www.cranfield.ac.uk/centres/digital-aviation-research-and-technology-centre [dostep:
9.05.2023].

27 Ibidem.
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6. STAN OBECNY WIEZ KONTROLI LOTOW W POLSCE

Stan obecny wiez kontroli lotéw w Polsce charakteryzuje sie stosunkowo niskg in-
nowacyjnoscig i ograniczonym wykorzystaniem nowoczesnych technologii w po-
réwnaniu do innych krajow. Wedlug raportu Polish Air Navigation Services Agency:
Market Shares, Strategies and Forecasts wieze kontroli lotéw w Polsce wciaz wykorzy-
stuja wiele tradycyjnych rozwigzan, a ich modernizacja i wprowadzenie nowocze-
snych technologii postepuje powoli*®. W Polsce dziata obecnie 15 wiez kontroli lo-
tow zlokalizowanych na najwiekszych lotniskach w kraju, m.in. na Lotnisku Chopina
w Warszawie, w Porcie Lotniczym im. Jana Pawla IT w Krakowie-Balicach czy Porcie
Lotniczym Wroclaw-Strachowice. Szereg z tych wiez zostato wybudowanych wiele
lat temu i wymaga modernizacji. W ostatnich latach polskie wiadze lotnicze podjety
dzialania majace na celu zwigkszenie efektywnosci i bezpieczenstwa dziatania wiez
kontroli lotéw. W 2017 roku wdrozono system zarzadzania ruchem lotniczym dla
calego kraju, ktory ma na celu usprawnienie i ujednolicenie kierowania ruchem lot-
niczym na wszystkich polskich lotniskach. System ten ma umozliwi¢ bardziej efek-
tywne wykorzystanie przestrzeni powietrznej oraz zwiekszy¢ bezpieczenstwo ruchu
lotniczego. Obecnie prowadzone sg prace nad Systemem iTEC, ktory ,,bedzie najno-
wocze$niejszym systemem ATM, wprowadzi szereg funkcjonalno$ci wypelniajacych
zalozenia SES, takich jak 4DTrajectory, Trajectory Based Operation, Flight Object
i Interoperability. Projekt znajduje si¢ obecnie w polowie etapu wdrozenia systemu
zgodnego ze standardem SES dla o$rodka zapasowego w OKRL Poznan. Wdrozenie
systemu iTEC do pracy operacyjnej w nowym os$rodku w rejonie warszawskim be-
dzie realizowane w II etapie projektu”®. cigz jednak wiele wiez kontroli lotéw w Pol-
sce pracuje w trybie tradycyjnym, bez wykorzystania nowoczesnych technologii,
takich jak sztuczna inteligencja, analiza danych czy automatyzacja. Wprowadzenie
koncepcji zdalnej pracy w wiezy kontroli lotéw na polskich lotniskach byloby kro-
kiem w kierunku modernizacji i poprawy efektywnosci.

PRZYKLADY ZASTOSOWANIA ZDALNEJ PRACY W WIEZY KONTROLI LOTOW W POLSCE

W Polsce, podobnie jak w wielu krajach na $wiecie, koncepcja zdalnej pracy w wiezy
kontroli lotow jest stosunkowo nowg i wciaz rozwijajaca si¢ ideg. Do niedawna wie-
ze kontroli lotéw byly zazwyczaj budowane na lotniskach, gdzie kontrolerzy mieli
bezposredni kontakt z pilotami i ruchem lotniczym. Jednak rozwdj technologii oraz
wzrost kosztow budowy i utrzymania tradycyjnych wiez kontroli lotéw sprawily, ze
koncepcja zdalnej pracy w wiezy kontroli lotéw stata sie¢ coraz bardziej popularna.

28 PANSA, Polish Air Navigation Services Agency: Market Shares, Strategies and Forecasts, 2022
(w bibliografii jest 2020), do uzupetnienia strona interentowa i data dostepu

29 PANSA, Kolejny sukces zespotu projektowego iTEC — odbiér dokumentadji systemu P_21/iTEC,
https://www.pansa.pl/kolejny-sukces-zespolu-projektowego-itec-odbior-doku-
mentacji-systemu-p_21-itec/ [dostep: 9.05.2023].
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Obecnie nie funkcjonuje zadna wieza kontrolna dzialajaca w petni w trybie zdalnym.
Jednak w 2020 roku rozpoczeto testy systemu zdalnego nadzoru ruchu lotniczego na
Lotnisku Chopina w Warszawie. Testy te mialy na celu oceng¢ skutecznosci i wydaj-
noéci systemu zdalnego nadzoru ruchu lotniczego oraz poréwnanie go z tradycyj-
nymi wiezami kontroli lotéw. System ten zostal zainstalowany przez polskie przed-
siebiorstwo Euvic wraz z kanadyjska firmg Searidge Technologies®. Podsumowujac,
stan obecny wiez kontroli lotéw w Polsce wskazuje na stopniowe wprowadzanie kon-
cepcji zdalnej pracy, ale wciaz jest to proces rozwijajacy sie.

PERSPEKTYWY ROZWOJU ZDALNEJ PRACY W WIEZY KONTROLI LOTOW W POLSCE

Zdaniem ekspertow perspektywy rozwoju zdalnej pracy w wiezy kontroli lotéw
w Polsce s obiecujace. Wedlug artykulu opublikowanego na portalu Rynek-lotniczy.
pl rozwoj technologii umozliwiajacych zdalny nadzor ruchu lotniczego oraz korzysci
ekonomiczne i operacyjne zwigzane z takim rozwigzaniem sktaniaja wladze lotnisk
i przewoznikéw do inwestowania w takie rozwigzania. Jednym z przyktadow jest
projekt budowy wiezy kontrolnej na lotnisku w Gdansku, ktéra ma dziala¢ w trybie
zdalnym®'. Jednym z najwazniejszych krokéw, jakie nalezy podja¢, jest wprowadze-
nie przepiséw i norm prawnych regulujacych prace zdalng w wiezy kontroli lotow.
W 2020 roku polski rzad przyjal ustawe o pracownikach zdalnych, ktéra reguluje
m.in. prawa i obowigzki pracownikéw oraz pracodawcéw w zakresie pracy zdalnej.
Jednak biorac pod uwage charakter dziatalno$ci wiez kontroli lotow, w ktorej pod-
stawowg role odgrywa bezpieczenistwo, konieczne jest opracowanie szczegélowych
wytycznych i standardéw, ktére pozwolg na wprowadzenie zdalnej pracy w sposéb
bezpieczny i efektywny™.

PobsumMOwANIE

Przeprowadzona analiza SWOT koncepcji zdalnej pracy w wiezy kontroli lotéw po-
zwolita na sformulowanie kilku wnioskow, ktdre majg znaczenie dla dalszego rozwo-
ju tej technologii w Polsce i na §wiecie. Zdalna praca w wiezy kontroli lotéw to no-

30 Ryneklotniczy.pl, PAZP i Lotnisko Chopina wyréznione za system A-CDM, https://www.rynek-
lotniczy.pl/wiadomosci/pazp-i-lotnisko-chopina-wyroznione-za-system-acdm-11828.html
[dostep: 10.05.2023].

31 Ryneklotniczy.pl, (tytut do uzupetnienia), https://www.rynek-lotniczy.pl/wieze-kontroli-lo-
tow-a-praca-zdalna-czy-to-mozliwe/ link nie dziata — do poprawienia [dostep: 9.05.2023].

32 PARP - Sektorowa Rada ds. Kompetencji (Przemyst lotniczo-kosmiczny), Analiza mozliwosci
implementacji koncepcji zdalnych wiez na polskich lotniskach z uwzglednieniem czynnika ludz-
kiego, poziomu przygotowania kompetencyjnego obecnych stuzb kontroli ruchu lotniczego, wy-
korzystania adekwatnych technologii, utrzymania odpowiedniego poziomu bezpieczeristwa,
jak réwniez okreslenia warunkéw prawnych, ekonomicznych oraz zbadania poziomu akceptacji
pasazeréw i zatdg statkéw powietrznych wzgledem wykorzystania w/w koncepcji, 2022, s. 63—
110, http://rada-przemyslu-lot-kos.pl/resources/2022/08/analiza-mozliwosci-implementa-
¢ji-koncepcji-zdalnych-wiez.pdf [dostep: 5.05.2023].
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woczesne podejécie, ktorego potencjal lezy w poprawie efektywnosci i bezpieczen-
stwa zarzadzania ruchem lotniczym. Zastosowanie nowych technologii, takich jak
systemy zarzadzania ruchem lotniczym, zaawansowane systemy obserwacji i analizy
danych czy sztuczna inteligencja, moze pozwoli¢ na doktadniejsze monitorowanie
ruchu lotniczego i podejmowanie decyzji w czasie rzeczywistym. Wdrozenie zdal-
nej pracy w wiezy kontroli lotéw wymaga opracowania szczegdtowych standardow
i procedur, ktére pozwola na zapewnienie bezpieczenstwa i skutecznosci w pracy
kontroleréw lotéw. Konieczne jest takze odpowiednie szkolenie i przygotowanie per-
sonelu do pracy w systemie zdalnym. Na podstawie przeprowadzonej analizy mozna
stwierdzi¢, ze w Polsce ta koncepcja jest realna i ma szanse na rozwoj w przyszlosci.
Jednoczesnie na tym etapie procesu konieczne jest analizowanie wynikéw i dostoso-
wywanie rozwigzan do polskich realiéw. Zaréwno analiza SWOT, jak i wybranych
przykladow, pozwolily na dostarczenie informacji, ktére moga by¢ wykorzystane do
dalszych badan, dyskusji i podejmowania decyzji dotyczacych implementacji zdal-
nych systemdéw kontroli lotow.
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SZKOLENIE PERSONELU LOTNICZEGO
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TRAINING OF AVIATION PERSONNEL IN 1918—-1920

STRESZCZENIE

Lotnictwo wojskowe miato swdj udziat w walkach o utrzymanie swiezo odzyskanej nie-
podlegtosci w roku 1918, a dziatania lotnictwa bojowego na frontach wojen z Ukraing
i z bolszewikami zdecydowaty o losach Polski i Europy. Artykut opisuje poczatki organi-
zacji szkolenia lotniczego w Polsce. W odpowiedzi na duze zapotrzebowanie kadrowe
i pojawiajace sie zagrozenia dla panstwa polskiego budowa szkolnictwa lotniczego
odbywata sie dynamicznie. Sytuacja polityczno-wojskowa znalazta odbicie w ksztat-
tujagcym sie systemie szkolenia lotniczego. Celem artykutu jest identyfikacja szkolenia
lotniczego w poczgtkach lotnictwa wojskowego w Polsce oraz jego roli w konflikcie
7 bolszewikami. Artykut podejmuje prébe odpowiedzi na pytanie, ktére jest jednocze-
$nie problemem badawczym: w jakim stopniu szkolnictwo lotnicze przyczynito sie do
zwyciestwa w wojnach toczonych przez Polske w latach 1918-19207 Autor stawia hi-
poteze, ze szkolenie kadr lotniczych byto pomocne w szybkim budowaniu wojsk lotni-
czych i umozliwito skuteczna obrone granic i niepodlegtosci w wojnie z bolszewikami.
Byto jednym z elementow, ktdre stanowito o przetrwaniu Il Rzeczypospolitej, oraz fun-
damentem wartosci i tradycji lotniczych kultywowanych przez pilotéw wojskowych do
dzis. Do rozwigzania problemu badawczego zastosowano metody teoretyczne: analize,
synteze i uogdlnianie.

SLOWA KLUCZOWE: szkolenie lotnicze, personel lotniczy, lotnictwo wojskowe.

ABSTRACT

Military aviation participated in the struggle to maintain the newly regained independ-
encein 1918, and the actions of combat aviation on the fronts of the wars with Ukraine
and the Bolsheviks decided the fate of Poland and Europe. The article describes the
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beginnings of the organization of aviation training in Poland. In response to the high
demand for personnel and emerging threats to the Polish state, the construction of
aviation education was dynamic. The political and military situation was reflected in the
emerging aviation training system. The aim of the article is to identify aviation training
in the beginnings of military aviation in Poland and its role in the conflict with the Bol-
sheviks. The article attempts to answer the question to what extent aviation education
contributed to the victory in the wars fought by Poland in the years 1918-1920? The
author hypothesizes that the training of air personnel was helpful in quickly building
up the Polish Air Force and enabled the effective defense of borders and independence
in the war with the Bolsheviks. It was one of the elements that determined the survival
of the Second Polish Republic and the foundation of aviation values and traditions cul-
tivated by military pilots up to this day. Theoretical methods were used to solve the
research problem: analysis, synthesis and generalization.

KEY wWORDS: aviation training, aviation personnel, military aviation.

WsTEP

Okres obejmujacy lata 1918-1920, nastepujacy po nieprawdopodobnym splocie wy-
darzen politycznych, uwazany jest przez Polakéw za przetomowy w kontekscie od-
zyskania niepodlegtosci i budowy wlasnego panstwa. Takie same niecodzienne oko-
liczno$ci towarzyszyly tworzeniu sie lotnictwa wojskowego i szkot lotniczych. Tuz
po odzyskaniu niepodlegtosci zaczeto budowac sily zbrojne i zupelnie nowy rodzaj
broni - lotnictwo wojskowe. Pierwsze inicjatywy tworzenia lotnictwa pochodzily
od polskich lotnikéw stuzacych w armiach zaborczych, a nie od wtadz centralnych,
poniewaz panstwo polskie formalnie nie istnialo. W tych warunkach rozpoczat sie
proces tworzenia polskiego lotnictwa wojskowego. Polskie szkolnictwo lotnicze
ksztaltowalo si¢ jednoczesnie z rozwojem lotnictwa wojskowego. Pierwsze decyzje
organizacyjne dotyczace szkolnictwa lotniczego podjeto w latach 1918-1919, a na
system szkolenia pilotéw miata wptyw skomplikowana sytuacja polityczno-militar-
na po latach zaboréw.

Lotnictwo wojskowe w Polsce powstalo tak jak inne formacje w latach 1918-1919
z Polakéw lotnikéw stuzacych w armiach zaborczych i legionistow'. Doswiadczenia
I wojny $wiatowej otworzyly przed polskim lotnictwem wojskowym szerokie hory-
zonty rozwoju. Poczatkowo caly wysitek wojska kierowany byt na wyszkolenie pilo-
tow, uwazanych za fundament lotnictwa. W poczatkowym okresie szkolenie lotnicze
bylo zdecentralizowane, prowadzone w réznych osrodkach, wedlug réznych pro-
gramow szkolenia. Powotano m.in. Wojskowa Szkole Lotnicza w Warszawie, Szkote

1 A. Wojtyga, Lotnictwo wojskowe. Popularny podrecznik omawiajqcy zadania lotnictwa wojsko-
wego, Zarzad Gtéwny LOPP, Warszawa 1939, s. 15.
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Lotniczg w Lawicy pod Poznaniem oraz I Szkole Pilotéw w Krakowie?. W 1919 roku
w strukturach Armii Polskiej we Francji utworzono Francuska Szkofe Pilotow, ktdra
wraz z tzw. bigkitng armig gen. J6zefa Hallera wrécita do Polski.

Nauka pilotazu dzielila si¢ na dwa kursy — wstepny i wyzszy. Kurs wstepny odby-
wal sie w Krakowie i polegal na szkoleniu kandydatéw na ptatowcach dwusterowych
o silnikach malej mocy do 100 KM, natomiast kurs wyzszy, realizowany w Warsza-
wie, obejmowal loty na platowcach réznych typdw i wigkszej mocy, akrobacje i prze-
loty. Z chwilg przybycia armii gen. Hallera pilotéw zaczeto szkoli¢ wedlug modelu
francuskiego. Utworzono trzy rodzaje szkol: poczatkowa, przejsciowq i wyzsza. Po
kilku miesigcach prob Inspektorat Wojsk Lotniczych postawil na system dwdjkowy,
obejmujacy szkote nizsza i wyzsza®.

Lotnictwo wojskowe miato swoj udzial w walkach o utrzymanie $wiezo odzyskanej
niepodlegtosci. Bez doptywu wyszkolonego personelu lotniczego do powstajacego
lotnictwa wojskowego nie mozna bylo moéwi¢ o skutecznym dzialaniu lotnictwa bo-
jowego na frontach wojen z Ukraing i z bolszewikami, ktére decydowaly o losach
Polski i Europy. Artykut opisuje poczatki organizacji szkolenia lotniczego w Polsce.
W odpowiedzi na duze zapotrzebowanie kadrowe i pojawiajace si¢ zagrozenia dla
panstwa polskiego budowa szkolnictwa lotniczego odbywala si¢ dynamicznie. Sy-
tuacja polityczno-wojskowa znalazta odbicie w ksztaltujacym si¢ systemie szkolenia
lotniczego.

Autor prébuje odpowiedzie¢ na pytanie, w jakim stopniu szkolnictwo lotnicze przy-
czynilo si¢ do zwycigstwa w wojnach toczonych przez Polske w latach 1918-1920
Wydaje si¢, ze szkolenie kadr lotniczych bylo pomocne w szybkim budowaniu wojsk
lotniczych i umozliwito skuteczng obrong granic i niepodlegtosci w wojnie z bolsze-
wikami. Bylo jednym z elementéw, ktore stanowily o przetrwaniu II Rzeczypospoli-
tej, oraz fundamentem wartosci i tradycji lotniczych kultywowanych przez pilotéw
wojskowych do dzis.

1. POCZATKI SZKOLENIA LOTNICZEGO

Organizacje lotniczych szkét wojskowych rozpoczeto zaraz po odzyskaniu niepodle-
glosci. Sekcja Zeglugi Napowietrznej, utworzona w Ministerstwie Spraw Wojskowych,
miala za zadanie zorganizowac przeszkolenie na samoloty produkcji niemieckiej pi-
lotéw zglaszajacych sie w Warszawie do stuzby. Dotyczylo to tych, ktérzy wywodzili
sie z rosyjskich sil powietrznych, a wiec praktycznie wszystkich bedacych do dyspo-
zycji w Warszawie. Posiadali oni umiejetnosci i nawyki wyksztalcone podczas latania

2 R.Olszewski, T. Graca, Wyzsza Szkota Oficerska Sit Powietrznych kontynuatorka 70-letniego do-
robku, [w:] 70 lat ,Szkoty Orlgt” w Deblinie, ,Biuletyn Wyzszej Szkoty Oficerskiej Sit Powietrz-
nych” 1997, nr 3,s.6.

3 Album 10-lecia Lotnictwa Polskiego, Wydawnictwo ,Lotnik", Poznan 1930, s. 112.
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na samolotach produkgji francuskiej badz rosyjskiej i w ogdle nie znali wlasciwosci
i obstugi maszyn niemieckich czy austriackich. Na rozkaz Szefa Sztabu Generalnego
z dnia 20 listopada 1918 roku do Warszawy przekazano cztery szkolne samoloty typu
Hansa-Brandenburg® (rysunek 1) wraz z instruktorami i obstugg. W tym samym dniu
- 20 listopada — odby! sie pierwszy lot samolotu oznaczonego polskimi znakami roz-
poznawczymi nad Warszawg, co mialo szeroki oddzwigk w spoteczenistwie i bylo opi-
sywane w prasie. Jednak juz nastepnego dnia zaczela sie seria wypadkéw. Ministerstwo
Spraw Wojskowych natychmiast powotalo komisje do zbadania przyczyn i ustalenia
okolicznosci wypadkéw i zdarzen lotniczych na lotnisku mokotowskim. Ustalenia po-
twierdzity, ze piloci wywodzacy sie z armii rosyjskiej nie znali samolotéw produkeji
niemieckiej i nie posiadali umiejetnosci oraz utrwalonych nawykéw latania na tego
typu maszynach. Nastepstwem ustalen komisji byto wydanie zarzgdzenie powolujace-
go Komisje Kwalifikacyjng Lotnicza i wezwanie instruktoréw z bylej armii austriackiej
w celu jak najszybszego przyuczenia pilotéw na platowce typu niemieckiego®.

Rysunek 1. Hansa-Brandenburg C-l, rysunek w rzutach

Zrédto: Kaboldy, Hansa-Brandenburg C-l (na licencji CC BY-SA 3.0), https:/pl.wikipedia.org/wiki/
Plik:Brandenburg_Cl.svg [dostep: 4.06.2023].

Szef Sztabu Generalnego wydal rozkaz nr 66 z 20 grudnia 1918 roku w sprawie
organizacji Wojsk Lotniczych, w ktérym nakazywal zorganizowanie w Warszawie
Wojskowej Szkoly Lotniczej. Zgodnie z zalozeniem podstawowym jej dzialaniem
mialo by¢ profesjonalne przygotowanie nowych kadr dla lotnictwa w dwéch odreb-
nych profilach: pilota i mechanika obstugi naziemnej samolotéw. W miare potrzeb
w szkole mogly by¢ takze organizowane okresowe kursy doskonalenia oficeréw. Nie
szkolono w niej obserwatoréw lotniczych®.

4 Hansa-Brandenburg C.l jest pierwszym samolotem, na ktérym polskie lotnictwo wykonato
pierwszy lot bojowy.

5  H. Mordawski, Polskie lotnictwo wojskowe 1918-1920. Narodziny i walka, Wydawnictwo Dol-
noslaskie, Wroctaw 2009, s. 43.

6 Ibidem, s.54.
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Woiskowa Szkota LoTnicza w WARSzAWIE

Niedtugo po ogloszeniu rozkazu sekcja szkoleniowa Komisji Kwalifikacyjnej Lot-
niczej zostala przeksztalcona w zalazek Wojskowej Szkoly Lotniczej w Warszawie.
Pierwszym komendantem szkoly zostal kpt. pil. Jan Tarnawa-Malczewski. Dyspo-
nowal on nielicznym parkiem stale psujacych si¢ samolotéw (czterema szkolnymi
Hansa-Brandenburgami, dwoma Albatrosami D III, dwoma Rumplerami C I, jed-
nym Albatrosem C III) oraz kilkoma instruktorami’.

Szkota pozostata w zalgzku do konca swojego istnienia, tj. do konca kwietnia 1919
roku. Do tego czasu nie udalo si¢ uruchomi¢ w niej zadnego kursu dla kandyda-
tow na nowych pilotéw. Do rozpoczecia procesu ich szkolenia po prostu zabrakto
wykladowcow, samolotéw i instruktoréw, znacznie pilniejszym zadaniem nadal
bylo bowiem przeszkolenie na samoloty produkcji niemieckiej juz funkcjonujacych
w lotnictwie pilotéw z bylej armii rosyjskiej. W rezultacie, w okresie kilku miesiecy
istnienia szkoly, udalo si¢ w niej przeszkoli¢ jedynie 43 takich pilotow®.

W Wojskowej Szkole Lotniczej w Warszawie udato sie jednak zorganizowa¢ szko-
lenie personelu technicznego obstugi naziemnej lotnictwa: mechanikéw (brygadzi-
stow) i szeféw mechanikow eskadr (podoficeréw zawodowych). Mechanicy-bryga-
dziéci osobiscie dokonywali napraw gltéwnych i przegladéw okresowych samolotdw.
Z kolei szefowie mechanikow eskadr kierowali ich pracg i jg nadzorowali. Dla kan-
dydatéw na mechanikéw lotniczych organizowano specjalistyczne kursy trwajace od
13 do 20 tygodni. Ukonczylo je Iacznie okolo 75 Zolnierzy. Podczas kursu nauczano
m.in.: matematyki, fizyki, znajomosci i obstugi uzbrojenia lotniczego, konstrukeji
i regulacji platowcow, budowy i eksploatacji silnikdw, rysunku technicznego, mete-
orologii oraz terenoznawstwa. Przez dluzszy czas mechanikom nadawano stopnie:
mlodszy majster wojskowy, majster wojskowy i starszy majster wojskowy”’.

Opoznienie w procesie organizowania szkolnictwa lotniczego bylo ewidentne. Mi-
neto sze$¢ miesiecy od chwili odzyskania niepodlegtosci, a naczelne wladze lotnicze
nie doprowadzity do wyszkolenia Zadnego nowego pilota ani obserwatora. Formalne
powolanie Wojskowej Szkoly Lotniczej w Warszawie niczego nie zatatwilo w tej kwe-
stii, cho¢ trudno nie doceni¢ wysitkéw wlozonych w przeszkolenie funkcjonujacych
juz pilotéw na sprzet niemiecki oraz rozpoczgcie szkolenia personelu techniczne-
go obslugi naziemnej. Inspektorat Wojsk Lotniczych podjal proby zorganizowania
sprawnego systemu szkolnictwa lotniczego. Istniala potrzeba uzupelniania brakow
etatowych i biezacych strat osobowych w eskadrach juz walczacych na froncie oraz
formowania kolejnych eskadr.

7 Ibidem.
8 Ibidem.
9 Ibidem, s. 54-55.
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| Szkota Piotow w Krakowie 1 Il Szkota PiLotow w WARszZAWIE

Wojskowa Szkola Lotnicza w Warszawie zostala przemianowana na II Szkote Pilo-
tow, a 11 maja 1919 roku Inspektorat Wojsk Lotniczych uruchomil I Szkote Pilotow,
ktéra miescita si¢ na lotnisku w Rakowicach (Krakéw); jej zadaniem miato by¢ wy-
szkolenie kandydatéw na pilotéw wojskowych do poziomu podstawowego.

Dowddca I Szkoly Pilotéw w Krakowie zostal doswiadczony szkoleniowiec — kpt. pil.
Roman Florer. Proces szkolenia oparto na skréconych programach obowiazujacych
podczas wojny w lotnictwie austriackim. W ciagu 3-4 miesiecy kandydaci na pilotéw
realizowali szkolenie teoretyczne z wiedzy lotniczej i jednoczesnie odbywali trening
praktyczny z pilotazu podstawowego. W tym czasie wszyscy musieli odby¢ réwniez
obowigzkowg 2-3-tygodniowg praktyke na stanowisku mechanika lotniczego. Szko-
lenie praktyczne rozpoczynali od nauki kotowania po murawie lotniska na specjalnie
do tego celu przeznaczonym samolocie typu Morane Rouleur, ktéry mial mniejsza po-
wierzchni¢ no$ng i silnik o stabej mocy (45 KM), co uniemozliwialo mu wzniesienie
sie w powietrze'. Nastepnie uczniowie przechodzili przez trzy poziomy szkolenia pi-
lotazowego: A, B i C, z ktérych kazdy konczyl sie formalnym egzaminem. Na poziomie
A kandydat na pilota wykonywat z instruktorem 100 krétkich lotéw na samolocie ze
zdublowanym systemem sterowania. Konczylo sie to odbyciem kilku lotéw samodziel-
nych na samolocie Caudron G III. Nastepnie uczen przechodzil na poziom szkolenia
B, podczas ktérego wykonywatl 105 lotéw doskonalgcych (o réznym stopniu trudno-
$ci), ale juz na samolotach jednomiejscowych o matej mocy silnika (Nieuport 23). Po
zakonczeniu tego szkolenia uczen rozpoczynat szkolenie pilotazowe na poziomie C.
W ramach tego szkolenia na samolocie o wigkszej mocy silnika (160-200 KM) wyko-
nywal okolo 20 samodzielnych lotéw na samolocie Nieuport 18 (rysunek 2)"'.

Poziom A Poziom B Poziom C
loty z instruktorem |:> loty doskonalgce |:> loty samodzielne
100 krotkich lotow z 105 lotow 20 lotow
instruktorem doskonalgcych samodzielnych

Rysunek 2. Poziomy szkolenia pilotazowego podstawowego w | Szkole Pilotéw w Krakowie

Zrédto: opracowanie wiasne.

10 M. Niestrawski, Francuska Szkota Pilotéw 1919-1920, http://www.magnum-x.pl/artykul/fran-

cuska-szkola-pilotow-19191920 [dostep: 27.02.2020].

11 Kuczcipolegtych lotnikéw. Ksiega pamiqtkowa, praca zbiorowa pod red. mjr. dypl. pil. Mariana
Romeyki, Wydawnictwo Komitetu Budowy Pomnika Ku Czci Polegtych Lotnikéw, Warszawa
1933, 5. 98.
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Zgodnie z przyjetym programem absolwenci szkoly krakowskiej powinni by¢ kie-
rowani na tzw. kurs wyzszy do II Szkoly Pilotéw w Warszawie. Tam w ciggu miesig-
ca mieli zosta¢ przeszkoleni na odpowiednich typach samolotéw bojowych. Szkota
warszawska oficjalnie rozpoczeta prace 20 maja 1919 roku. Jej dowddcg mianowano
dotychczasowego instruktora Wojskowej Szkoly Lotniczej, ppor. pil. Mieczystawa
Garstke' - asa niemieckiego lotnictwa mysliwskiego™ z okresu I wojny $wiatowej.
W szkole pozostal jednak bardzo krétko. Jego wybitne umiejetnosci i zdolnosci pilo-
ta bojowego byty bardziej potrzebne na froncie, dlatego zostal przeniesiony do Lwo-
wa, do 6. eskadry. Zastapil go ppor. pil. Stanistaw Jakubowski'*.

Poniewaz pierwszych absolwentéw z Krakowa mozna bylo si¢ spodziewaé na prze-
fomie sierpnia i wrzesnia 1919 roku, w Warszawie tymczasem kontynuowano proces
szkolenia obstugi samolotéw produkeji niemieckiej pilotéw wywodzacych sie z ar-
mii rosyjskiej, ktorzy nadal zgtaszali sie do stuzby w polskim lotnictwie. Pierwszych
nowo wyszkolonych pilotéw w eskadrach liniowych mozna bylo si¢ spodziewa¢ do-
piero jesienia 1919 roku.

Inspektorat Wojsk Lotniczych - ze wzgledu na niedogodne warunki szkolenia pilo-
tow w Warszawie - zaplanowal przeniesienie II Szkoty Pilotéw do Deblina. W zwiaz-
ku z tym rozbudowano infrastrukture deblinskiego lotniska'®. Do konca 1919 roku
oraz wiosna 1920 roku na lotnisku w Deblinie przeprowadzano remonty adaptacyjne
istniejagcych budynkdw, a takze zbudowano kilka barakéw. Uruchomiono tez warsz-
taty naprawcze sprzetu lotniczego oraz oddano do uzytku kilka obiektéw socjalnych,
pomieszczenia koszarowe, wartownie. Wykonano podstawowe instalacje wodocia-
gowe i elektryczne. Zbudowano sze$¢ prowizorycznych hangaréw. Rozpoczeto po-
wiekszanie, odwadnianie i wyréwnywanie pola wzlotow*e.

Poczatkowo zaréwno w szkole krakowskiej, jak i warszawskiej szkolenie przebie-
galo bez wigkszych zakldcen, cho¢ ciaggle brakowato dobrych instruktoréow, spraw-
nych samolotéw i paliwa. Na szczescie w dniu 20 maja 1919 roku oddzialy polskie
walczace w Galicji Wschodniej przejely kontrole nad Borystawsko-Drohobyckim
Zagltebiem Naftowym i od tego czasu skonczyl si¢ kryzys w zaopatrywaniu lotnic-
twa w paliwo.

12 Byt to ten sam oficer, ktéry 20 listopada 1918 roku wykonat nad Warszawg pierwszy lot sa-
molotem oznakowanym polskimi barwami narodowymi.

13 As mysliwski — tytut przyznawany pilotowi mysliwskiemu, ktéry zestrzelit 5 lub wiecej samo-
lotéw wroga podczas walki powietrzne;j.

14 H. Mordawski, op. cit., s. 54-55.

15 Lotnisko w Deblinie zatozyli Rosjanie przed | wojna $wiatowa, a od jesieni 1915 roku do po-
towy 1918 wykorzystywali je Niemcy.

16  Cz. Gagajek, Deblin - trzy wcielenia. 70 lat ,Szkoty Orlgt” w Deblinie, ,Biuletyn Wyzszej Szkoty
Oficerskiej Sit Powietrznych” 1997, nr 3, s. 243.
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2. FRANCUSKA SZKOLA PILOTOW

Bezposrednio po przyjezdzie do Polski lotnictwa biekitnej armii gen. Hallera Mini-
sterstwo Spraw Wojskowych postanowilo skorzysta¢ z doswiadczenia i przygotowa-
nia fachowego przynajmniej czesci stuzacych w nim Francuzéw, przede wszystkim
pilotow i obserwatoréw. Takie same zamiary dotyczyty cztonkéw Sekeji Lotniczej
Francuskiej Misji Wojskowej. Francuzi nie mogli bra¢ bezposredniego udziatu w wal-
ce zbrojnej, jednak nic nie stalo na przeszkodzie, aby zatrudni¢ ich jako zolnierzy
kontraktowych na stanowiskach tzw. doradcéw technicznych w polskim lotnictwie:
w instytucjach, dowddztwach réznych szczebli oraz w szkolnictwie. Na takie roz-
wigzanie francuskie Ministerstwo Wojny wyrazito zgode, jednak pod warunkiem,
ze nie beda oni podlegac rozkazom polskich przelozonych. W rezultacie juz 17 maja
1919 roku ukazal sie rozkaz nr 145 Naczelnego Dowddztwa WP, w ktérym okreslo-
no zasady stuzby kontraktowej francuskich oficeréw w polskim lotnictwie. Na pod-
stawie rozkazu pptk Francois de Vergnette, szef Sekcji Lotniczej Francuskiej Misji
Wojskowej (liczyta ona 13 oficeréw) natychmiast zostal doradca w Oddziale III B
(Lotnictwo) Sztabu Generalnego. Za jego przykladem poszli inni. W rezultacie w la-
tach 1919-1920 w lotnictwie polskim - w charakterze doradcéw technicznych lub
instruktoréw - w dowodztwach, szkotach i réznych instytucjach wojskowych stuzyto
lacznie ponad 40 francuskich oficeréw lotnikéw. Pochodzili z Sekeji Lotniczej Fran-
cuskiej Misji Wojskowej, z eskadr armii gen. Hallera i Francuskiej Szkoly Pilotow.
Do tego nalezy jeszcze dodac liczng grupe tzw. aplikantow (stopienn odpowiadaja-
cy naszemu sierzantowi podchorgzemu) oraz calg rzesze podoficeréw francuskich.
Trudno przeceni¢ ich wktad w rozbudowe lotnictwa polskiego!’.

Duze znaczenie mialo przejecie przez Naczelnego Wodza Jézefa Pilsudskie-
go zwierzchnictwa nad blgkitng armig. Ze wzgledu na brak traktatu pokojowego
z Niemcami bylo to niemozliwe. Proces ten przyspieszono przez polonizacj¢ perso-
nelu we francuskich eskadrach, czyli zastgpienie Francuzéw Polakami. Z Sekcja Lot-
niczg Francuskiej Misji Wojskowej polski Inspektorat Wojsk Lotniczych uzgodnil,
ze proces polonizacji eskadr zostanie przeprowadzony stopniowo, w trzech etapach.
W pierwszym: na stanowisku dowddcy kazdej eskadry obok Francuza miat pojawi¢
sie jego polski odpowiednik, dubler, ktéry jednak nie mialby prawa wydawania roz-
kazéw. Dla polskiego lotnika bylby to okres intensywnej nauki i praktyki dowddczej.
W drugim etapie dublerzy mieli zosta¢ juz formalnymi dowddcami eskadr. Jednak
wowczas miano im przydzieli¢ pomocnikéw - francuskich doradcéw technicznych
(oficerow kontraktowych). W trzecim etapie eskadry powinny mie¢ w 100 proc. per-
sonel polski, zaréwno latajacy, jak i techniczny. Te same ustalenia dotyczyly réwniez
wymiany personelu w ruchomym parku lotniczym oraz we Francuskiej Szkole Pilo-

17 Ibidem,s. 102.

{ Studia Spoteczne | Social Studies }



D. Bogusz: Szkolenie personelu lotniczego w latach 1918-1920 ARTYKULY

tow's. Bylo to ogromnie wazne w obliczu trwajacego i ciagle rozwijajacego sie kon-
fliktu polsko-sowieckiego. Zrealizowanie planu ostatecznego zakonczenia procesu
polonizacji francuskich jednostek lotniczych wymagalo jednak wiele czasu. W pol-
skim lotnictwie brakowalo wéwczas nie tylko personelu latajacego (w tym bardzo
potrzebnych instruktoréw pilotazu), lecz takze mechanikéw wszystkich specjalno-
$ci. W tej sytuacji postawiono na szybki rozwdj szkolenia lotniczego. Przede wszyst-
kim liczono na efektywno$¢ Francuskiej Szkoly Pilotéw, ale postanowiono takze za-
trudnic¢ czes¢ francuskich pilotéw z eskadr liniowych jako instruktoréw w polskich
o$rodkach szkoleniowych.

Jeszcze w maju 1919 roku kilkoma francuskimi pilotami-instruktorami oraz pewng
liczbg samolotéw szkolnych i bojowych wzmocnil personel Stacji Lotniczej Lawica.
W rezultacie w potowie 1919 roku udalo sie tam uruchomié tzw. Francuskg Szko-
t¢ Transformacji. Rozpocz¢la ona prowadzenie kurséw szkolacych polskich pilotéw
na francuskich samolotach mysliwskich. Pilotéw mysliwskich potrafigcych lata¢ na
samolotach produkgji francuskiej potrzebowano nie tylko do zakonczenia procesu
polonizacji personelu w eskadrze SPA 162, oczekiwano bowiem szybkiej dostawy
zakupionych maszyn typu SPAD 7C1%.

Francuska Szkofa Pilotéw przybyta do Warszawy pod dowddztwem pilota mjr. Mau-
gera de Varennes, znanego dowddcy z czaséw I wojny §wiatowej. Poniewaz ochotni-
kéw do stuzby w lotnictwie nie brakowalo, bardzo szybko, bo juz na przetomie maja
i czerwca 1919 roku, zorganizowano dwie grupy szkoleniowe dla kandydatéw na pi-
lotéw i mechanikéw lotniczych (kolejny nabdr planowano na wrzesien tego samego
roku). W dniu 3 czerwca juz pod kierownictwem nowego dowodcy - mjr. Pierre’a de
Bernis - szkota rozpoczela zajecia. Szefem pilotazu byt mjr Robert de Chivré. Prze-
tfozonym polskiego personelu szkoly zostal kpt. pil. Zygmunt Baranowski.

Przed skierowaniem do Polski Francuska Szkole Pilotéw wyposazono w dodatko-
wy, ponadetatowy sprzet. W rezultacie posiadala lacznie az 55 samolotéw szkol-
nych réznych typéw: Caudron G III (20), Nieuport 23 (20), Nieuport 18 (10) oraz
Morane Rouleur (5). Ponadto przywiozla ze soba duzg ilo$¢ czesci zapasowych do
samolotéw, instrumentéw pokladowych, pomocy dydaktycznych, ekwipunku lotni-
czego itd. Co réwnie wazne, dysponowata wyjatkowo doswiadczonym personelem
instruktorskim®.

Proces szkolenia kandydatéw na pilotéw byt podzielony na dwa etapy: podstawowy
i zaawansowany (rysunek 3). Czas nauki zalezal od indywidualnych predyspozycji
szkolonego i trwal od 4 do 6 miesigcy. W tym okresie uczenn wykonywat $rednio

18 H.Mordawski, op. cit., s. 102-103.
19 lbidem,s. 103.
20 Ibidem,s. 104.
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267 lotéw programowych, spedzajac w powietrzu facznie ok. 43 godzin. W podsta-
wowym etapie szkolenia uczen bral udzial w wykfadach, na ktérych zyskiwatl spora
doze wiedzy lotniczej, oraz przechodzil kurs podstawowego pilotazu na samolocie
typu Caudron G III (z podwéjnym ukladem sterowania).

Etap| Etap |l
szkolenie |:> szkolenie
podstawowe zaawansowane

Rysunek 3. Etapy szkolenia lotniczego w latach 1918-1920

Zrédto: opracowanie wiasne.

Podstawowe szkolenie pilotazowe Francuzi prowadzili takze w samych eskadrach
blekitnej armii. Niestety w jego trakcie uszkodzono wiele egzemplarzy cennego
sprzetu bojowego.

Nizsza Szkota PiLotow w KRAKOWIE

We wrzeéniu 1919 roku IT Szkote Pilotéw w Warszawie musiano zlikwidowaé. Mo-
ment byl wyjatkowo niekorzystny, poniewaz wilasnie w tym czasie mieli w niej roz-
pocza¢ miesieczne przeszkolenie na samolotach bojowych pierwsi absolwenci z Kra-
kowa. Niestety w wyniku przypadkowego pozaru zniszczeniu ulegta cze$¢ hangarow
i samolotow szkoly. Z uwagi na fakt, ze inwestycje prowadzone na lotnisku w De¢blinie
nie byly jeszcze zakonczone, praktycznie caly personel i ocalaly czes¢ sprzetu z ko-
niecznosci przerzucono wowczas do Krakowa, gdzie Inspektorat Wojsk Lotniczych
zorganizowal Nizsza Szkote Pilotéw. Jej dowddcg zostal kpt. pil. Roman Florer, a jego
pomocnikiem - ppor. pil. Stanistaw Jakubowski z Warszawy. W nowej szkole nadal
realizowano austriacki program szkolenia podstawowego z czaséw I wojny $wiatowej.
Dodatkowo musiano przeszkoli¢ w niej na samoloty bojowe tych absolwentdéw, ktérzy
juz mieli by¢ wystani do Warszawy. Infrastruktura istniejaca na lotnisku w Rakowicach
nie byla jednak przygotowana na przyjecie i zapewnienie normalnego funkcjonowania
tak duzego osrodka szkoleniowego. W rezultacie bardzo pogorszyly si¢ tam warunki
bytowania i szkolenia. Zmusito to Inspektorat Wojsk Lotniczych do szybkiej budowy
na tym lotnisku szeregu obiektoéw o charakterze tymczasowym.

Zadaniem Nizszej Szkoly Pilotéw w Krakowie byto wyszkolenie uczniéw jedynie do
poziomu samodzielnego latania na samolotach szkolnych i tzw. przejsciowych. Aby
uzyskac certyfikat pilota, jej absolwenci musieli jeszcze przejs¢, podobnie jak absol-
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wenci Francuskiej Szkoty Pilotéw, przeszkolenie na samolotach bojowych. W Niz-
szej Szkole Pilotéw od maja 1919 do grudnia 1920 roku podstawowe przeszkolenie
lotnicze ukonczylo 84 ochotnikdw.

Eskadry na froncie oprécz niedoboru pilotéw szczegolnie mocno odczuwaly brak
oficeréw obserwatordéw lotniczych. Mozliwo$¢ rozwigzania tego problemu — w po-
staci zorganizowania centralnego szkolenia nowych kadr obserwatoréw - pojawila
sie dopiero po przybyciu do Polski Francuskiej Szkoly Lotnikéw. Po krotkich przy-
gotowaniach i uzgodnieniach z Francuska Misja Wojskowa, w dniu 1 sierpnia 1919
roku na lotnisku mokotowskim rozpoczeta dziatalnos¢ Oficerska Szkota Obserwato-
réw Lotniczych, ktorej dowoddca zostat Polak - por. obs. Wiktor Szandorowski. Zde-
cydowang wiekszo$¢ wykladowcdw i instruktorow stanowili jednak Francuzi z Misji
Wojskowej lub Francuskiej Szkoly Pilotéw. Francuzi dostarczyli rowniez wszystkich
potrzebnych pomocy dydaktycznych.

Nauka w szkole przebiegala w niezwykle trudnych warunkach lokalowych. W do-
datku realizacje programu szkolenia zdecydowanie hamowal brak wtasnej eskadry
treningowej. Dlatego por. Szandorowski musial bez przerwy zabiega¢ w II Szkole
Pilotéw o uzyczenie samolotow. Trwalo to ponad miesigc — do pozaru, w ktérym
sploneta cze$¢ sprzetu II Szkoly Pilotéw. To, co udato sie uratowaé, trafito do Krako-
wa. Dlatego w koncu wrzesnia 1919 roku, juz po zakonczeniu wojny polsko-ukrain-
skiej, wycofano z frontu - z lotniska we Wtodzimierzu Wolynskim - francuska eska-
dre wywiadowcza SAL 581 i na stale przydzielono ja jako treningowa do Oficerskiej
Szkoly Obserwatoréw Lotniczych. Dodatkowo w pazdzierniku 1919 roku z Minska
Litewskiego skierowano do szkoty cz¢s¢ personelu i sprzgtu 4. eskadry pod dowddz-
twem por. pil. Artura Jurkiewicza?'.

Program nauczania obserwatoréw obejmowat takie przedmioty jak: orientacja z po-
wietrza (nawigacja), prowadzenie rozpoznania wzrokowego i fotograficznego, radio-
telegrafia, znajomos¢ broni lotniczej, strzelanie z broni poktadowej, bombardowa-
nie, wspdlpraca z artylerig i piechotg. Mimo pewnych niedoskonalosci w realizacji
procesu szkolenia, wynikajacych przede wszystkim z brakéw materiatowych, kursy
prowadzone w Oficerskiej Szkole Obserwatoréw Lotniczych mialy duze znaczenie.
Przede wszystkim zdecydowanie zwiekszyly liczbe fachowo przygotowanych obser-
watoréw w eskadrach i doprowadzity do unifikacji metod ich pracy bojowej, obowia-
zujacego rozkazodawstwa i sprawozdawczosci.

Pierwszy kurs trwal niespelna dwa miesiace, poniewaz zdecydowana wiekszo$¢ jego
uczestnikow posiadala pewne doswiadczenie, poniewaz juz wcze$niej latata w cha-
rakterze obserwatoréw w eskadrach liniowych na froncie. Ukonczylo go 16 oficeréw.
Drugi kurs zorganizowano po kilkutygodniowej przerwie, kiedy intensywnos¢ dzia-

21 lbidem,s. 106.

{ Studia Spoteczne | Social Studies }

55



Studia spoteczne » ISSN 2081-0008 - e-ISSN 2449-9714 - wsm.warszawa.pl

tan bojowych na froncie znacznie spadla. Rozpoczal si¢ 27 pazdziernika 1919 roku
i trwat ponad 3 miesigce. Ukonczylto go 29 oficeréw, ktérych natychmiast skierowa-
no na front.

Poniewaz obserwatoréw wciaz brakowato, poufnym rozkazem Naczelnego Dowddz-
twa WP z 28 pazdziernika 1919 roku zezwolono na ich uzupelnianie ,,na wlasna
reke’, tj. przez werbowanie oficeréw z innych rodzajéow broni wprost do eskadr.

Pod koniec roku 1919 w Polsce istniato sze$¢ szkot lotniczych ksztalcacych perso-
nel lotniczy (rysunek 4). Tworzone byly na potrzeby jednostek bojowych i nie byty
w stanie przygotowac i wyszkoli¢ jednolitego korpusu lotniczego.

Wyzsza Szkota
Pilotow (tawica)

Francuska Szkota
Pilotow

| Szkota Pilotow
(kurs nizszy)

Il Szkota Pilotow
(kurs wyzszy)

Oficerska Szkota
Obserwatorow

Oficerska Szkota
Aeronautyczna

Lotniczych (Torun)

Rysunek 4. Szkoly lotnicze funkcjonujace w Polsce w potowie 1919 roku

Zrédto: opracowanie wihasne.

Na poczatku 1920 roku ujednolicono szkolenie lotnicze. W dniu 25 lutego 1920 roku
powotano Dowddztwo Szkdt Lotniczych podlegajace Inspektoratowi Wojsk Lotni-
czych, ktére mialo sprawowa¢ fachowe kierownictwo nad szkoleniem kadr lotni-
czych (rysunek 5).

Inspektorat
Wojsk
Lotniczych

Dowodztwo
Szkot
Lotniczych

szkota
aeronautyczna

szkota

szkoty lotnicze .
obserwatorow

Rysunek 5. Organizacja szkot lotniczych w Polsce przed zakoriczeniem wojny w 1920 roku

Zrédto: opracowanie wihasne.
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W tym samym roku przeprowadzono kolejng reorganizacje i dyslokacje szkoét zwia-
zana z zakonczeniem wojny z bolszewikami i przejsciem lotnictwa na pokojowe
tory rozwoju. Utworzono Szkole Pilotéw w Bydgoszczy (poprzez polaczenie I Szko-
ty Pilotéw w Krakowie z Francuskg Szkotg Pilotéw w Warszawie). Oficerska Szkote
Obserwatoréw Lotniczych przeniesiono do Torunia, a rozwigzano Oficerska Szkote
Aeronautyczng w Poznaniu. W latach 1918-1920 szkolnictwo lotnicze bylo zr6zni-
cowane, a podstawowymi problemami byly wplywy oraz doswiadczenie lotnikéw
wyniesione z armii zaborczych. Dzialania w zakresie ujednolicenia programéw szko-
lenia i metod nauczania, a takze zwigkszenia wyposazenia w sprzet lotniczy przynio-
sty efekt dopiero po 1920 roku*.

PobsuMowANIE

Po odzyskaniu niepodlegloéci Polska nie posiadata rezerwy kadrowej lotnictwa woj-
skowego. Dodatkowo wielkie trudno$ci w przygotowaniu nowych kadr i przeszkole-
niu personelu pochodzacego z bylych zaboréw powodowat brak sprzetu lotniczego
czy nawet paliwa. W obliczu zagrozenia wojennego i trwajacego konfliktu intensyfi-
kowano szkolenie lotnicze, przyjmowano kandydatéw do lotnictwa wojskowego bez
szczegotowego sprawdzania zdolnosci lotniczych. Na organizacje i strukture syste-
mu szkolenia lotniczego wplywala skomplikowana sytuacja polityczno-militarna,
w zaleznosci od ktdrej zmienialy sie zasady naboru do szkoét lotniczych, oraz fakt, ze
obowigzywaly skrdcone programy szkolenia z racji toczacej sie wojny. W tym czasie
nie uniknieto btedow.

Trudne poczatki szkolenia lotniczego w Polsce byly spowodowane dynamicznie
zmieniajaca si¢ sytuacjg polityczno-wojskowa, ktéra odcisneta swoj wplyw na syste-
mie szkolenia lotniczego. Struktury szkolnictwa lotniczego i dyslokacja szkot ksztal-
cacych i szkolacych pilotéw wojskowych byly szybko i elastycznie zmieniane w reak-
cji na zagrozenia i zapotrzebowanie kadrowe.

Lotnictwo wojskowe odegrato duzg role, zapewnito sitom polskim przewage w po-
wietrzu i przewage informacyjna, co zadecydowalo o zwycigstwie w wojnie o niepod-
leglos¢ i o zachowaniu suwerennosci. Szkolnictwo lotnicze bronigcej niepodleglosci
IT Rzeczypospolitej w znacznym stopniu przyczynito si¢ do zwycigstwa w wojnach
toczonych przez Polske w latach 1918-1920. Szkolenie kadr lotniczych odegrato zna-
czacg role w szybkim budowaniu wojsk lotniczych, dzieki czemu mozliwa byta sku-
teczna obrona granic i niepodlegtosci w wojnie z bolszewikami.

22 J.Celek, Wyzsza Oficerska Szkota Lotnicza im. Janka Krasickiego, Wydawnictwo MON, Warsza-
wa 1979, s. 27.
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PUBLICZNEJ W NOWEJ FORMULE
EVALUATION PROCESS THE FIRST EDITION OF DEFENCE
TRAINING FOR PUBLIC ADMINISTRATION IN A NEW FORMULA

STRESZCZENIE

Niniejszy artykut ma na celu przedstawienie oceny wynikow oraz dokonanie préby
ewaluacji szkolenia obronnego kadr administracji publicznej, prowadzonego w ra-
mach kurséw obronnych (KO) i wyzszych kurséw obronnych (WKO) w Akademii Sztuki
Wojennej (ASzWoj) przez Szkote Administracji Obronnej (SAQ) podczas pierwszej jego
edycji w nowej formule. Chcac osiggnac zatozony cel, autorka niniejszej publikadji
w pierwszej kolejnosci skupifa sie na wyjasnieniu kwestii podstaw prawnych organi-
zowania szkolenia obronnego kadr administracji publicznej w Polsce w nowej formule.
Nastepnie zaprezentowata organizacje i przebieg przedmiotowego szkolenia w ra-
mach KO i WKO, jego ocene i ewaluacje, a w dalszej kolejnosci przedstawita wnioski
i rekomendacje do realizacji kolejnych edycji tej formy szkolenia obronnego. Problem
badawczy sformutowano nastepujaco: Jak ewaluacja szkolenia obronnego dla admini-
stracji publicznej wptywa na jej funkcjonowanie? Na potrzeby publikacji zastosowano
metody teoretyczne i empiryczne. Sposréd metod teoretycznych wykorzystano analize
i synteze oraz porownanie i wnioskowanie. Dokonano przegladu literatury oraz pod-
staw prawnych z zakresu szkolert obronnych. W trakcie badari empirycznych do stwo-
rzenia tabeli i wykreséw postuzono sie metoda statystyczna. Podczas badan empirycz-
nych dokonano oceny wynikdw ankiet respondentéw z kursdéw obronnych i wyzszych
kursow obronnych.

SLOWA KLUCZOWE: szkolenie obronne, administracja publiczna, kursy obronne, wyzsze
kursy obronne.
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ABSTRACT

This article aims to present the evaluation of the results and an attempt to evalu-
ate the defense training of public administration staff, conducted as part of the de-
fense courses (KO) and advanced defense courses (WKO) at the War Studies Univer-
sity (ASzWoj) by the School of Defense Administration (SAQO) during first editing in
the new formula. In order to achieve the assumed goal, the author of this publica-
tion first focused on explaining the issue of the legal basis for organizing defense
training for public administration personnel in Poland in a new formula, then on
the organization and course of the said training under KO and WKO, assessment
and evaluation, and then on the presentation of conclusions and recommenda-
tions for the implementation of subsequent editions of this form of defense training.
The research problem was formulated: How does the evaluation of defense training
for public administration affect its functioning? Theoretical and empirical
methods were used for this publication. The theoretical methods used analy-
sis and synthesis as well as comparison and inference. Available literature
and legal bases in the field of defense training were analyzed. During empirical stud-
ies, the statistical method was used to create the table and charts. During empirical
research, the results of respondents’ surveys from defense courses and higher defense
rates were assessed.

KEY WORDS: defense training, public administration staff, defense courses, advanced
defense courses.

WsTEP

Szkolenie obronne administracji publicznej w Polsce ma na celu przygotowanie
urzednikow i pracownikow tego sektora do dziatan zwigzanych z zapewnieniem
bezpieczenstwa panstwa oraz jego obywateli w przypadku zagrozen wewnetrz-
nych i zewnetrznych. Szkolenia dla administracji publicznej z zakresu obronnosci
s3 prowadzone w Polsce od 1994 roku. Konieczno$¢ regularnego organizowania
szkolen obronnych odnosi si¢ do administracji rzadowej i samorzadowej, ponad-
to wynika z obowiazujacych zréddel prawa, m.in.: ustawy o obronie Ojczyzny',
rozporzadzenia Rady Ministrow w sprawie szkolenia obronnego?, ustawy o urze-
dzie Ministra Obrony Narodowej’, jak réwniez rozporzadzenia Rady Ministrow
w sprawie gotowosci obronnej panstwa* czy kontroli wykonywania zadan obron-

1 Ustawa z dnia 11 marca 2022 r. o obronie Ojczyzny, Dz.U. 2022 poz. 655 z pézn. zm.

2 Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 17 listopada 2021 r. w sprawie szkolenia obronnego,
Dz.U. 2021 poz. 2259.

3 Ustawa z dnia 14 grudnia 1995 r. o urzedzie Ministra Obrony Narodowej, Dz.U. 1996 nr 10
poz. 56.

4 Rozporzadzenie Rady Ministréow z dnia 21 wrze$nia 2004 r. w sprawie gotowosci obronnej
panstwa, Dz.U. 2004 nr 219 poz. 2218.
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nych®. Wspomniane szkolenia na szczeblu administracyjnym sg zbiorem celowych
i systematycznych dziatan ukierunkowanych na poszerzanie obszaru wiedzy, kto-
ry w przysziosci pozwoli pracownikom na wlasciwe realizowanie obowigzkow
stuzbowych zwigzanych z obronnoscig panstwa®. W ramach wyzej wymienionych
szkolen prowadzone sg zajecia z takich dziedzin jak: bezpieczenstwo narodowe,
obrona cywilna i przeciwlotnicza, ochrona informacji niejawnych i infrastruktury
krytycznej, zarzadzanie kryzysowe oraz przepisy prawne dotyczace obronnosci.
Przedmiotowe szkolenie obronne, oprécz doskonalenia funkcjonowania urzedni-
kéw w ramach okreslonych procedur, ma dodatkowo uczy¢ racjonalnego dziala-
nia w sytuacji zmian stanéw gotowosci obronnej panstwa, a ponadto uksztaltowa¢
obywatelskie postawy proobronne. Z tego powodu do uczestnictwa w szkoleniu
obronnym przeznaczonym dla administracji publicznej powinny by¢ wyznaczane
osoby, ktére zajmuja stanowiska kierownicze, kierownicy podleglych im i nadzo-
rowanych przez nich jednostek organizacyjnych, a takze pracownicy wspomnia-
nych jednostek, ktorzy sg zatrudnieni na stanowiskach zwigzanych z obronnoscia
lub zajmuja si¢ wykonywaniem zadan obronnych’.

W artykule skoncentrowano si¢ na przedstawieniu przebiegu i realizacji szkolenia
obronnego dla sektora administracji publicznej zgodnie z nowa podstawg prawna
realizowania szkolen i kurséw obronnych, jaka jest Rozporzadzenie Rady Ministrow
z dnia 17 listopada 2021 r. w sprawie szkolenia obronnego, ktore uchylito obowiazu-
jace dotychczas Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 8 pazdziernika 2015.

W obecnych czasach zagrozenia dla bezpieczenstwa narodowego i obronnosci staja
sie coraz bardziej zlozone i dynamiczne, a co za tym idzie, wymagane jest stale pod-
noszenie kwalifikacji i dostosowywanie si¢ do nowej sytuacji. W zwigzku ze zmia-
nami w regulacjach prawnych konieczne jest modyfikowanie przebiegu szkolen
obronnych i aktualizowanie materiatéw dydaktycznych. W tym kontekscie szkole-
nia obronne dla administracji publicznej stanowig istotny element budowania zdol-
nosci obronnych panstwa i zabezpieczania jego interesow. W Polsce wspomniane
szkolenia sg prowadzone w sposdb systematyczny i skoordynowany, dzigki czemu
mozliwe jest efektywne wykorzystanie zasobow, a szkolenie pracownikéw admi-
nistracji jest spojne i zgodne z zalozeniami polityki bezpieczenistwa narodowego
i obronnosci. State doskonalenie kadr administracji publicznej wynika z ciaglego
zwiekszania sie odpowiedzialno$ci w sprawach dotyczacych zaréwno pokojowego,
jak i obronnego przygotowania do dziatania w przypadku, gdy zaistnieje zagrozenie

5  Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 19 stycznia 2023 r. w sprawie kontroli realizacji zadan
obronnych, Dz.U. 2023 poz. 253.

6  W.Kitler, Bezpieczeristwo wewnetrzne w swietle wspdtczesnych wyzwan teorii i praktyki proble-
mu, ,Wiedza Obronna” 2023, nr 282(1), s. 120.

7  Szkolenie obronne administracji publicznej, https://ppobronne.pl/szkolenie-obronne-admini-
stracji-publicznej/ [dostep: 10.06.2023].
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bezpieczenstwa kraju. Osoby, ktérzy zajmuja stanowiska w administracji publicznej,
oraz wlasciciele podmiotéw gospodarczych powinni opanowac umiejetnosci organi-
zacji i kierowania bezpieczenstwem podlegtych im organdéw i podmiotow?.

1. PRZEGLI—\D PODSTAW PRAWNYCH | LITERATURY

Problematyka szkolenia obronnego w Polsce jest uregulowana w przepisach rangi
ustawy oraz w aktach wykonawczych, jak réwniez w zarzadzeniach, decyzjach i wy-
tycznych wlasciwych organéw administracji rzagdowej. Podstawa prawng szkolenia
obronnego w panstwie jest ustawa o powszechnym obowiazku obrony Rzeczypospo-
litej Polskiej® oraz wydane na jej postawie rozporzadzenie Rady Ministrow w sprawie
szkolenia obronnego'. Przedmiotowe rozporzadzenie okresla: organizacje szkolenia
obronnego w panstwie, podmioty podlegajace wspomnianemu szkoleniu, zadania
oraz wlasciwo$¢ organdw w zakresie planowania i realizacji szkolenia obronnego
w panstwie''.

Podstawa prowadzenia kurséw obronnych (KO) i wyzszych kurséw obronnych (WKO)
jest art. 27 ust. 2 pkt 8 ustawy o obronie Ojczyzny'?, rozporzadzenie Rady Ministrow
w sprawie szkolenia obronnego®, decyzja Ministra Obrony Narodowej w sprawie zle-
cenia Akademii Sztuki Wojennej organizacji i prowadzenia w 2023 r. 1 2024 r. szkolenia
obronnego w formie kurséw obronnych i wyzszych kurséw obronnych*“.

Zgodnie z Rozporzadzeniem Rady Ministréow z dnia 17 listopada 2021 r. szkolenie
obronne dzielg sie na:

— kursy obronne, ktére sg prowadzone w formie zaje¢ teoretycznych;

— wyzsze kursy obronne, ktére obejmujg zajecia teoretyczne i praktyczne;

- ¢wiczenia obronne, ktére prowadzi sie¢ w formie zaje¢ praktycznych.

Kursy obronne i wyzsze kursy obronne sg prowadzone w cyklu rocznym w uczelni
wojskowej, ktora jest jednostka organizacyjng nadzorowang przez Ministra Obrony
Narodowej. Wspomniane kursy sg planowane i organizowane réwniez przez wyzej
wymienionego Ministra. Minister Obrony Narodowej okresla w umowie z wtasciwa

8  D. Nowak, Funkcjonowanie i organizacja Sit Zbrojnych Rzeczypospolitej Polskiej, [w:] Prawo
wojskowe, red. W. Kitler, D. Nowak, M. Stepnowska, Wolters Kluwer Polska, Warszawa 2017,
s.361.

9  Ustawa zdnia 21 listopada 1967 r. o powszechnym obowigzku obrony Rzeczypospolitej Pol-
skiej, Dz.U. 1967 nr 44 poz. 220.

10 Rozporzadzenie Rady Ministréw w sprawie szkolenia obronnego, op. cit.

11 M. Kuliczkowski, L. Sawicki, Pozamilitarne przygotowania obronne w Polsce, Wydawnictwo
Akademii Sztuki Wojennej, Warszawa 2020, s. 164.

12 Ustawa o obronie Ojczyzny, op. cit.

13 Rozporzadzenie Rady Ministréw w sprawie szkolenia obronnego, op. cit.

14 Decyzja Ministra Obrony Narodowej Nr 364/DSiPO z dnia 2 grudnia 2022 r. w sprawie zlece-
nia Akademii Sztuki Wojennej organizacji i prowadzenia w 2023 r. i 2024 r. szkolenia obron-
nego w formie kurséw obronnych i wyzszych kurséw obronnych.
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uczelnig wojskowa sposdb i forme prowadzenia kurséw, w tym podzial na grupy szko-
leniowe oraz tematy dostosowane do zakresu przedmiotowego kurséw i roli ich uczest-
nikéw w systemie obronnym. Kursami obronnymi sg objete osoby kierujace wyko-
nywaniem zadan obronnych w jednostkach organizacyjnych administracji publicznej,
jednostkach organizacyjnych tworzonych przez organy samorzadu terytorialnego oraz
w przedsiebiorstwach realizujacych zadania obronne. Wyzszymi kursami obronnymi
s3 objeci ministrowie, sekretarze stanu, podsekretarze stanu i dyrektorzy generalni
oraz osoby pelnigce funkcje w centralnych organach administracji rzadowe;j i ich za-
stepcy, a ponadto kierownicy jednostek organizacyjnych obstugujacych Prezesa Rady
Ministréw, wojewodowie i wicewojewodowie, jak réwniez marszatkowie i wicemar-
szatkowie wojewodztw, starostowie, prezydenci miast oraz ich zastepcy. Wyzsze kur-
sy obronne majg za zadanie zapoznanie uczestnikéw z zagadnieniami strategicznymi
w zakresie bezpieczenstwa panstwa i funkcjonowania systemu obronnego; gwarantuja
dodatkowo nabycie umiejetnosci praktycznych zwigzanych z realizacja zadan obron-
nych, ktére wynikajg ze zobowigzan sojuszniczych®.

2. ORGANIZACJA | PRZEBIEG SZKOLENIA OBRONNEGO

Szkolenie obronne w postaci KO i WKO w 2022 roku rozpoczeto w marcu 2022 roku
w mieszanej formule - Iaczacej zajecia edukacyjne stacjonarne z nauka na platformie
e-learningowej. KO oraz cze$¢ teoretyczna WKO realizowane byty w formie asyn-
chronicznego e-learningu na platformie szkolenie obronne, natomiast stacjonarnie
przeprowadzono zajecia praktyczne w formie: studiow przypadkow, warsztatow,
konwersatoriow oraz gier decyzyjnych.

W 2022 roku jednostka organizacyjng ASzWoj odpowiedzialng za realizacje szkole-

nia obronnego byla Szkota Administracji Obronnej (SAO). SAO bezpos$rednio pod-

lega Rektorowi-Komendantowi Akademii. Z jego ramienia za nadzér merytoryczny
nad SAO odpowiadal prorektor ds. dydaktycznych. Finansowanie funkcjonowania

SAO w 2022 roku odbywalo si¢ w ramach przyznanej przez Ministerstwo Obrony

Narodowej dotacji celowej. Do gtéwnych zadan SAO w tym okresie nalezalo:

- weryfikowanie zgloszen i kwalifikowanie oséb do udzialu w czesci teoretycznej
(e-learningowej) KO i WKO;

- tworzenie kont osobom zakwalifikowanym do udzialu w czgsci teoretycznej
(e-learningowej) KO 1 WKO, a takze kont do zakladki ¢wiczenia obronne;

- zarzadzanie realizacja KO i WKO oraz ustanawianie warunkow ich ukonczenia
zgodnie z decyzjg koordynatora szkolenia z Departamentu Strategii i Planowania
Obronnego MON;

- zapewnienie wsparcia informatycznego dla uczestnikéw kurséw obronnych
uzytkujacych platforme e-learningows, w tym obstuga ich zgloszen dotyczacych

15 Rozporzadzenie Rady Ministréw w sprawie szkolenia obronnego, op. cit.
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stwierdzonych nieprawidtowosci, probleméw z zalogowaniem, probleméw tech-
nicznych etc.;

- organizowanie i koordynowanie realizacji szkolen czgsci praktycznej WKO za-
planowanych w 2022 roku;

- aktualizowanie i implementowanie materiatéw dydaktycznych na platformie
e-learningowej szkolenie obronne;

- gromadzenie oraz archiwizowanie materiatéw i danych na potrzeby aktualizowa-
nia baz danych KO i WKO.

Realizujac powyzsze zadania, do dnia 13 listopada 2022 roku przyjeto 5475 zgloszen,
dla ktorych zatozono 5178 aktywnych kont do szkolenia na platformie e-learnin-
gowej szkolenie obronne. Wszystkim uczestnikom KO i czesci teoretycznej WKO
umozliwiono udzial w szkoleniu fakultatywnym z zakresu zagrozen w cyberprze-
strzeni i prewencji terrorystyczna udostepnionym przez Agencji Bezpieczenstwa
Wewnetrznego.

Napotrzebyniniejszejpublikacjiprzyjetodanezdnial4grudnia2022roku,ktérezostaty
ujetewopracowanymprzezkierownikaSAO Sprawozdaniuzrealizacjikurséwobronnych
i wyzszych kurséw obronnych w 2022 roku.

W ramach cze$ci teoretycznej, zawartej na stronie e-learningowej szkolenie
obronne, oméwiono facznie 17 zagadnien szkoleniowych, a w nich znalazto sie
105 tematéw, w tym 17 studiow przypadkow. Wiréd gtéwnych zagadnien szkole-
niowych, wspoélnych dla KO i WKO, znalazly si¢ nast¢pujace tematy: zagrozenia
bezpieczenstwa narodowego, Polska w miedzynarodowych strukturach bezpie-
czenstwa, regulacje prawne bezpieczenstwa narodowego i obronnosci, organizacja
i funkcjonowanie systemu obronnego panstwa i jego elementdw, pafistwo w sta-
nach nadzwyczajnych, sily zbrojne i wspolpraca cywilno-wojskowa, pozamilitarne
przygotowania obronne, realizacja zadan na rzecz wojsk sojuszniczych, wspétpraca
z organizacjami pozarzadowymi i partnerami spolecznymi, ochrona ludnosci, sys-
tem zarzadzania kryzysowego, ochrona obiektow szczegdlnie waznych, zagrozenia
asymetryczne, zadania obronne przedsigbiorcow, jak réwniez urzad w dzialaniu.

3. OCENA | EWALUACJA PIERWSZEJ EDYCJI SZKOLENIA OBRONNEGO W NOWEJ
FORMULE

Jedna z zasadniczych funkcji administracji publicznej jest zapewnienie obywatelom
podstawowych warunkdw bezpieczenstwa, m.in. przed potencjalnymi i realnymi za-
grozeniami zwigzanymi z sitami natury i dziatalnoscia czlowieka w czasie pokoju,
kryzysu i wojny. Zadania w tym zakresie sg realizowane w ramach systemu bezpie-
czenstwa narodowego oraz funkcjonujacego w nim podsystemu obronnego panstwa,
m.in. poprzez realizacje szeregu przedsiewzie¢ pozamilitarnych, okreslonych w wie-
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lu przepisach prawa, a w szczegolnosci zadan operacyjnych, ktore beda wykony-
wane przez organy kierowania i podlegle im jednostki organizacyjne administracji
publicznej wszystkich szczebli. Zagrozenia militarne sg nadal realne, poniewaz wy-
nikaja z natury czlowieka i nieuchronnych konfliktéw intereséw. Podstawowym spo-
sobem zapobiegania wojnie s3 przygotowania obronne, a m.in. prowadzenie szkolen
obronnych oraz ich systematyczne udoskonalanie'.

W 2022 roku do udzialu w szkoleniu zglosilo si¢ 5475 osoby (odnotowano $rednio
595 zgloszen na miesigc). Na platformie szkoleniowej utworzono konta 5178 oso-
bom (tworzono $rednio 560 kont w ciagu miesiagca). Wystawiono 4030 zaswiadczen
o ukonczeniu KO (wystawiano $rednio 380 zaswiadczen w ciggu miesigca). Dodat-
kowo w trakcie trwania szkolen ponad 3 tys. uczestnikéw zglosito potrzebe wsparcia
informatycznego podczas odbywania kurséw obronnych na platformie e-learnin-
gowej. Ponizsze wykresy obrazujg liczbe zgloszen do udziatu w kursach obronnych
w roku 2022 w trakcie trwania szkolenia obronnego w Akademii Sztuki Wojenne;j.

marzec kwiecien maj czerwiec lipiec sierpien  wrzesien pazdziernik listopad

Rysunek 1. Liczba zgtoszen w poszczegélnych miesigcach 2022 roku
Zrédto: opracowanie wilasne na podstawie: Szkota Administracji Obronnej, Sprawozdanie z realizacji kurséw
obronnych i wyzszych kurséw obronnych w 2022 roku, [dalej: sprawozdanie SAO za 2022 rok - przyp. red.].

Jak wynika z rysunku 1, zgloszenia w poszczegdlnych miesigcach 2022 roku rozktadaly
si¢ rownomiernie, mniejszg liczbe zgloszen odnotowano jedynie w kwietniu i maju.

1680 1562
1154 1079
| kwartat Il kwartat Il kwartat IV kwartat

Rysunek 2. Liczby zgtoszen w poszczegélnych kwartatach 2022 roku
Zrédto: opracowanie whasne na podstawie sprawozdania SAO za 2022 rok.

16  Dynak R., Przygotowania obronne administracji publicznej w Polsce, ,Wiedza Obronna” 2019,
nr 269 (4), s. 29.
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Zdanychprzedstawionychnarysunku2wynika, zewiecejzgloszen odnotowanowtrzecim
i czwartym kwartale 2022 roku.

| potrocze Il potrocze

Rysunek 3. Liczby zgtoszen w poszczegélnych pétroczach 2022 roku
Zrédto: opracowanie whasne na podstawie sprawozdania SAO za 2022 rok.

Z powyzszego wykresu mozna odczyta¢, ze drugie pétrocze 2022 roku bylo bardziej
zadowalajace pod wzgledem liczby zgloszen na szkolenia obronne — w poréwnaniu
do I pélrocza wplynelo prawie tysigc zgloszen wiece;.

KURSY OBRONNE

Do dnia 13 listopada 2022 roku przyjeto 5120 zgloszen do udziatu w kursie obronnym,
dla ktérych zatozono 5071 aktywnych kont na platformie e-learningowej szko-
lenie obronne. Do dnia 14 grudnia 2022 roku wydano 4030 za$wiadczen ukon-
czenia KO. Sposréd 4030 uczestnikow KO, ktdrzy ukonczyli szkolenie, tylko 64
osoby reprezentowaly pierwsza grupe szkoleniowa (burmistrzowie i woéjtowie
oraz ich zastepcy), az 3412 os6b reprezentowalo druga grupe szkoleniowa (oso-
by zajmujace kierownicze stanowiska u przedsigbiorcow wykonujacych zadania
obronne, a takze wyznaczeni przez nich pracownicy) i 554 osoby reprezentowaly
trzecig grupe szkoleniowa (pracownicy urzedéw oraz jednostek organizacyjnych
kierowanych przez ministréw, osoby pelnigce funkcje w centralnych organach ad-
ministracji rzadowej, wojewodéw, marszalkow, starostow, woéjtow, burmistrzow
iprezydentéwmiast,osobypelnigcefunkcjeorganéwrzadowejadministracjizespolonej
i niezespolonej — podleglych Prezesowi RM lub przez niego nadzorowanych, podle-
glych ministrom lub przez nich nadzorowanych, obstugujacych Prezesa Rady Mini-
stréw).

Do dnia 18 grudnia 2022 roku, tj. do dnia zamkniecia platformy szkolenie obronne,
biorac pod uwage liczbe 255 wcigz aktywnych kont, przedmiotowe szkolenie w 2022
roku ukonczylto 4285 osdb. W zwigzku z tym, w odniesieniu do liczby wszystkich
kont uprawniajacych do udzialu w szkoleniu KO w 2022 roku oraz liczby przewi-
dywanych do wydania zaswiadczen ukonczenia KO, nalezy stwierdzi¢, Ze poziom
ukonczenia szkolenia w ramach KO ksztaltowal sie na poziomie 85%.
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Tabela 1. Staz pracy i forma zatrudnienia uczestnikow kurséw obronnych w 2022 roku
z podziatem na grupy szkoleniowe

Wyszczegolnienie Grupal Grupall Grupa III | >
Staz pracy
do 1 roku 13 438 57 508 (13%)
1-3lata 10 629 104 743 (18%)
3-5lat 10 400 64 474 (12%)
powyzej 5 lat 29 1795 308 2132 (53%)
nie podano 2 150 21 173 (4%)
Forma zatrudnienia
umowa o praceg 4 2185 393 2622 (65%)
umowa cywilno-prawna 1 40 18 59 (2%)
funkcja nieetatowa 14 979 117 1110 (27%)
nie podano 5 208 26 239 (6%)
) 64(2%) | 3412(85%) | 554 (13%) 4030

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie sprawozdania SAO za 2022 rok.

Zaprezentowane w tabeli 1 dane pozwalajg na sformulowanie nastepujacych wnio-

skow:

frekwencja w I grupie szkoleniowej na poziomie 64 0séb, biorac pod uwage np. dane
Gléwnego Urzedu Statystycznego (GUS) dotyczace m.in. liczby miast w Polsce”,
$wiadczy o bardzo malym zainteresowaniu problematyka obronnosci badz brakiem
wystarczajgcej wiedzy o tej formie szkolenia w urzedach miejskich i gminnych;
zadowalajacy jest fakt, ze szkolenie obronne cieszylo si¢ bardzo duzym zaintereso-
waniem w$rdd osob zajmujacych kierownicze stanowiska w przedsigbiorstwach wy-
konujacych zadania obronne na rzecz panstwa (II grupa szkoleniowa);

biorac pod uwage lata pracy uczestnikow szkolenia, ponad polowa z nich posiada
staz pracy ponad 5 lat, ok. 1/3 szkolonych zadania zwigzane z obronnoscig re-
alizuje nieetatowo, jako dodatkowe zadania w ramach normalnych obowigzkow
stuzbowych.

WYZSZE KURSY OBRONNE

Wterminiewyznaczonym przezgléwnegokrajowegokoordynatoraszkoleniaobronne-

go(DSiPOMON)*,tj.dodnia 18 marca2022roku, przyjmowanozgtoszeniakandydatow
do udzialu w WKO za posrednictwem arkusza zgloszeniowego zamieszczonego na

17 Zgodnie z danymi GUS na dzier 14.12.2022 r. w Polsce sg 944 miasta, https://svs.stat.gov.pl/
[dostep: 14.06.2023].
18 DSiPO MON - Departament Strategii i Planowania Obronnego Ministerstwa Obrony Naro-

dowej.
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stronie MON (https://formularz-ko-wko.wp.mil.pl/). W tym okresie arkusze zgto-
szeniowe do udzialu w WKO zlozyto tacznie 355 oséb, sposrdd ktorych krajowy
koordynator szkolenia obronnego zakwalifikowal 100 0s6b do udziatu w czesci prak-
tycznej WKO w podziale na cztery grupy szkoleniowe.

Podczas dwudniowych bardzo intensywnych zaje¢ praktycznych kursanci brali udziat
w wielu przedsiewzieciach, m.in. studiach przypadkéow, warsztatach, konwersatoriach
i grach obronnych. Pierwszego dnia szkolenia, podczas studiéw przypadkéw — przepro-
wadzonych przez ekspertéw Polskiego Instytutu Spraw Miedzynarodowych, Osrodka
Studiéw Wschodnich oraz Akademii Wojsk Ladowych - uczestnicy zapoznali si¢ z re-
aliami prowadzenia wspodlczesnych operacji militarnych, w tym z oceng aktualnie trwa-
jacych dziatan militarnych w Ukrainie, a takze zmianami, jakie zaszly w strategiach wo-
jennych pierwszych dekad XXI wieku oraz wyzwaniami, jakie stoja przed Polska w trze-
ciej dekadzie XXI wieku w obliczu zmian w zewngtrznym $rodowisku bezpieczenstwa
naszego kraju. Dalsza cze$¢ szkolenia obejmowata warsztaty, podczas ktdrych przedsta-
wiciele Akademickiego Centrum Komunikacji Strategicznej ASzWoj oraz Eksperckiego
Centrum Szkolenia Cyberbezpieczenstwa zapoznawali uczestnikéw z realiami i kon-
sekwencjami prowadzenia nowoczesnych operacji informacyjnych, przede wszystkim
w cyberprzestrzeni, zwlaszcza w obliczu agresji Federacji Rosyjskiej na Ukraing, a mo-
gacych wplywa¢ na ksztaltowanie srodowiska bezpieczenstwa Polski. W drugim dniu
zajec praktycznych obywaly sie konwersatorium i gra obronna na temat zagadnien zwig-
zanych z przygotowaniem obronnym administracji publicznej w Polsce. W czasie debaty
prowadzonej podczas konwersatorium moderatorami dyskusji byli przedstawiciele $ro-
dowiska akademickiego reprezentowanego przez wykladowcow z Wydziatu Bezpieczen-
stwa Narodowego (WBN) ASzWoj, Sit Zbrojnych RP oraz zaproszeni przedstawiciele
wybranych urzeddw wojewoddzkich, ktorzy na co dzien zajmowali si¢ przygotowaniami
obronnymi panstwa. Wedlug autorki publikacji taka forma prowadzenia konwersato-
rium stanowila doskonate forum, podczas ktdérego uczestnicy mieli doskonata okazje do
wymiany pogladéw na temat wyzwan, jakie stoja przed administracjg publiczng wobec
dynamicznie zmieniajacych sie uwarunkowan wspdlczesnego srodowiska bezpieczen-
stwa, a takze szans i zagrozen dla systemu bezpieczenstwa RP. czgsci praktycznej WKO
byta gra obronna podejmujaca najwazniejsze zagadnienia zwigzane z funkcjonowaniem
elementéw kierowania obrong panstwa w warunkach zewnetrznych zagrozen, w tym
wojny. W czasie gry pod kierunkiem nauczycieli akademickich z Wydziatu Bezpieczen-
stwa Narodowego wypracujecie uczestnicy kursu mieli okazje na wypracowanie i wyda-
wanie realnych decyzji oraz proponowanie praktycznych dziatan dla ¢wiczacej instytucji
w odniesieniu do konkretnych sytuacji wynikajacych ze scenariusza i zatozen taktycz-
nych do gry obronne;.

W okresie rozliczeniowym, tj. od 23 maja 2022 roku do 8 listopada 2022 Szkota Ad-
ministracji Obronnej ASzWoj zorganizowata osiem dwudniowych tur praktycznego
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szkolenia dla uczestnikéw WKO. Dla pierwszej grupy szkoleniowej (ministrowie, se-
kretarze stanu, podsekretarze stanu i dyrektorzy generalni w rozumieniu art. 25 ust. 1
ustawy o stuzbie cywilnej'®, osoby pelnigce funkcje centralnych organéw administracji
rzadowej i ich zastgpcy, postowie i senatorowie) szkolenia odbyly si¢ w dniach 27-28
czerwca 2022 roku i 19-20 wrze$nia 2022; tacznie uczestniczylo w nich 18 oséb. Dla
drugiej grupy szkoleniowej (kierownicy jednostek organizacyjnych podleglych Preze-
sowi Rady Ministréw i ministrom kierujacym dziataniami administracji rzadowej lub
przez nich nadzorowanych i ich zastgpcy, kierownicy jednostek organizacyjnych ob-
stugujacych Prezesa Rady Ministréw) zajecia zrealizowano w dniach 20-21 czerwca
2022 roku i 10-11 pazdziernika 2022 - Icznie uczestniczylo w nich 21 osdb. Trzecia
grupa szkoleniowa (wojewodowie i wicewojewodowie, marszatkowie i wicemarszat-
kowie wojewodztw, starostowie, prezydenci miast oraz ich zastepcy) swoje zajecia
zrealizowata w dniach 30-31 maja 2022 roku i 17-18 pazdziernika 2022 - lacznie
uczestniczyto w nich 18 osdb. Ostania w kolejnosci czwarta grupa szkoleniowa (dy-
rektorzy i kierownicy komoérek organizacyjnych oraz ich zastepcy w urzedach obstu-
gujacych podmioty, o ktérych mowa w § 7 ust. 1 pkt. 1-2 i 4-6 rozporzadzenia Rady
Ministréw z dnia 17 listopada 2021 r. w sprawie szkolenia obronnego oraz osoby pel-
nigce funkcje organdw rzadowej administracji zespolonej i niezespolonej), szkolenia
odbyta w dniach 23-24 maja 2022 roku i 7-8 listopada 2022 - Iacznie uczestniczylo
w nich 29 oséb.

Na rysunkach 4 i 5 zaprezentowano wykresy ukazujace frekwencje oraz procent re-
alizacji zalozonego przez organizatoréw szkolenia poziomu uczestnictwa w pierw
szym i drugim poétroczu 2022 roku.

I. POLROCZE 2022 ROKU
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Rysunek 4. Uczestnicy wyzszych kurséw obronnych w pierwszym pétroczu 2022 roku
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie sprawozdania SAO za 2022 rok.

19 Ustawa z dnia 21 listopada 2008 r. o stuzbie cywilnej, Dz.U. 2020 poz. 265 i 285.
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Il. POLROCZE 2022 ROKU
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Rysunek 5. Uczestnicy wyzszych kurséw obronnych w drugim pétroczu 2022 roku
Zrédto: opracowanie whasne na podstawie sprawozdania SAQ za 2022 rok.

Lacznie w szkoleniu praktycznym WKO udzial wziglo 86 0s6b* reprezentujacych
rozne instytucje panstwowe i samorzadowe, poczawszy od Kancelarii Prezesa Rady
Ministréw, poprzez poszczegélne ministerstwa i resorty, agencje, centra i biura, skon-
czywszy na urzedach powiatowych i miejskich. Wyszczegdlnienie instytucji, ktérych
przedstawiciele wzieli udzial w czesci praktycznej WKO, prezentuje tabela 2.

Tabela 2. Instytucje ktérych przedstawiciele wzieli udziat w czesci praktycznej WKO w 2022 roku

LP.  INSTYTUCJE Ucz:sl-sgfl?mw
1. | KPRM 10
2. | MINISTERSTWA 17
3. | AGENCJE/URZEDY/CENTRA/BIURA/INSPEKCJE 32
4. | SADY/PROKURATURA GENERALNA 3
5. | skw 4
6. |CBA 3
7. |ABW 2
8. | URZEDY MARSZALKOWSKIE 2
9. | URZEDY WOJEWODZKIE 2
10. | URZEDY MIEJSKIE 4
11. | STAROSTWA POWIATOWE 13

LACZNIE &

|
Zrédto: opracowanie whasne na podstawie sprawozdania SAO za 2022 rok.

20 Do udziatu w szkoleniu obronnym w ramach czesci praktycznej WKO w toku trwania po-
szczegolnych tur tego szkolenia koordynator szkolenia zakwalifikowat tacznie 107 oséb, jed-
nak az 21 os6b z réznych przyczyn, najczesciej stuzbowych, zrezygnowato z udziatu w czesci
praktycznej kursu.
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Podsumowujac, nalezy stwierdzi¢, ze wyzsze kursy obronne w 2022 roku zostaly
zrealizowane w 80% w stosunku do ustalonego limitu szkoleniowego, co w ocenie
autorki artykulu jest bardzo wysokim wynikiem.

4, OCENA | WNIOSKI Z ANALIZY ANKIET KO | WKO

Warunkiem ukonczenia kursu obronnego na e-learningowej platformie szkolenio-
wej byto miedzy innymi wypelnienie anonimowej ankiety, ktdrej wyniki organiza-
torzy szkolenia wykorzystywali do biezacej diagnozy potrzeb oraz oczekiwan danej
grupy szkoleniowej. Analiza przedmiotowych ankiet pozwolita organizatorom szko-
lenia na udoskonalenie systemu szkolenia obronnego, zwigkszenie jego skutecznosci
oraz atrakcyjnosci dla uczestnikow kurséw.

ANKIETY ANONIMOWE UCZESTNIKOW KO

Po ukonczeniu kursu obronnego w 2022 roku ankiety wypelnito tgcznie 3454 re-
spondentéw. Na ponizszych wykresach przedstawiono rozklad odpowiedzi respon-
dentéw na poszczegdlne pytania.

Czy informacje zdobyte podczas kursu obronnego
zwiekszyly Pani/Pana wiedze?

zdecydowanie NIE (1) ]21
reczej NIE (2) |46

trudno powiedziec (3) 189

raczej TAK (4) 1398

zdecydowanie TAK (5) 1801

0 500 1000 1500 2000

Rysunek 7. Rozktad odpowiedzi na pytanie: Czy informacje zdobyte podczas kursu obron-
nego zwigkszyly Pani/Pana wiedze?
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badania ankietowego uczestnikéw KO w 2022 roku.

Jak wynika z badan, zdecydowana wigkszos$¢ respondentéw zdeklarowata, ze infor-
macje przyswojone w czasie trwania kursu obronnego zwigkszyly ich dotychczasowa
wiedze; tylko niewielki odsetek respondentéw uznat przedstawiona wiedze za malo
przydatng (rysunek 7).
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Czy informacje zdobyte podczas kursu obronnego
beda dla Pani/Pana przydatne w pracy, utatwiag
wykonywanie obowigzkow?

zdecydowanie NIE (1) :’45

reczej NIE(2) 193
trudno powiedziec (3) 741

raczej TAK (4) 1483

zdecydowanie TAK (5) 991

0 200 400 600 800 1000 1200 1400 1600

Rysunek 8. Rozktad odpowiedzi na pytanie: Czy informacje zdobyte podczas kursu obron-
nego beda dla Pani/Pana przydatne w pracy, utatwia wykonywanie obowigzkéw?

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie wynikéw badania ankietowego uczestnikéw KO w 2022 roku.

Na kolejne pytanie az 1483 ankietowanych odpowiedzialo ,,raczej tak’, a 991 — ,,zdecy-
dowanie tak” (rysunek 8), tym samym respondenci potwierdzili, ze informacje zdoby-
te na kursie obronnym utatwig im codzienne wykonywanie obowigzkéw stuzbowych
W pracy.

Czy zakres tematyczny kursu obronnego byt
zgodny z tematyka szkolenia ustalong dla danej

grupy?
zdecydowanie NIE (1) | 16

reczej NIE (2) b8

trudno powiedzie¢ (3) 429

raczej TAK (4) 1707

zdecydowanie TAK (5) 1244

0 200 400 600 800 1000 1200 1400 1600 1800

Rysunek 9. Rozktad odpowiedzi na pytanie: Czy zakres tematyczny kursu obronnego byt
zgodny z tematyka szkolenia ustalong dla danej grupy?
Zrédto: opracowanie whasne na podstawie wynikéw badania ankietowego uczestnikéw KO w 2022 roku.

Z rozktadu odpowiedzi na rysunku 9 wynika, ze tematyka kursu obronnego pokrywata
sie z zakresem materiatu, ktory miala przyswoic¢ kazda z trzech grup szkoleniowych.
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Czy szkolenie zawierato elementy umozliwiajace
rozwinigcie umiejgtnosci praktycznej realizacji

zadan?
zdecydowanie NIE (1) ]56
reczej NIE (2) | 203 |
trudno powiedziec (3) 805
raczej TAK (4) 1500
zdecydowanie TAK (5) 800

0 200 400 600 800 1000 1200 1400 1600

Rysunek 10. Rozktad odpowiedzi na pytanie: Czy szkolenie zawierato elementy
umozliwiajace rozwiniecie umiejetnosci praktycznej realizacji zadan?

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badania ankietowego uczestnikéw KO w 2022 roku.
Ponadto z badan wynika, ze szkolenie obronne zawieralo elementy, ktére umozliwia-
ja rozwiniecie umiejetnosci praktycznej w czasie realizacji zadan obronnych w przy-
padku zagrozenia bezpieczenstwa panstwa (rysunek 10) .

Czy po odbyciu kursu obronnego lepiej rozumie
Pani/Pan rolg uktadu pozamilitarnego w systemie
obronnym panstwa i relacje z Sitami Zbrojnym RP?

zdecydowanie NIE (1) ]20
reczej NIE (2) 40

trudno powiedzie¢ (3) 260

raczej TAK (4) 1543 |

zdecydowanie TAK (5) 1591 |
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Rysunek 11. Rozktad odpowiedzi na pytanie: Czy po odbyciu kursu obronnego lepiej ro-
zumie Pani/Pan role uktadu pozamilitarnego w systemie obronnym panstwa i relacje z Sitami
Zbrojnym RP?

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie wynikéw badania ankietowego uczestnikéw KO w 2022 roku.

Ponad 40 proc. badanych, udzielajac odpowiedzi ,,zdecydowanie tak” i ,,raczej tak’, za-
deklarowato, ze udziat w szkoleniu obronnym pomodgl im lepiej zrozumie¢, jaka role
pelni uktad pozamilitarny w systemie obronnym panstwa, a dodatkowo relacje tego
ukfadu z Sitami Zbrojnym Rzeczypospolitej Polskie;.
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Czy czas poswiecony na odbycie kursu obronnego
byt wystarczajacy?

zdecydowanie NIE (1) 39

reczejNIE (2) 181

trudno powiedziec (3) 318

raczej TAK (4) 1530 |

zdecydowanie TAK (5) 1356 |
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Rysunek 12. Rozktad odpowiedzi na pytanie: Czy czas poswiecony na odbycie kursu obron-
nego byt wystarczajacy?

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badania ankietowego uczestnikéw KO w 2022 roku.

Z przeprowadzonych badan wynika, ze czas na odbycie kursu obronnego byt dla uczest-
nikéw wystarczajacy, aby przyswoi¢ przekazywang w trakcie jego trwania wiedze (rysu-
nek 12).

Czy zdaniem Pani/Pana eksperci opracowujgcy
poszczegolne tematy posiadali odpowiednig wiedze
i przygotowanie merytoryczne?

zdecydowanie NIE (1) | 10
reczej NIE (2) | 11
trudno powiedzie¢ (3) 230
raczej TAK (4) 1172

zdecydowanie TAK (5) 2031
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Rysunek 13. Rozktad odpowiedzi na pytanie: Czy zdaniem Pani/Pana eksperci opracowujacy
poszczegodlne tematy posiadali odpowiednig wiedze i przygotowanie merytoryczne?
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badania ankietowego uczestnikéw KO w 2022 roku.

W tym badaniu respondenci pozytywnie ocenili grono ekspertow, ktorzy pracowa-
li nad przygotowaniem tematyki szkolen obronnych. Ankietowani potwierdzili, ze
eksperci dysponujg odpowiednig wiedzg i przygotowaniem merytorycznym w tym
kierunku (rysunek 13).
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Czy Pani/lPana zdaniem materialy szkoleniowe sg
ciekawe i przedstawiaja omawiane tematy w sposob
zrozumiaty?

zdecydowanie NIE (1) 49
recze] NIE(2) 169
trudno powiedziec (3) 341
raczej TAK (4) 1648

zdecydowanie TAK (5) 1247
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Rysunek 14. Rozktad odpowiedzi na pytanie: Czy Pani/Pana zdaniem materiaty szkoleniowe
sg ciekawe i przedstawiajg omawiane tematy w spos6b zrozumiaty?
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badania ankietowego uczestnikéw KO w 2022 roku.

Udzielajac odpowiedzi na pytanie, czy materialy zaprezentowane w kursie obron-
ny byly przekazane w sposéb ciekawy i zrozumialy, ankietowanie wypowiedzieli si¢
w sposob potwierdzajacy przejrzystos¢ i efektywno$¢ poszczegdlnych elementéw
kursu obronnego (rysunek 14).

Jak Pan/Pani ocenia szkolenie?

bardzo dobre (5)
dobre (4)

przecietne (3)

e meme
M bardzo stabe (1)  przedetne (3 307

stabe (2 52

bardzo stabe (1) R

Rysunek 15. Rozktad odpowiedzi na pytanie: Jak Pan/Pani ocenia szkolenie obronne?
Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badania ankietowego uczestnikéw KO w 2022 roku.

Jak wynika z wykresu kolowego (rysunek 15), sposréd 3454 respondentéw az 3012
0s6b (87%) pozytywnie ocenia szkolenie na platformie e-learningowej. Wsr6d moc-
nych stron szkolenia respondenci wymienili asynchroniczng forme szkolenia, ktéra
dawala mozliwo$¢ odbycia kursu w dowolnym czasie i miejscu — w pracy i w domu.
Podkes$lano fakt, ze wyklad polaczony z prezentacja jest najlepsza forma przeka-
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zywania wiedzy podczas tego typu szkolen. Do pozytywnych aspektéw zaliczono
mozliwos¢ wieloktrotnego rozwigzywania testu przy braku ograniczen czasowych.
Uznano za bardzo dobre rozwiazanie podsumowywanie danego obszaru tematycz-
nego konkretnym przyktadem praktycznym w formie studium przypadku. Za dobra
strong tej formy szkolenia uznano mozliwo$¢ powrotu do okreslonych tresci w kaz-
dej chwili, co pozwalalo na utrwalenie wiedzy z poszczegdlnych tematow. Co wiecej,
respondenci podkredlili fakt bardzo przejrzystego i czytelnego przygotowana plat-
formy e-learningowej, co powalalo na bardzo proste zapoznawanie si¢ z materiatami
szkoleniowymi. Atutem strony byla do§wiadczona kadra (eksperci) z renomowanych
uczelni, instytucji oraz urzedéw administracji publicznej posiadajaca bogata wiedze
i doswiadczenie zawodowe.

Natomiast do slabych stron tej formy szkolenia obronnego respondenci zaliczyli
miedzy innymi zbyt duzg ilo§¢ materialu do przyswojenia oraz brak mozliwosci
bezposredniego kontaktu z wyktadowca i zadawania mu pytan w przypadku poja-
wienia si¢ wapliwosci. Jako minus uznano tez fakt, Ze prezentacje multimedialne na
platformie szkoleniowej nie mialy podkiadu gltosowego lektora (autora materiatu).
Zdaniem ankietowanych byly to najmniej czytelne formy prowadzenia szkolenia,
stabo oddajace istote danego tematu. Respondencji zwracali bardzo czesto uwage
na sporadycznie pojawaijace si¢ wyklady, ktére byly odczytane przez prowadzacych
z wojskowq intonacja, przez co byly bardzo trudne do przyswojenia. Charaktery-
styczne dla tego typu szkolen, na co zwrdcili uwage réwniez respondenci, jest to,
ze majg one bardzo ogdlny charakter, nieukierunkowany na poszczegélne grupy
uczestniczace w kursie.

W podsumowaniu respondenci sugerowali od$wiezenie formy niektérych prezen-
tacji, a takze zmiane formy przekazu wiedzy. W celu uatrakcyjnienia (ozywienia
formy przekazu) ankietowani zaproponowali: szersze zastosowanie animacji kom-
puterowych, szybkich quizéw w trakcie wyktadow, wplatanie filméw instruktazo-
wych, a takze innych bardziej interaktywnych form przekazu itp. Autorka publikacji
jest zdania, ze wychodzac naprzeciw oczekiwaniom uczestnikéw szkolenia, nalezy
ograniczy¢ zbyt obszerne tresci teoretyczne i potozy¢ wigkszy nacisk na przyktady
praktyczne (studia przypadku, filmy instruktazowe itd. Ponadto zajecia w najwaz-
niejszych obszarach dotyczacych obronnosci powinni przygotowywac i prowadzi¢
eksperci, ktorzy dang tematyka zajmujg si¢ w praktyce na co dzien, a nie w teorii.
W opinii autorki artykulu w programie i tematyce szkoleniowej kurséw nalezy
uwzgledni¢ wiecej roznych aspektéw, zwlaszcza dotyczacych realizacji praktycznych
zadan na poziomie jednostki samorzadu terytorialnego i przedsiebiorcéw realizu-
jacych zadania obronne. Co wiecej, w zwigzku z wejSciem w zycie nowej ustawy
o obronie Ojczyzny*' powinien powsta¢ blok tematyczny prezentujacy zasadnicze

21 Ustawa o obronie Ojczyzny, op. cit.
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réznice w zakresie realizacji zadan obronnych przez administracje publiczng wy-
nikajacych z zapisow nowej i starej ustawy. Dodatkowo, z uwagi na bardzo szero-
ki wachlarz instytucji oraz bardzo ogélnych charakter szkolenia, nalezy umozliwi¢
uczestnikom kursu obronnego fakultatywny samodzielny wybdr interesujacych ich
tematdow i zagadnien, tak aby sami mogli decydowac¢ o zakresie i tematyce przyswa-
janej przez siebie wiedzy podczas szkolen obronnych.

ANKIETY ANONIMOWE UCZESTNIKOW WKO

Obowigzek wypelniania anonimowych ankiet mieli réwniez uczestnicy wyzszych
kurséw obronnych. W 2022 roku w badaniu ankietowym po ukoniczeniu WKO wzig-
to udzial 78 respondentéw. Na kolejnych wykresach przedstawiono wyniki analizy
wypelnionych przez nich ankiet.

zdecydowanie NIE (1)
reczej NIE (2)
trudno powiedziec (3) ] 1

raczej TAK (4) _ 10 |

zdecydowanie TAK (5) 67

Rysunek 16. Rozktad odpowiedzi na pytanie: Czy informacje zdobyte podczas czesci praktyc-
znej wyzszych kurséw obronnych zwiekszyly Pani/Pana wiedze specjalistyczna?
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badania ankietowego uczestnikéw WKO w 2022 roku.

Wigkszos¢ uczestnikow — odpowiedz ,zdecydowanie tak” (67 osob) i ,,raczej tak”
(10 0s6b) - ocenila, ze infomacje zdobyte w ramach praktycznej czesci WKO zwiek-
szyly ich wiedze specjalistyczng (rysunek 16).

zdecydowanie NIE (1)
reczej NIE (2)
trudno powiedziec (3) 6

raczej TAK (4) 22

zdecydowanie TAK (5) 50

Rysunek 17. Rozktad odpowiedzi na pytanie: Czy informacje zdobyte podczas czesci praktyc-
znej wyzszych kurséw obronnych beda przydatne w Pani/Pana dziatalnosci stuzbowej?
Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badania ankietowego uczestnikéw WKO w 2022 roku.
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Zdecydowanawiekszo$¢respondentéwocenita,zezdobytewramachpraktycznejczesci
WKO informacje beda przydatne w ich dalszej dzialalnosci stuzbowej (rysunek 17).

zdecydowanie NIE (1)
reczej NIE (2)
trudno powiedziec (3)

raczej TAK (4) 10

zdecydowanie TAK (5) 68

Rysunek 18. Rozktad odpowiedzi na pytanie: Czy zakres tematyczny czesci praktycznej
wyzszych kurséw obronnych byt zgodny z ustalona tematyka?
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badania ankietowego uczestnikéw WKO w 2022 roku.

Z kolei az 68 osob uznalo, ze zakres tematyczny czesci praktycznej wyzszych kursow
obronnych byl zgodny z ustalong przez organizatoréw tematyka (rysunek 18).

zdecydowanie NIE (1)
reczej NIE (2)
trudno powiedzieé (3) }

raczej TAK (4) 20

zdecydowanie TAK (5) 56

Rysunek 19. Rozktad odpowiedzi na pytanie: Czy cze$¢ praktyczna wyzszych kursow
obronnych zawierata ¢wiczenia/zadania zespotowe umozliwiajace rozwiniecie umiejetnosci
praktycznej realizacji zadan?

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badania ankietowego uczestnikéw WKO w 2022 roku.

Z danych przedstawionych na rysunku 19 wynika, ze 56 uczestnikow szkolenia oce-
nilo, Ze cze$¢ praktyczna wyzszych kurséw obronnych zawierala ¢wiczenia i zada-
nia zespotowe umozliwiajgce rozwiniecie umiejetnosci praktycznej realizacji zadan

stuzbowych.
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zdecydowanie NIE (1) 8

reczej NIE (2) 23 |
trudno powiedziec (3) :l
raczej TAK (4) 21
zdecydowanie TAK (5) 19 |
0 5 10 15 20 25

Rysunek 20. Rozktad odpowiedzi na pytanie: Czy czas poswiecony na czes$¢ praktyczna
wyzszych kurséw obronnych byt wystarczajacy?
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badania ankietowego uczestnikéw WKO w 2022 roku.

Dla 31 kursantéw sposrod 78 czas przewidziany na realizacje czesci praktycznej wyz-
szych kurséw obronnych nie byt wystarczajacy (rysunek 20).

zdecydowanie NIE (1)
reczej NIE (2)
trudno powiedziec (3)

raczej TAK (4) 6 |

zdecydowanie TAK (5) 72

Rysunek 21. Rozktad odpowiedzi na pytanie: Czy prowadzacy czeé¢ praktyczng wyzszych
kurséw obronnych posiadali odpowiednia wiedze i przygotowanie merytoryczne?
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badania ankietowego uczestnikéw WKO w 2022 roku.

Z kolei az 72 osoby ocenity, ze prowadzgcy czes¢ praktyczng wyzszych kurséw obron-
nych posiadali odpowiednig wiedz¢ i przygotowanie merytoryczne (rysunek 21).

zdecydowanie NIE (1)
reczej NIE (2)
trudno powiedzie¢ (3)

raczej TAK (4) 17

zdecydowanie TAK (5) 61

Rysunek 22. Rozktad odpowiedzi na pytanie: Czy prowadzacy czeé¢ praktyczng wyzszych
kurséw obronnych przekazywali informacje w zrozumialy i ciekawy sposéb?
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badania ankietowego uczestnikéw WKO w 2022 roku.
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Z powyzszego wykresu mozemy wywnioskowac, ze az 61 szkolonych uznala, ze prowa-
dzacy czes¢ praktyczna wyzszych kurséw obronnych przekazywali informacje w zrozu-
mialy i ciekawy sposob.

zdecydowanie NIE (1)
reczej NIE (2)
trudno powiedziec (3)

raczej TAK (4) 6 |

zdecydowanie TAK (5) 72

Rysunek 23. Rozktad odpowiedzi na pytanie: Czy prowadzacy czes¢ praktyczng wyzszych
kurséw obronnych odpowiadali na pytania i udzielali dodatkowych wyjasnien?
Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badania ankietowego uczestnikéw WKO w 2022 roku.

Az 72 kursantéw zdecydowanie uznato, ze prowadzacy cze$¢ praktyczng wyzszych
kurséw obronnych odpowiadali na zadawane im pytania i udzielali dodatkowych
wyjasnien zwigzanych z przedstawionym zakresem materiatu (rysunek 23).

zdecydowanie NIE (1)
reczej NIE (2)
trudno powiedziec (3)

raczej TAK (4) 16

zdecydowanie TAK (5) 62

Rysunek 24. Rozktad odpowiedzi na pytanie: Czy prowadzacy cze$¢ praktyczng wyzszych
kurséw obronnych mobilizowali uczestnikéw do aktywnego udziatu w zajeciach?
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badania ankietowego uczestnikéw WKO w 2022 roku.

Wykres na rysunku 24 pokazuje, ze 62 respondentéw zdecydowanie uznalo, ze pro-
wadzacy czeg$¢ praktyczng wyzszych kurséw obronnych mobilizowali uczestnikéw do
aktywnego udzialu w zajeciach.
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zdecydowanie NIE (1)
reczej NIE (2)
trudno powiedzie¢ (3) ]z

raczej TAK (4) 19

zdecydowanie TAK (5) 57

Rysunek 25. Rozktad odpowiedzi na pytanie: Czy zapewniony zostat tatwy dostep do infor-
macji dotyczacej czesci praktycznej wyzszych kurséw obronnych?
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badania ankietowego uczestnikéw WKO w 2022 roku.

Tutaj natomiast mozemy odnotowac, ze 57 szkolonych o0séb uznalo, ze w czasie szko-
lenia zapewniono im latwy dostep do informacji dotyczacej czesci praktycznych wyz-
szych kurséw obronnych.

Jak Pan/Pani ocenia szkolenie?

bardzo dobre (5)
dobre (4)
przecietne (3)

M stabe (2)
M bardzo stabe (1)

Rysunek 26. Rozktad odpowiedzi na pytanie: Jak Pan/Pani ocenia szkolenie?
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badania ankietowego uczestnikéw WKO w 2022 roku.

Podsumowujac, uczestnicy czesci praktycznej WKO wystawili organizatorom szkolenia,
tj. Akademii Sztuki Wojennej oraz prowadzacym zajecia praktyczne, ocene ogoélng bar-
dzo dobrg ($rednia 4,83).

Ponadto ankiety wypelnione przez uczestnikéw WKO dostarczyly informacji odno-

$nie merytorycznych tresci, jakie wedlug respondentéw dodatkowo powinny zostaé

uwzglednione w czesci praktycznej wyzszych kurséw obronnych:

— przebieg cywilnego procesu planowania operacyjnego;

— obszary oraz zasady wspolpracy i koordynacji dzialan z organami wladz central-
nych;

— obszary wspoldziatania i koordynacji dziatan na linii sily zbrojne i inne stuzby, insty-
tucje i organy panstwa;
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- wprowadzenie do gtéwnych zalozen ustawy o obronie Ojczyzny*;

- zdarzenia i incydenty, ktére moga mie¢ niekorzystny wptyw na cyberbezpieczen-
stwo, np. mogg sparalizowac lub zdezorganizowac¢ prace danej instytucji;

- wprowadzenie do pakietu zaje¢ symulacji komputerowych w ramach wspomagania
proces6w wypracowania i podejmowania decyzji.

Ponadto w opinii autorki artykulu nalezaloby dostosowac tresci zaje¢ do aktualnej sy-
tuacji miedzynarodowej i geopolitycznej — w miejsce wykladéw wprowadzi¢ wiecej
konwersatoriéw i praktycznych gier decyzyjnych i obronnych. Poswieca¢ takze wigcej
czasu tematyce agresji Rosji na Ukraine i ptynacych stad zagrozen dla Polski. Dodat-
kowo warto rozszerzy¢ wachlarz zagadnien z cyberbezpieczenstwa oraz dodac wiecej
paneli dyskusyjnych. Jak zauwazyli uczestnicy WKO, korzystnym aspektem szkolenia
obronnego bylyby zajecia praktyczne polaczone ze strzelaniem z broni strzeleckiej oraz
zajecia praktyczne poza Warszawg (poza uczelnig), np. na granicy z Bialorusia. W ra-
mach WKO powinny by¢ przedstawiane przyktady konkretnych dokumentdéw strate-
gicznych dotyczacych bezpieczenstwa narodowego, jak rowniez przykiady (studium
przypadku) dzialania administracji publicznej w czasie kryzysu i wojny oraz przyklady
wspotdziatania administracji i sit zbrojnych. W opinii wszystkich respondentéw dwu-
dniowe szkolenie w ramach WKO bylo stanowczo za krétkie, w zgodnej rekomenda-
cji respondentow cze§¢ praktyczna WKO powinna trwaé minimum 3-4 dni. Wedlug
uczestnikéw WKO mocng strone kursu stanowila wiedza, doswiadczenie zawodowe,
kompetencje i merytoryczne przygotowanie prowadzacych zajecia praktyczne, moz-
liwo$¢ wymiany wiedzy i dos§wiadczen migdzy kursantami oraz prowadzacymi zaje-
cia praktyczne, a takze mozliwos¢ bezposredniego kontaktu, dynamicznej, swobodnej
i nieskrepowanej dyskusji oraz swobodnej wymiany pogladéw. Doceniona zostala gra
decyzyjna wraz z przedstawieniem funkcjonowania elementéw kierowania obrona
kraju. Kursanci ocenili, ze organizacja szkolenia i poziom zabezpieczenia socjalno-by-
towego byly bardzo dobre. Z kolei za gléwny mankament szkolenia praktycznego
respondenci uznali, jak juz wspomniano wyzej, krétki czas jego trwania, co wigza-
to sie z faktem, ze zbyt duzg ilo$¢ materiatu szkoleniowego trzeba bylo przyswoié
w krotkim czasie.

Podsumowujac, autorka publikacji jest zdania, ze w celu polepszenia jako$¢ ksztal-
cenia podczas czgsci praktycznej Wyzszych Kurséw Obronnych nalezy rozwazy¢
wdrozenie nastepujacych rozwigzan:

1. Na potrzeby gry decyzyjnej (obronnej) kazdorazowo, dla danej grupy szkolenio-
wej, wskazywaé konkretne organy administracji publicznej, adekwatne do sta-
nowisk stuzbowych 0séb uczestniczacych w danej turze szkolenia, dla ktérych
przygotowywac realne scenariusze i zalozenia taktyczne.

2. Wydluzy¢ czes¢ praktyczna szkolenia WKO do minimum 3-4 dni szkoleniowych,

22 Ustawa o obronie Ojczyzny, op. cit.
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a zajecia praktyczne realizowaé rowniez w terenie, np. na granicy panstwowej,
w strzelnicy czy jednostce wojskowej (pokaz uzbrojenia i sprzetu wojskowego
-UiSW).

Umozliwi¢ uczestnikom kursu dodatkowy dostep do platformy e-learningowej
po zakonczeniu szkolenia.

Szkolenia w ramach WKO powtarza¢ cyklicznie - minimum raz na 2-3 lata.

Na potrzeby WKO przygotowa¢ kompendium wiedzy (monografie) obejmujace
cala tematyke poruszang podczas czeéci praktycznej.

WNnioski z orGgANIZACJI | PROWADZENIA KO 1 WKO w 2022 rRoku

W 2022 roku gléwnym i jedynym w kraju o$rodkiem akademickim, ktéremu Minister-

stwo Obrony Narodowe]j powierzylo realizacje szkolen obronnych w nowej formule,

byta Akademia Sztuki Wojennej w Warszawie. Bezposrednim organizatorem szkolenia

w imieniu Rektora-Komendanta ASzZWoj byta Szkota Administracji Obronne;.

Za mocne strony szkolenia obronnego w nowej formule uznano:

bardzo wysoki poziom merytoryczny wykltadowcow ASzWoj oraz ekspertow z in-
nych uczelni, osrodkéw i instytutéw, ktérzy prowadzili zajecia w ramach czesci
praktycznej WKO oraz ekspertéw zaproszonych przez DSiPO do przygotowania
materialéw dydaktycznych na potrzeby platformy e-learningowej;

posiadanie przez ASzWoj odpowiedniej infrastruktury teleinformatycznej oraz
personelu, co pozwolito na prawidlowe i bezproblemowe funkcjonowanie plat-
formy e-learningowej szkolenie obronne, przeznaczonej specjalnie na potrzeby
KO i WKO;

posiadanie odrebnej komorki organizacyjnej (Szkota Administracji Obronnej,
SAO), ktorej pracownicy zajmuja sie tylko i wylacznie organizacja i zabezpiecze-
niem wszystkich przedsigwzie¢ zwigzanych ze szkoleniem obronnym;

bardzo dobre warunki infrastrukturalne Akademii, zapewniajace nowoczesne
standardy szkolenia oraz mozliwosci zastosowania nowatorskich form prowa-
dzenia zaje¢ dydaktycznych podczas czgsci praktycznej WKO;

wlasciwa infrastruktura socjalno-bytowa ASzWoj zapewniajaca wysoki poziom
zakwaterowania i wyzywienia uczestnikow czesci praktycznej WKO;

bardzo dobra lokalizacja obiektéw ASzWoj umozliwiajaca bezproblemowy do-
jazd z centrum Warszawy na zajecia uczestnikom czedci praktycznej WKO oraz
swobodny dostep uczestnikéw do budynku szkoleniowego, biblioteki, internatu
i kasyna;

bardzo dobra wspotpraca ASzZWoj z Regionalnym Centrum Informatyki (RCI)
Krakéw, ktéra zapewnita wlasciwe zabezpieczenie procesu ksztalcenia na odle-
glos¢ (szybka reakcja RCI na zgltaszane przez personel SAO awarie i bledy syste-
mu i inne problemy), dzigki czemu dzialanie platformy e-learningowej szkolenie
obronne byto idealnie ptynne;
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— bardzo dobra wspoélpraca z Dowodztwem Komponentu Wojsk Obrony Cyber-
przestrzeni w obszarze wdrozonego do realizacji portalu rekrutacyjnego na po-
trzeby KO i WKO;

— asynchroniczna forma szkolenia na platformie e-learningowej, ktéra uczestni-
kom kurséw umozliwia odbycie kursu w dowolnym czasie i miejscu (w pracy
i w domu) oraz powr6t do poszczegdlnych tematéw i okreslonych tresci w kazdej
chwili trwania kursu.

Podsumowujac szkolenie obronne zrealizowane w 2022 roku po raz pierwszy
w nowej formule przez Szkole Administracji Obronnej ASzWoj, ktéra jako pierw-
sza zorganizowala to szkolenie nie tylko w nowej formule, lecz takze z catkowicie
nowg obsada etatows, nalezy zauwazy¢, ze dzieki zaangazowaniu i po$wieceniu
personelu SAO w bardzo krétkim czasie osiggneta zdolnos¢ do realizacji cate-
go wachlarza réznorodnych zadan zwigzanych z przebiegiem kurséw obronnych
i wyzszych kurséw obronnych, w tym do organizacji i zabezpieczenia czgsci prak-
tycznej WKO - bardzo wysoko ocenionej, zaréwno przez uczestnikéw kursu,
jak i przelozonych.

PODSUMOWANIE

Napodstawiewnioskéwzaprezentowanychwniniejszymartykulemoznapostawicteze,
ze aby osiggna¢ w 2023 roku i kolejnych latach zaktadany przez gestora szkolenia
obronnego efekt szkoleniowy oraz wysoki poziom uczestnictwa przedstawicieli ad-
ministracji publicznej, przedmiotowe szkolenie - pod wzgledem naukowym i dy-
daktycznym, a takze pod katem jego organizacji i funkcjonowania — powinno by¢
kontynuowane w przyjetej dotychczas formule. Nalezy podkresli¢, ze gestor szkole-
nia, majac na uwadze dotychczasowy poziom realizacji szkolenia obronnego, tego-
roczng misj¢ jego organizacji i prowadzenia ponownie powierzyl Akademii Sztuki
Wojennej w Warszawie. Kontynuowany w 2023 roku model funkcjonowania syste-
mu szkolenia obronnego bedzie w dalszym ciagu realizowany w oparciu o Szkole
Administracji Obronnej w dotychczasowej strukturze®.

Na potrzeby prowadzenia zajg¢ dydaktycznych czgséci praktycznej WKO w 2023
roku z poziomu MON wystosowano zaproszenia do ekspertéw oraz specjalistow
reprezentujacych inne uczelnie, o$rodki i fundacje, think-tanki, centra eksperc-
kie, a takze administracje¢ rzadowa i samorzadowsa, posiadajacych okreslong wie-
dze na temat funkcjonowania najwazniejszych instytucji panstwa w warunkach
obowigzywania nowej ustawy o obronie Ojczyzny?, a zwlaszcza w warunkach za-

23 M. Kuliczkowski, Dziedziny, zakres i zasady pozamilitarnych przygotowari obronnych w Polsce,
+Wiedza Obronna” 2021, nr 275(2), s. 30.
24 Ustawa o obronie Ojczyzny, op. cit.
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grozenia i wojny. W kontekscie rosyjskiej napasci na Ukraine, ktéra trwa od 2014
roku oraz pelnoskalowej inwazji rozpoczetej w lutym 2022 roku szkolenia obron-
ne dla administracji publicznej w Polsce nabierajg zupelnie innego wymiary i po-
winny stac si¢ jednym z priorytetowych zadan realizowanych w obszarze szeroko
rozumianej obronnosci panstwa. W ocenie autorki niniejszego opracowania zin-
tensyfikowanie tych szkolen, a przede wszystkim nadanie im odpowiedniej rangi
pozwoli na wlasciwe przygotowanie pracownikéw administracji publicznej do
dziatan w warunkach zagrozen wewnetrznych i zewnetrznych, a w szczegélnosci
umozliwi im nabycie umiej¢tnosci w zakresie planowania i koordynowania dzia-
tan w sytuacjach bezpos$redniego zagrozenia wybuchu konfliktu zbrojnego i woj-
ny. W razie wystapienia tego typu zagrozen pracownicy administracji publicznej
powinni by¢ w stanie wspolpracowaé z wojskiem i pozostalymi stuzbami, tak
aby skutecznie chroni¢ panstwo i jego obywateli. Zdaniem autorki publikacji,
biorac pod uwage obecne warunki geopolityczne, w ktorych znalazto si¢ pan-
stwo polskie, nalezy zwigkszy¢ wysilki w zakresie szkolen obronnych dla admi-
nistracji publicznej, co moze przyczyni¢ si¢ do zwigkszenia poziomu ochrony
bezpieczenstwa narodowego. Warto podkresli¢, ze system szkolenia obronnego
nalezy traktowac jako szczegdlnie wazny obszar obronnosci kraju, ktéry zapew-
nia sprawng realizacje zadan w ramach innych obszaréw przygotowan obron-
nych panstwa. Ponadto w odniesieniu do systemu szkolenia obronnego wazna
jest rowniez $wiadomos$¢ koniecznosci aktywnego udzialu w przedsigwzigciach
przygotowawczych do funkcjonowania w sytuacjach szczegélnego zagrozenia
panstwa i w czasie wojny*.
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CYBERBEZPIECZENSTWO W LOTNICTWIE
ORAZ W PORTACH LOTNICZYCH
CYBER SECURITY IN AVIATION AND AIRPORTS

STRESZCZENIE

Branza lotnicza obejmuje szerokie grono interesariuszy, w tym linie lotnicze, porty lot-
nicze i dostawcéw technologii. W transporcie, a w szczegdlnosci w lotnictwie, kwestia
bezpieczenstwa zycia jest kluczowa. Cyberatak moze doprowadzi¢ do katastrofy, jaka
jest utrata zycia wielu oséb. Fakt ten moze zniszczy¢ zaufanie do przewoznika i do jego
marki. Cyberbezpieczeristwo lotnictwa mozna uznac¢ za podzbiér ogdlnego cyber-
bezpieczenstwa, a zasadniczym wyrdznikiem tego podzbioru jest wspomniana wyzej
mozliwosci utraty zycia. Systemy lotnicze musza obstugiwac zdarzenia w czasie rzeczy-
wistym i wymagaja bardzo wysokiej niezawodnosci. Wiele z tych systemow jest kry-
tycznych dla bezpieczenstwa i wymaga niepodwazalnej certyfikacji oraz rygorystycz-
nych kontroli cyberbezpieczenstwa. Artykut ten poswiecony jest cyberbezpieczerstwu
w lotnictwie oraz w portach lotniczych. Przedmiotem niniejszego badania byta ztozo-
nos¢ wyzwan zwigzanych z cyberbezpieczenstwem w lotnictwie i portach lotniczych.
Gtownym celem artykutu jest ukazanie aspektéw teoretycznych cyberbezpieczenstwa
oraz zidentyfikowanie zagrozen cybernetycznych majacych wptyw na bezpieczenstwo
lotnictwa, w tym portéw lotniczych. W niniejszym badaniu naukowym zastosowano
metode analizy literatury przedmiotu. Autorka postuzyta sie takze interpretacjg oraz
whnioskowaniem. Cato$¢ pracy podsumowano i uzupetniono szeregiem przypisow.

SLOWA KLUCZOWE: bezpieczenstwo, bezpieczenstwo technologii informacyjnych, cy-
berbezpieczenstwo, cyberzagrozenia, cyberprzestrzen, lotnictwo, port lotniczy, tech-
nologia, zagrozenia.

ABSTRACT

The aviation industry encompasses a wide range of stakeholders, including airlines,
airports and technology providers. There is a key issue of life safety in transport, and
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aviation in particular. A successful cyber-attack can result in the loss of many lives —re-
sulting in a complete disaster in the first place. If that were not enough, it can also de-
stroy trust and ultimately the brand. Aviation cyber security can be considered a subset
of general cyber security with the nuance of the aforementioned possibility of loss of
life. Aviation systems must handle real-time behaviour and require very high reliability.
Many of these systems are safety-critical and require strong certification and rigorous
cyber security controls. This article looks at cyber security in aviation and at airports.
The subject of this study was the complexity of cyber security challenges in aviation
and airports. The main objective of the article is to provide a theoretical overview of
cyber security and to identify cyber threats affecting aviation and airport security. In
this scientific study, the research literature analysis method was applied. The author also
used interpretation and inference. The entire paper is summarised and supplemented
by a series of footnotes.

KEey woRrbs: security, information technology security, cyber security, cyber threats, cy-
ber space, aviation, airport, technology, threats.

WsTEP

Cyberbezpieczenstwo w lotnictwie i portach lotniczych jest kwestig krytyczna, po-
niewaz zabezpieczenie systemoéw informatycznych i danych jest kluczowe dla zapew-
nienia bezpieczenstwa podroézy lotniczych i zapobiegania atakom terrorystycznym.

Przemyst lotniczy w coraz wickszym stopniu wykorzystuje rozwigzania IT/ICT (ang.
information technology/ information and communication technologies) w catym tan-
cuchu dostaw. Ogolnie rzecz ujmujac, w lotnictwie wszelkiego rodzaju systemy oraz
sieci informatyczne maja zasadnicze znaczenie przede wszystkim dla: bezpieczen-
stwa lotow, nawigacji, zarzadzania ruchem lotniczym, kontroli lotéw oraz monitoro-
wania i reagowania na zagrozenia. Cyberataki na te systemy moga stanowi¢ gtéwne
zrodlo zagrozen wzgledem bezpieczenstwa lotow i pasazerow.

W transporcie lotniczym bezpieczenstwo jest najwazniejsze'. W portach lotniczych
systemy informatyczne majg podstawowe znaczenie w zarzadzaniu ruchem pasa-
zerskim, bagazem, tadunkiem, a takze operacjami lotniczymi. Cyberataki moga po-
wodowa¢ m.in. réznego rodzaju problemy z obstuga pasazerdw, opdznienia, utrate
danych, a takze sg w stanie zwiekszaé ryzyko zagrozen terrorystycznych. Dlatego
wazne jest, aby porty lotnicze i linie lotnicze inwestowaly w odpowiednie $rodki,
opracowywaly nowe standardy i normy dla lotnictwa, wspieraly wprowadzanie

1 D. Bogusz, Nowe rozwiqzania w transporcie lotniczym materiatéw niebezpiecznych, [w:] Wspo6t-
czesne porty lotnicze, red. D. Bogusz, Wydawnictwo Lotniczej Akademii Wojskowej, Deblin
2022, 5. 65-88.
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nowych technik i technologii w lotnictwie cywilnym, a takze procedury zwigzane
z zapewnieniem szeroko pojetego bezpieczenstwa, ze szczegélnym uwzglednieniem
zagrozen cybernetycznych (cyberbezpieczenstwa)?®. Ponadto istotne sg réwniez re-
gulacje takie zwigzane z cyberbezpieczenstwem w lotnictwie i w portach lotniczych,
ktorych celem jest zapewnienie, aby wszystkie podmioty dzialajace w sektorze lotni-
czym przestrzegaly najlepszych praktyk w zakresie cyberbezpieczenstwa.

Aktywny rozwoj spoteczenstwa doprowadzil przede wszystkim do wzrostu przestep-
czo$ci w cyberprzestrzeni, tym samym cyberbezpieczenstwo stalo si¢ nieroztacznym
aspektem zwigzanym z funkcjonowaniem calej ludzkosci. Natomiast obecny inten-
sywny rozwoj cyfryzacji jest nie tylko zrodtem ogdlnego postepu i podstawa inno-
wadji, lecz takze stwarza zagrozenia zwigzane z rosngcymi zagrozeniami interneto-
wymi.

Artykul zostal poswiecony cyberbezpieczenstwu w lotnictwie oraz w portach lotni-
czych. Przedmiotem badan w niniejszej pracy bylta wieloaspektowo$§¢ wyzwan zwia-
zanych z cyberbezpieczenstwem w lotnictwie, w tym w portach lotniczych. Celem
artykulu jest przede wszystkim przedstawienie aspektow teoretycznych cyberbezpie-
czenstwa oraz ukazanie zagrozen cybernetycznych majacych wplyw na bezpieczen-
stwo lotnictwa, a takze portow lotniczych. W niniejszej pracy naukowej zastosowa-
no metodg analizy literatury przedmiotu. Autorka zastosowata réwniez interpretacje
i wnioskowanie. Cato$¢ pracy podsumowano i uzupelniono szeregiem przypisow.

Przedstawiona problematyka ma aktualny charakter, a niniejsza praca ma za zadanie
poszerzy¢ wiedze czytelnikéw oraz podnies¢ ich $wiadomo$¢ na temat cyberbez-
pieczenstwa w lotnictwie i portach lotniczych w kontekscie potencjalnych zagrozen
z nim zwigzanych. Obszar ten intensywnie si¢ rozwija, dlatego tez nalezy $ledzi¢ go
na biezgco.

1. ZARYS TEORETYCZNY CYBERBEZPIECZENSTWA

Cyberbezpieczenistwo odnosi si¢ do praktyki ochrony systeméw informacyj-
nych, sieci, a takze danych przed nieautoryzowanym dostepem, kradzieza, uszko-
dzeniem badz innymi zagrozeniami cybernetycznymi. Wraz z rosngcym uza-
leznieniem od technologii w nowoczesnym $wiecie cyberbezpieczenstwo stalo
sie istotnym problemem dla oséb indywidualnych, spotecznosci, firm, rzaddéw,
jak réowniez galezi transportu, jaka jest lotnictwo. ,Na przestrzeni lat, wraz z cig-
glym wzrostem zapotrzebowania na transport lotniczy, sektor lotnictwa cywilne-
go przeszedt kilka transformacji cyfrowych, ktorych celem byto wykorzystanie po-

2 D. Bogusz, Wprowadzenie w problematyke bezpieczeristwa lotnictwa cywilnego, [w:] Bezpie-
czenistwo lotnictwa cywilnego, red. K. Ogonowski, Wydawnictwo Lotniczej Akademii Wojsko-
wej, Deblin 2022, s. 10-11.
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tegi technologii do zwigkszenia wydajnosci i mozliwosci sektora. Pozwolito to na
utrzymanie szybkiego tempa wzrostu przy jednoczesnym zachowaniu bezpieczen-
stwa i ochrony. Jednak te postepy cyfrowe narazily sektor na zagrozenia zwigzane
z bezpieczenstwem cybernetycznym dotyczace wszystkich zainteresowanych stron,
w przypadku ktérych udany atak cybernetyczny moze mie¢ negatywny wplyw na
finanse, reputacje, ciagto$¢ uslug, a nawet na bezpieczenstwo i ochrone ludzi i obiek-

tow™?

Zgodnie z ustawg z o krajowym systemie cyberbezpieczenstwa?* sam termin cyber-
bezpieczenstwo jest definiowany jako ,odporno$¢ systeméw informacyjnych na
dzialania naruszajace poufnos¢, integralno$¢, dostepnosé i autentyczno$é¢ przetwa-
rzanych danych lub zwigzanych z nimi ustug oferowanych przez te systemy™.

Jak podaje (MINI)Stownik BBN, cyberbezpieczenstwo (bezpieczenstwo Rzeczy-
pospolitej Polskiej w cyberprzestrzeni) to ,transsektorowy obszar bezpieczenstwa,
obejmujacy proces zapewniania bezpiecznego funkcjonowania w cyberprzestrzeni
panstwa jako calosci, jego elementdéw (struktur, 0séb fizycznych i oséb prawnych,
w tym przedsiebiorcéw i innych podmiotéw nieposiadajacych osobowosci prawne;j
oraz bedacych w ich dyspozycji systemow teleinformatycznych i zasobéw informa-
cyjnych)”¢. Cyberbezpieczenstwo moze by¢ réwniez definiowane jako swego rodzaju
»praktyka ochrony krytycznych systeméw i wrazliwych informacji przed atakami
cyfrowymi. Znane réwniez jako bezpieczenstwo technologii informacyjnych (IT),
srodki bezpieczenstwa cybernetycznego majg na celu zwalczanie zagrozen dla sys-
temow i aplikacji sieciowych, niezaleznie od tego, czy zagrozenia te pochodza z we-
wnatrz czy z zewnatrz organizacji’.

Jak podaje Strategia Cyberbezpieczenstwa Rzeczypospolitej Polskiej, ,kazde znacza-
ce zakldcenie funkcjonowania cyberprzestrzeni®, czy to o charakterze globalnym,

3 Ttumaczenie wiasne na podstawie: ICAO, Aviation cybersecurity, https://www.icao.int/avia-
tioncybersecurity/Pages/default.aspx [dostep: 15.02.2023].

4 Ustawa z dnia 5 lipca 2018 r. o krajowym systemie cyberbezpieczenistwa, Dz.U. 2018 poz.
1560.

5 Ibidem,s.2.

6  Biuro Bezpieczenstwa Narodowego, Propozycje nowych termindw z dziedziny bezpieczeristwa,
https://docplayer.pl/21264635-Mini-slownik-bbn-propozycje-nowych-terminow-z-dziedzi-
ny-bezpieczenstwa.html [dostep: 15.02.2023].

7  Ttumaczenie wtasne na podstawie: What is cybersecurity?, https://www.ibm.com/topics/cy-
bersecurity [dostep: 15.02.2023].

8  Cyberprzestrzen to przestrzen przetwarzania i wymiany informacji tworzona przez systemy
teleinformatyczne, okre$lone w art. 3 pkt 3 Ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyza-
¢ji dziatalnosci podmiotéw realizujgcych zadania publiczne (Dz.U. 2019 poz. 700, 730, 848
i 1590), wraz z powigzaniami miedzy nimi oraz relacjami z uzytkownikami — zgodnie z art. 2
ust. Tb Ustawy z dnia 29 sierpnia 2002 r. o stanie wojennym oraz o kompetencjach Naczel-
nego Dowddcy Sit Zbrojnych i zasadach jego podlegtosci konstytucyjnym organom Rzeczy-
pospolitej Polskiej (Dz.U. 2017 poz. 1932).
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czy lokalnym, bedzie miato wptyw na bezpieczenstwo obrotu gospodarczego, po-
czucie bezpieczenstwa obywateli, sprawno$¢ funkcjonowania instytucji sektora pu-
blicznego, przebieg proceséw produkcyjnych i ustugowych, a w rezultacie na ogélnie
pojmowane bezpieczenstwo narodowe™.

Najistotniejsze standardy IT w zakresie cyberbezpieczenstwa powinny by¢ realizo-

wane na podstawie nastepujacych dokumentdw i narzedzi':

— NIST SP 800-115 - przewodnik techniczny do prowadzenia testow bezpieczen-
stwall;

- OSSTMM 3 - jest to recenzowany podrecznik stuzacy do testowania i analizy
zabezpieczen'’;

- ISSAF (Information Systems Security Assessment Framework) - to metodyka
wspierana przez OISSG (Open Information Systems Security Group) w zakresie
weryfikacji strategii bezpieczenstwa'’;

- OWASP (Open Web Application Security Project) - to metodyka dotyczaca pro-
wadzenia testow penetracyjnych'

- WASC (Web Application Security Consortium) - jest to opracowywanie oraz
szerzenie norm bezpieczenstwa w Internecie®.

W miare jak transformacja cyfrowa staje si¢ dla wielu organizacji priorytetem, tra-
dycyjne modele bezpieczenstwa oparte na granicach nie sg juz wystarczajace, aby
rozwigzaé rosngce problemy zwiazane z cyberbezpieczenstwem, ktore ze swej isto-
ty istnieje ponad granicami. Wazne jest wiec, aby poszczegdlne panstwa wspolpra-
cowaly ze soba w celu ustanowienia wspdlnych przepiséw i regulacji dotyczacych
bezpieczenstwa cybernetycznego. Bezpieczenstwo cybernetyczne i ochrona danych
w Unii Europejskiej (UE) sa regulowane na poziomie wspdlnoty, a kazde panstwo
czlonkowskie jest odpowiedzialne za wdrozenie odpowiednich przepiséw i wyzna-
czenie krajowych organdéw wykonawczych w tym zakresie.

Celem zapewnienia wlasciwego poziomu cyberbezpieczenstwa nalezy stosowaé
rézne $rodki, jak np. wdrazanie silnych hasel, uwierzytelnianie wieloczynnikowe,

9  Strategia Cyberbezpieczeristwa Rzeczypospolitej Polskiej na lata 2019-2024, https://www.gov.
pl/web/cyfryzacja/strategia-cyberbezpieczenstwa-rzeczypospolitej-polskiej-na-lata-2019-
2024 [dostep: 15.02.2023].

10 P. Dobek, Niemilitarne zagrozenia bezpieczeristwa, praca licencjacka pod kierunkiem dr inz.
M. Marciniuk, Lotnicza Akademia Wojskowa, Deblin 2021, s. 53-54.

11 NIST - National Institute of Standards and Technology, zob. NIST, https://www.nist.gov/pri-
vacy-framework/nist-sp-800-115 [dostep: 15.02.2023].

12 OSSTMM 3. The Open Source Security Testing Methodology Manual. Contemporary Security
Testing and Analysis, https://www.isecom.org/OSSTMM.3.pdf [dostep: 15.02.2023].

13 Information System Security Assessment Framework (ISSAF), https://www.futurelearn.com/
info/courses/ethical-hacking-an-introduction/0/steps/71521 [dostep: 15.02.2023].

14 OWASP, About the OWASP Foundation, https://owasp.org/about [dostep: 15.02.2023].

15 WASC, About Us, http://www.webappsec.org/aboutus.shtml [dostep: 15.02.2023].
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regularne aktualizowanie oprogramowan i latek, ktore zwiekszaja bezpieczenstwo
danych uzytkowanych przez dany port lotniczy; w celu ochrony sieci mozna réw-
niez wdrozy¢ tzw. zapory ogniowe i szyfrowanie. Istotnymi aspektami, o ktoérych nie
mozna zapomnie¢, przede wszystkim sg adekwatne opracowanie planu reagowania
na incydenty w celu szybkiego reagowania na wszelkie potencjalne zagrozenia i/lub
ataki oraz przeprowadzanie regularnych ocen i audytéw dotyczacych bezpieczen-
stwa. Osoby prywatne, firmy, rzady oraz porty lotnicze, ktére wdrazaja te $rodki,
lepiej chronia swoje systemy informacyjne i sieci, zapewniajac bezpieczniejsze i pew-
niejsze srodowisko cyfrowe.

2. ZAGROZENIA CYBERBEZPIECZENSTWA WPLYWAJACE NA LOTNICTWO ORAZ
PORTY LOTNICZE

Wraz z rozwojem systemdw bezpieczenstwa rosnie liczba i ztozonos¢ zagrozen. Co-
raz wigcej atakow przeprowadzajg hakerzy (cyberterroryzm), ktorzy stale wykorzy-
stujg nowe, stworzone przez siebie lub innych, tzw. ztosliwe oprogramowania, a takze
skrypty majace na celu nieautoryzowany dostep do kont i plikéw innych uzytkowni-
kéw, co oznacza w gléwnej mierze kradziez danych biznesowych czy kontrolowanie
procesow'®. Takie dzialania sg coraz liczniejsze i bardziej ztozone.

Od 2020 roku kwestia cyberprzestepczosci, rzeczywistej oraz zwigzanego z nia po-
tencjalnego zagrozenia, mogla sta¢ si¢ sprawa drugoplanowa w obliczu finansowych
skutkéw pandemii COVID-19 i rosnacych kosztéw paliwa lotniczego, jednak nadal
pozostaje wyraznym i obecnym zagrozeniem, ktdrego nie mozna ignorowac’.

Zagrozenia dla bezpieczenistwa cybernetycznego moga mie¢ wiele negatywnych

skutkéw dla linii lotniczych i lotnisk, jesli nie sa skutecznie zwalczane. Dlatego tez

potrzeba zapewnienia cyberbezpieczenstwa wynika z faktu, ze nowoczesne syste-
my informatyczne sg stale narazone na szereg zagrozen cybernetycznych takich
jak?'®:

— phishing - jest to praktyka dotyczaca bezposredniego wysylania falszywych e-ma-
ili lub wiadomosci, ktére wydaja si¢ pochodzi¢ z pewnego zrédta w celu oszuka-
nia odbiorcéw i sktonienia ich do ujawnienia poufnych informacji;

- ransomware — rodzaj ztosliwego oprogramowania, ktore jest w stanie szyfrowa¢
pliki w systemie, a nastepnie zZada zaplaty w zamian za klucz deszyfrujacy;

16  Port Lotniczy Poznan-tawica, Cyberbezpieczeristwo, https://poznanairport.pl/o-lotnisku/cy-
berbezpieczenstwo/ [dostep: 17.02.2023].

17 S. Harwood, Aviation is facing a rising wave of cyber-attacks in the wake of COVID, https://
www.shlegal.com/insights/aviation-is-facing-a-rising-wave-of-cyber-attacks-in-the-wake-
of-covid [dostep: 17.02.2023].

18 Serwis Rzeczypospolitej Polskiej, Rodzaje cyberzagrozeri — zagrozenia techniczne, https://
www.gov.pl/web/baza-wiedzy/zagr-techniczne [dostep: 17.02.2023].
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— data breaches (naruszenie danych) - jest nim nieuprawniony dostep do wrazli-
wych danych prowadzacy bezposrednio do kradziezy tozsamosci, strat finanso-
wych i/lub innych powaznych konsekwencji;

- malware - to zloliwe oprogramowanie, ktérego celem jest zakl6cenie, uszkodze-
nie i/lub uzyskanie nieautoryzowanego dostepu do danego systemu komputero-
wego badz sieci;

— denial of service (DoS) - sg to ataki polegajace na probie przecigzenia systemu
w celu uczynienia go bezuzytecznym.

Jake Moore, globalny doradca ds. cyberbezpieczenstwa w firmie ESET, twierdzi,
ze ,zagrozenia zwigzane z oprogramowaniem ransomware, ktére sg widoczne we
wszystkich firmach, stanowig powazny bol glowy dla linii lotniczych, poniewaz loty
moga zosta¢ uziemione, co moze ogromnie zaszkodzi¢ finansom przy niewielkich
marzach zysku, na ktérych pracuja linie lotnicze™.

Rosngce wykorzystanie zaawansowanej technologii znacznie rozszerza
mozliwosci ataku. Zgodnie z raportem WEF 2020 Global Risks ,,cyberprzestepczo$é
jako usluga jest rowniez rosngcym modelem biznesowym, poniewaz rosnace za-
awansowanie narzedzi w Darknecie® sprawia, ze zlosliwe uslugi staja si¢ bardziej
przystepne i tatwo dostepne dla kazdego™. Ponad potowa $wiatowej populacji jest
obecnie online, a liczba ta roénie o okoto milion oséb kazdego dnia. Powyzszy raport
wskazuje, ze cyberprzestepczo$¢ jest ,,drugim najbardziej niepokojacym ryzykiem

dla prowadzenia dziatalnosci gospodarczej na $wiecie w ciggu najblizszych 10 lat™*.

W lipcu 2021 roku EUROCONTROL opublikowat raport Airlines under attack: Fa-
ced with a rising tide of cybercrime, is our industry resilient enough to cope?, w kto-
rym wskazano, Ze linie lotnicze nadal stanowig nieodparty cel dla cyberprzestepcow.
Celem tego raportu, ktory opieral sie na danych EUROCONTROL pochodzacych
z serwisu EATM-CERT (European Air Traffic Management Computer Emergen-
cy Response Team), nie byto sktonienie linii lotniczych i innych zainteresowanych

19 Tlumaczenie wtasne na podstawie: J. Mann, Cybersecurity threats in aviation, 2022, https://www.
airport-technology.com/features/cybersecurity-threats-in-aviation/ [dostep: 17.02.2023].

20 ,Darknet jest w pierwszej kolejnosci zbiorcza nazwa okreslajaca ré6zne anonimowe strony in-
ternetowe, sklepy, fora dyskusyjne i inne serwisy dostepne w internecie. W przeciwienstwie
do zwyktych stron internetowych nie s3 one dostepne przez adres www i nie mozna ich zna-
lez¢ w zwyktych wyszukiwarkach jak Google. Istnieja wiec w podziemiu, a osoby wtajemni-
czone przekazuja sobie ich adresy, mozna je tez znalez¢ w specjalnych wyszukiwarkach (na
przyktad Grams)’, zob. Darknet: ciemna strona internetu, https://www.komputerswiat.pl/arty-
kuly/redakcyjne/co-to-jest-darknet-i-jak-do-niego-wejsc/qxt9m3y [dostep: 18.02.2023].

21 Thumaczenie wtasne na podstawie: World Economic Forum, The Global Risks Report 2020,
https://www.weforum.org/reports/the-global-risks-report-2020/ [dostep: 18.02.2023].

22 Ibidem.

23 EUROCONTROL Think Paper #12 — Aviation under attack from a wave of cybercrime, https://
www.eurocontrol.int/publication/eurocontrol-think-paper-12-aviation-under-attack-wave-
cybercrime [dostep: 18.02.2023].
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podmiotéw w branzy lotniczej do zwiekszenia wykrywania i fagodzenia zagrozen
cybernetycznych oraz zapobiegania im. W sprawozdaniu stwierdzono, ze chociaz
lotnictwo europejskie stalo si¢ bardziej bezpieczne pod wzgledem cybernetycz-
nym, to cyberprzestepczos¢ i wojna w cyberprzestrzeni s3 najnowszym polem
bitwy dla branzy lotniczej, a w szczegélnosci dla linii lotniczych, oraz ze zainte-
resowane strony w branzy lotniczej nie moga sobie pozwoli¢ na obnizenie pozio-
mu obrony w nastepstwie bezprecedensowych szkéd wyrzadzonych branzy przez
pandemie COVID-19*.

Sama pandemia dala poczatek wielu nowym mozliwosciom atakéw, przy czym prze-
stepcystaralisiejaknajpelniejwykorzysta¢zagmatwangsytuacjemigdzynarodowaijak
najlepiej wykorzysta¢ luki w nowych systemach, ktore linie lotnicze na catym $wiecie
w pospiechu wdrazaly, aby poradzi¢ sobie z sytuacja. Niektore linie lotnicze zosta-
ly zalane przez cyberprzestepcow tysigcami falszywych wnioskéw o zwrot kosztoéw
i odkryly, ze ich strony internetowe byly przedmiotem nieustannych atakow ze stro-
ny podmiotéw chcacych ukras¢ niezrealizowane kupony i punkty z programoéw lo-
jalno$ciowych?.

Na podstawie analiz SOCRadar przedstawiono ponizej osiem gtéwnych podmiotéw,

ktére mogg by¢ odpowiedzialne za zagrozenia, oraz ich motywacje®:

- cyberszpiedzy - celuja w przemyst lotniczy, czyli jedna z najwazniejszych in-
frastruktur krytycznych, z zamiarem bezposredniego szpiegostwa finansowego,
przemyslowego, a takze politycznego i/lub dyplomatycznego;

- osoby atakujgce w ramach cyberprzestepczosci- atakujg w gtéwnej mierze, aby
zarabia¢ pienigdze; koncentruja si¢ na wyrzadzeniu jak najwigkszych szkod;

- cyberterrorysci — s3 uruchamiani m.in. przez czynniki ideologiczne, spoteczne,
polityczne czy tez religijne; atakuja, aby zagrozi¢ bezpieczenstwu narodowemu,
spowodowaé masowe ofiary, zaktoci¢ porzadek publiczny i morale oraz podwa-
zy¢ zaufanie do systemow lotniczych;

- aktorzy panstw narodowych - grupa ta moze atakowa¢ z powoddéw politycznych
lub w ramach wojny cybernetycznej;

- insiderzy - to grupa pracownikéw, badz tez bylych pracownikéw, rzadziej sg to
partnerzy biznesowi, ktorzy s3 po prostu niezadowoleni, natomiast ich motywa-
cja moze by¢ np. che¢é zemsty lub zysk pieniezny.

- aktywisci - atakujg w gléwnej mierze, aby zdoby¢ wieksze wplywy, uznanie lub
wzbudzi¢ emocje;

- bierni obserwatorzy — dziatajg przede wszystkim z zamiarem zebrania informacji,
ponadto s3 w stanie uzyska¢ obraz ruchu lotniczego, a takze komunikacji w cza-

24 S.Harwood, op. cit.

25 Ibidem.

26 SOCRadar, Top cyber threats faced by the aviation industry, https://socradar.io/top-cyber-
threats-faced-by-the-aviation-industry/ [dostep: 18.02.2023].
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sie rzeczywistym z publicznych i prywatnych stron internetowych oraz aplikacji
mobilnych, ktére wyswietlaja ruch lotniczy, wykorzystujac jednoczesnie otwarta
nature protokotéw ruchu lotniczego;

- APT (ang. advanced persistent threat) — organizacje przeprowadzajace sponsoro-
wane przez panstwo ataki w celu kradziezy wlasnosci intelektualnej i/lub danych
wywiadowczych, aby ostabi¢ zdolnosci lotnicze innych krajéw, badz poprawic lo-
kalne zdolnosci lotnicze i opracowac technologie zapobiegawcze przeciwko zdol-
no$ciom innych krajow.

Inwestowanie w transformacje cyfrowa wigze si¢ zaréwno ze zlozonoscia, jak
i z kosztami, a zatem moze by¢ postrzegane jako wysoce ryzykowne. Z drugiej strony
brak inwestycji moze spowodowat, ze porty lotnicze bedg coraz bardziej bezbronne
wobec stale rosnacych i niebezpiecznych zagrozen cybernetycznych, co moze mie¢
katastrofalne skutki?’”. Srodowisko bezpieczenstwa cybernetycznego szybko sie zmie-
nia, tym samym firmy potrzebuja stalego zwiekszania wiedzy w tym obszarze, aby
radzi¢ sobie z zachodzacymi zmianami.

PobsuMoOwANIE

Czynny rozwdj lotnictwa oraz rosngca popularnos$¢ tego srodka transportu zmusza
do ciagtego doskonalenia systemdéw bezpieczenstwa. Cyberbezpieczenstwo w lot-
nictwie ma kluczowe znaczenie dla bezpieczenstwa i ochrony podrézy lotniczych.
W zwigzku z tym réznorodne systemy, ktore s3 uzytkowane w transporcie lotni-
czym, s3 gtéwnym celem cyberprzestepcow. Staraja sie oni wykorzysta¢ luki w za-
bezpieczeniach, aby zaktoci¢ dzialanie ustug lub wyrzadzi¢ szkody. Dlatego tez, aby
zapewni¢ odpowiedni poziom bezpieczenistwa w lotnictwie, linie lotnicze i inne pod-
mioty lotnicze powinny stosowa¢ wlasciwe $rodki. linie Lotnicze i inne podmioty
lotnicze, ktore podejmujg dziatania majace na celu osiggniecie wysokiego poziomu
cyberbezpieczenstwa, moga by¢ pewne, ze ich systemy i obstugiwane sieci pozostaja
bezpieczne, a dana jednostka moze $wiadczy¢ pozbawione ryzyka ustugi w zakresie
podroézy lotniczych dla swoich klientow.

Moéwigc o cyberbezpieczenstwie w portach lotniczych, nalezy zaznaczy¢, ze ma ono
nadrzedne znaczenie dla zapewnienia bezpiecznego i efektywnego funkcjonowania
systemow transportu lotniczego. Porty lotnicze, zarzadzajac réznymi operacjami,
m.in. odprawg pasazer6w, obstuga bagazu, tadunkow czy tez systemami bezpieczen-
stwa i operacjami lotniczymi, polegaja w duzej mierze na systemach i sieciach infor-
matycznych. W zwigzku z tym zagrozenia cybernetyczne dla systemow i sieci portéw
lotniczych moga powodowa¢ powazne konsekwencje i stanowig istotne ryzyko dla

27 How can airports better protect themselves against cyber attacks?, https://www.snclavalin.
com/en/beyond-engineering/how-can-airports-better-protect-themselves-against-cyber-
attacks [dostep: 18.02.2023].
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bezpieczenstwa pasazeréw. Podejmujac prawidlowe dzialania, porty lotnicze lepiej
chronig swoje systemy i sieci informatyczne, co zapewnia bezpieczniejszy, a zarazem
pewniejszy system transportu lotniczego zardwno dla pasazerdw, jak i pracowni-
kow.

Poprawa obstugi klienta lub zwigckszenie wydajnosci operacyjnej wiaze sie z faktem,
ze takze cyberprzestepcy majg okazje wykorzystac te nowa lub ulepszong technolo-
gie do celéw osobistych, a czasem politycznych. Zagrozenia bezpieczenstwa cyberne-
tycznego istniejg; niektérym z nich mozna zapobiec w wigkszym stopniu niz innym.
Sa pracownicy, ktérzy pracuja nad tym, aby te problemy nie pozostaly niezauwazo-
ne. Wszelkiego rodzaju szkolenia stanowig koszt — w postaci czasu i pieni¢dzy - dla
portow oraz linii lotniczych, a kazde ukonczone szkolenie nalezy zweryfikowa¢d. Za-
rzadzajacy portami lotniczymi i liniami lotniczymi w coraz wiekszym stopniu zdaja
sobie sprawe, ze tych proceséw nie mozna ignorowac.
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OsoBY PROWADZACE POJAZD BEZ UPRAWNIEN
JAKO POWAZNE ZAGROZENIE
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w LATACH 2017-2021
PERSONS DRIVING A VEHICLE WITHOUT A LICENSE

AS A SERIOUS THREATENFOR ROAD TRAFFIC IN POLAND
IN2017-2021

STRESZCZENIE

W opracowaniu podjeto tematyke bezpieczenstwa ruchu drogowego w odniesieniu
do skali zagrozeri powodowanych przez osoby kierujace pojazdem bez uprawnien.
Przedstawiono zarys problemu, ktéry utrzymywat sie na statym poziomie wraz z upty-
wem kolejnych lat. Gtéwny cel artykutu to diagnoza i ocena wptywu oséb prowadza-
cych pojazd bez uprawnieni na bezpieczenstwo ludnosci Polski w latach 2017-2021.
Problem badawczy artykutu w formie pytania brzmiat: W jakim zakresie osoby prowa-
dzace pojazd bez uprawnien miaty wptyw na bezpieczerstwo ludnosci w Polsce w la-
tach 2017-20217 Do rozwiazania gtéwnego celu i problemu badawczego wykorzysta-
no metody: poréwnania, wnioskowania, uogdlniania i abstrahowania. Nastepnie ob-
jasniono gtowne skutki zdarzen drogowych. W kolejnym kroku przedstawione zostaty
spoteczno-ekonomiczne wyniki zdarzert w ruchu drogowym z gtéwnym naciskiem na
aspekt ekonomiczny. Kolejny etap opracowania to analiza danych dotyczacych liczby
wypadkdw, osdb rannych i ofiar Smiertelnych w latach 2017-2021 na terenie Polski.
W kolejnej czesci opracowania dane poddano ocenie, ktéra przedstawia udziat oséb
nieuprawnionych w ogdlnej liczbie wypadkdw, rannych i zabitych w poréwnaniu do
0gdlnej liczby tych zdarzen. Poszerzenie $wiadomosci ludnosci na temat wielkosci za-
grozenia zwigzanego z udziatem o0séb, ktére nie posiadajg uprawnienia do kierowania
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pojazdem, moze znacznie ograniczy¢ liczbe wypadkdw, poprzez odpowiednio szybka
reakcje i wiasciwe zachowanie. Zamierzeniem opracowania jest podniesienie $wiado-
mosci uzytkownikéw ruchu drogowego na temat tego, jak duze niebezpieczenstwo
stwarzajg osoby prowadzace pojazd bez odpowiednich uprawnien. Spoteczenstwo nie
zdaje sobie sprawy, jak duzo niebezpieczenstw wigze sie z ruchem drogowym, a jedng
z nich jest prowadzenie pojazdu przez osobe nieuprawniona. Na sam koniec przedsta-
wiono znaczenie skutkdéw zagrozen powodowanych przez osoby nieuprawnione do
prowadzenia pojazdu na bezpieczenstwo ludnosci w ruchu drogowym.

SLOWA KLUCZOWE: bezpieczenstwo ruchu drogowego, zagrozenia ruchu drogowego,
wypadki drogowe, skutki wypadkdw drogowych.

ABSTRACT

The study deals with the subject of road safety in relation to the scale of threats caused
by persons driving a vehicle without a license. Reference was made to the outline of
the problem, which remained constant over the years. The main purpose of the article
is to diagnose and assess the impact of people driving a vehicle without a license on
the safety of the Polish population in the years 2017-2021.The research problem of the
article in the form of a question was to what extent people driving a vehicle without
a license had an impact on the safety of the population in Poland in 2017-2021? The
method of comparison, inference, generalization and abstraction was used to solve the
main objective and research problem. Then, the main effects of road accidents are ex-
plained. In the next step, the socio-economic results of events in road traffic were pre-
sented, with the main emphasis on the economic aspect. The next stage of the study
is the analysis of data on the number of accidents, injuries and fatalities at the turn of
2017-2021 in Poland. In the next part of the study, they were assessed, which shows
the share of unauthorized persons in the total number of accidents, injured and killed
in the total number of these events. Expanding the awareness of the population to the
extent of the risk associated with the participation of people who do not have the ap-
propriate license to drive a vehicle can significantly reduce the number of accidents by
reacting quickly and appropriately. The intention of the study was to make road users
aware of how much danger there is in connection with people without appropriate
permissions, because the public is not aware of how many dangers lurk in road traffic,
and one of them is driving by an unauthorized person. At the very end, the importance
of the effects of threats caused by unauthorized persons on the safety of the popula-
tion in road traffic is presented.

Key woRbDs: road traffic safety, danger road traffic, road accidents, effects of road ac-
cidents.
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WsTEP

Problem bezpieczenstwa drogowego w XIX wieku dla producentéw samochodéw
nie byl dostatecznie interesujacy. W tamtym okresie zaobserwowano, ze samochdd
moze by¢ niebezpieczny, lecz dla producentéw wazne bylo ulepszanie wyposazenia
w atrakcyjne udogodnienia dla uzytkownikéw. Posiadaczy aut interesowaly jedynie
predkos¢ i komfort jazdy. Po uplywie blisko 100 lat kwestia bezpieczenstwa pod-
czas poruszania sie samochodem stata sie tematem badan ekspertéw. Konstruktorow
i badaczy obarczono zadaniem zidentyfikowania szkodliwosci zdarzen drogowych
oraz ograniczenia ich konsekwencji. Wspolczesnie ktadzie si¢ ogromy nacisk na zna-
czenie bezpieczenstwa w ruchu drogowym. Producenci samochodéw przekonali si¢
o istnieniu problemu, poniewaz wymagania klientéw co do elementéw wyposazenia
pojazdéw podnoszacych bezpieczenstwo staly sie wyzsze, a przy wyborze zaczeto
bra¢ pod uwagg takie elementy jak: liczba poduszek powietrznych, liczba kurtyn po-
wietrznych, nowoczesne zagléwki, systemy wspomagania i zabezpieczen'.

Polska jako jeden z krajow Europy Zachodniej pod wzgledem bezpieczenistwo na
drogach znajduje si¢ na jednym z ostatnich miejsc. Liczba ofiar $miertelnych wynosi
20% catkowitej liczby poszkodowanych. W ciagu kazdej doby na drogach Rzeczypo-
spolitej Polskiej zycie traci $rednio 16 osob, okoto 150 zostaje rannych, a ich obraze-
nia czynig je inwalidami do konca Zycia.

W wigkszosci przypadkéw spowodowanie zdarzenia drogowego jest efektem nie-
odpowiedniego i nieodpowiedzialnego zachowania kierowcéw na drogach, ktérzy
przekraczaja zasady i przepisy ruchu drogowego. Tragiczne skutki zdarzen drogo-
wych wigzg sie z:

- niska kulturg prowadzacych pojazd;

- brawurg;

- niskimi umiejetno$ciami;

- jazda po konsumpcji alkoholu;

- rozwijaniem niedopuszczalnej predkosci;

- wzrostem liczby niedo$wiadczonych kierowcow;

- prowadzeniem pojazdu przez osoby nieletnie.

Problem jest o tyle wazny, ze w Kodeksie karnym wprowadzone zostaly zmiany
z wykroczenia na przestepstwo w przypadku prowadzenia pojazdu pod wplywem
alkoholu. W wigkszosci przypadkéw to zachowanie kierowcy jest gléwnym powo-
dem wystepujacych na drogach wypadkéw. W nastepnej kolejnosci sg to czynniki
otoczenia, ktore znaczgco na to wpltywajg, a podstawowym ich elementem sg drogi.
Problemem zauwazalnym w Polsce od wielu lat jest niedostosowanie drog do skali

1 J. Wicher, Bezpieczeristwo samochoddw i ruchu drogowego, Wydawnictwo Komunikacji i £acz-
nosci, Warszawa 2002, s. 12.
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odbywajacego sie po nich ruchu komunikacyjnego. Standard znacznej liczby drog
odbiega od zalozonych standardéw - nie spelniaja one wymogdéw i nadaja sie do
gruntownego remontu i modernizacji, co wigze si¢ z olbrzymimi kosztami. Nieod-
powiedni stan nawierzchni stwarza ryzyko utraty zycia nawet dla kierowcy ostroz-
nego, trzezwego i przestrzegajacego przepisy drogowe’. Jesli do powyzszego doda¢
niesprzyjajace warunki atmosferyczne - $nieg, deszcz, zawieje, mgle i zamiecie —
predzej czy pdzniej dochodzi do tragedii, poniewaz znaczna czes¢ incydentéw dro-
gowych staje sie nieprzewidywalna.

Zdarzenia drogowe powigzane sa ze spolecznymi i ekonomicznymi kosztami, jakie
spoleczenstwo ponosi z ich tytulu. Szacunkowe wydatki na pokrywanie strat i po-
moc poszkodowanym wynosza 2,11% PKB brutto, dlatego warto zapobiega¢ wypad-
kom, inwestujac, niz ponosi¢ koszty z tytulu ich wystapienia. Bl i cierpienie to straty
niemozliwe do wyceny, lecz warto$¢ generowana przez spoteczne i ekonomiczne na-
stepstwa oscyluje wokot kwoty 300 mld ztotych na przestrzeni 15 lat’. Spoteczen-
stwo nie zdaje sobie sprawy, jak duze ryzyko wystepuje podczas przemieszczania sig,
a kazdy zyje nadzieja, ze najgorsze go nie spotka. Powszechny jest brak wiedzy na te-
mat negatywnego wplywu zanieczyszczen tworzonych przez pojazdy drogowe, oraz
choroéb, ktore te zanieczyszczenia wywotujg. Zdarzeniom drogowym w mediach nie
poswigca si¢ odpowiednio duzo uwagi, a liczba 0s6b poszkodowanych i ofiar $mier-
telnych jest olbrzymia. Srodki przeznaczone na pomoc tym osobom szacowane s3 na
kilka miliardéw zlotych rocznie.

Zwigkszenie poziomu bezpieczenstwa ruchu drogowego staje sie najwazniejszym za-
daniem spotecznym w Polsce i na $wiecie. Obecnie kazdy z uczestnikéw ruchu zdaje
sobie sprawe, ze jest wspotodpowiedzialny za bezpieczenstwo ruchu drogowego, ale
nie jest w stanie samodzielnie poradzi¢ sobie z przemoca na drogach. Takze zadna
instytucja panstwowa nie pomoze w tym zakresie®.

1. WYPADKI DROGOWE W LICZBACH

Ponizej zostanie zaprezentowana liczba pojazdow zarejestrowanych w poszczegdl-
nych latach (tabela 1) z podzialem na samochody osobowe, ciezarowe i motocykle.
W pierwszej kolejnosci mozna zaobserwowac przyrost liczby rejestracji pojazdow
kazdej kategorii z kazdym rokiem. Gléwnym problemem wynikajacym z ciagtego
powigkszania si¢ liczby pojazddéw biorgcych udzial w ruchu drogowym jest zatlocze-
nie na drogach majace swoje odzwierciedlenie w liczbie wypadkéw i kolizji, a skut-
kiem tych zdarzen s3 osoby ranne oraz ofiary $miertelne.

2 L. Hyb, Zdarzenia drogowe w Polsce aspekty spoteczno-ekonomiczne (przyczyny, skutki, pre-
wencja), Wyzsza Szkota Handlowa w Kielcach, Kielce 2012, s. 5-6.

3 B.Hotyst, Kryminologia, Wydawnictwo Prawnicze Lexis Nexis, Warszawa 2007, s. 700.

4 L.Hyb, op.cit, s.6-7.
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Tabela 1. Liczba pojazdéw silnikowych w latach 2017-2021

Lata Pojazdy silnikowe w tym:

Ogolem | 2012=100% | Ogotem | 2012=100% | Ogoétem | 2012=100% | Ogoétem | 2012=100%
2017 |29 634 928 119,1 22503 579 120,1 3248538 111,2 1427 115 128,9
2018 |30 800 790 123,8 23429016 125,0 3338166 114,3 1502 888 135,7
2019 |31989 313 128,6 24 360 166 130,0 3436184 117,6 1587031 143,3
2020 [32991 083 132,6 25113 862 134,0 3529716 120,8 1669 138 150,7
2021 |34 030267 136,8 25 869 804 138,0 3634196 124,4 1749 697 158,0

Zrédto: Komenda Gtéwna Policji - Biuro Ruchu Drogowego, Wypadki drogowe w Polsce w 2021 roku, War-
szawa 2022, s. 5.

Zgodnie z tabelg, uznajac rok 2012 za bazowy, liczba pojazdéw silnikowych od ba-
danego roku 2017 wzrosta o 4 759 211 sztuk (19,1%), w 2018 — 0 5 925 073 sztuk
(23,8%), w 2019 - 7 113 596 sztuk (28,6%), 2020 - 8 115 366 sztuk (32,6%), 2021 -
9154 550 sztuk (36,8%). Samochody osobowe stanowily w 2017 roku - 75,94%, 2018
- 76,07%, 2019 - 76,15%, 2020 - 76,12% i w 2021 - 76,02% wszystkich zarejestro-
wanych pojazdéw silnikowych na terenie Polski. Natomiast samochody cigzarowe
w 2017 roku stanowily 10,96% catkowitej liczby uzytkowanych pojazdéw, a w 2018
roku liczba ta wynosila - 10,84%, w 2019 - 10,74, 2020 - 10,70%, a 2021 - 10,68%.
Motocykle w 2017 roku stanowily 4,82% ogoélnej liczby pojazdow, w 2018 - 4,88%,
2019 - 4,96%, 2020 - 5,06% i 2021 - 5,14%. Podsumowujgc, $rednio co trzecim
zarejestrowanym pojazdem byt samochdd osobowy, co dziesigtym — samochdd cie-
zarowy, a raz na dwadzie$cia zgloszen - motocykl.

2. ANALIZA DANYCH DOTYCZACYCH OGOLNEJ LICZBY WYPADKOW DROGOWYCH

Wspdlczesnie do wielu tragedii ludzkich przyczyniajg sie wypadki drogowe, ktore
generuja wysokie straty materialne i spoteczne w postaci ofiar, uszkodzonych lub
zniszczonych pojazdéw oraz innych komunikacyjnych urzadzen uzytecznosci pu-
blicznej. Jednym z wazniejszych zadan panstwa stalo si¢ zapobieganie wypadkom
drogowym, lecz nie mozna zaprzeczy¢, ze zadanie to jest odpowiedzialne i trudne.
Uznawane jest za konieczno$¢, poniewaz straty materialne i biologiczne sg trudne
do odbudowania. Rocznie na calym $wiecie w wypadkach komunikacyjnych ginie
okofo 1 mln oséb, a ponad 10 mln zostaje rannych. Niestety od 2007 roku Polska
»prowadzi” w rankingu krajéow UE z najwyzszg liczbg zgonéw w wypadkach dro-
gowych. Na polskich drogach ryzyko straty zycia w wypadku drogowym jest blisko
dwukrotnie wigksze niz wynosi $rednia europejska’.

5  J.Rajchel, Policja w systemie ochrony bezpieczeristwa w porzqdku w ruchu drogowym, Uniwer-
sytet Przyrodniczo-Humanistyczny w Siedlcach, Siedlce 2019, s. 13-14.
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W tej czedci pracy zostanie przedstawiony trend w wystepowaniu wypadkéw drogo-
wych w latach 2017-2021, oraz zaistniale w tych okoliczno$ciach osoby ranne i zgo-
ny (rysunek 1).
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Rysunek 1. Tendencja wystepowania wypadkéw drogowych w latach 2017-2021

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie: Komenda Gtéwna Policji — Biuro Ruchu Drogowego, Wypadki
drogowe w Polsce w 2021 roku, Warszawa 2022, s. 7.

W latach 2017-2021 w Polsce miato miejsce 141 078 wypadkow, $rednia arytmetycz-
na w kazdym roku wynosi 28 216 wypadkoéw. Najwigksza liczba wypadkdw przypada
na rok 2017 z liczba 32 760, natomiast najnizsza liczba padta w roku 2021 - mialo
miejsce 22 816 wypadkéw. Roéznica migdzy rokiem 2017 a 2021 to 9944 (30,35%)
wypadkéw. Rok 2018 wzgledem 2017 to spadek wypadkéw o 1086 (-3,32%). W ko-
lejnych latach 2019 do 2021 roku réwniez nastapit coroczny spadek wypadkow ko-
lejno o: 1386 (~4,38%) w 2019 roku, 6748 (-22,28%) w 2020, 724 (~3,08%) w 2021
roku, w poréwnaniu do poprzedniego badanego okresu.

Z przedstawionych danych mozna wywnioskowa¢, ze w nastepnych latach liczba
wypadkéw drogowych moze nadal spada¢, co jest bardzo dobrym prognostykiem
na przysztos¢. Na rysunku 2 przedstawiono tendencje wystepowania liczby zgondw
w wypadkach drogowych, ktdre zostaly zaprezentowane powyzej (rysunek 1).

W latach 2017-2021 w Polsce $mier¢ w wypadkach poniosto 13 338 oséb, srednia
liczba ofiar w kazdym roku wynosi 2668 0sdb. Najwicksza liczba ofiar w wypadkach
drogowych przypada na rok 2019 (2909) i jest ona powigzana z wynikiem najwigk-
szej liczby wypadkéw drogowych odnotowanych w badanym okresie. Natomiast naj-
nizszg liczbe odnotowano w ostatnim badanym roku - 2021. Mialo wtedy miejsce
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Rysunek 2. Tendencja wystepowania zgonéw w wypadkach drogowych w latach 2017-2021

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie: Komenda Gtéwna Policji — Biuro Ruchu Drogowego, Wypadki
drogowe w Polsce w 2021 roku, Warszawa 2022, s. 7.
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Rysunek 3. Tendencja wystepowania rannych w wypadkach drogowych w latach 2017-2021

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie: Komenda Gtéwna Policji — Biuro Ruchu Drogowego, Wypadki
drogowe w Polsce w 2021 roku, Warszawa 2022, s. 7.
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2245 zgonéw. Réznica miedzy rokiem 2017 a 2021 to 586 (20,70%) os6b $miertel-
nych. Rok 2018 wzgledem 2017 to wzrost zgonéw o nieznaczna liczbe — 31 (+1,10%).
Podobnie tendencja zwyzkowa wystapita w 2019 roku - o 47 zgonéw (+1,66%).
Nastepnie w latach 2020 i 2021 nastgpil coroczny znaczacy spadek odpowiednio o:
418 (-14,37%) i 246 (-9,88%). Podobne wzrosty odnotowano w liczbie wypadkéw
w wyszczegdlnionym okresie. Spostrzega sig, ze liczba ofiar §miertelnych w znacz-
nym stopniu zalezy od liczby spowodowanych wypadkéw w ruchu drogowym.

Ostatnie wyliczenia odnoszg si¢ do liczby oséb, u ktérych odnotowano poniesione
rany w zwigzku z udzialem w wypadku drogowym (rysunek 3).

Lata 2017-2022 w ruchu drogowym przynioslty 165 180 oséb rannych, ktére braty
udzial w wypadkach. Srednia przypadajaca na jeden rok to liczba 33 036 0s6b. Naj-
wigksza liczba poszkodowanych przypada na rok 2017 z liczba 39 466 ma to zwiazek
z najwigkszg liczba wypadkéw drogowych odnotowanych w tym roku i przyjetym do
badania okresie. Najnizsza liczba padla w roku 2021, kiedy ucierpiato 26 415 ludzi.
Réznica miedzy rokiem 2017 a 2021 to 13 051 (33,07%) osob poszkodowanych.
Rok 2018 wzgledem 2017 to spadek osob, ktdre ucierpialy w kolizji 0 2107 (-5,34%).
Nastepnie od 2019 roku do 2021 nastapil takze coroczny spadek, podobnie jak mia-
fo to miejsce w przypadku liczby zgonéw, kolejno o: 1882 (-5,04%) w 2019 roku,
9014 (-25,41%) w 20201 48 (-0,18) w 2021. Wedlug zaprezentowanych wyliczen im
wieksza jest liczba wypadkdw, tym bardziej roénie liczba rannych i zabitych. Badanie
przyczyn wypadkéw oraz sposobow im zapobiegania jest bardzo istotne.

3. ANALIZA DANYCH WYPADKOW DROGOWYCH SPOWODOWANYCH PRZEZ 0SO-
BY NIEMAJACE UPRAWNIEN

Na rysunku 4 przedstawiono ogélna liczbe wypadkéw, rannych i zabitych w ruchu
drogowym oraz tendencje wystepowania zalozen badawczych w poszczegélnych
latach. Zakres czasowy to lata 2017-2021, czyli ten sam okres badan. Dane poka-
zuja, ze liczba wypadkéow spowodowanych przez kierujacego pojazdem bez wy-
maganych uprawnien oscyluje w granicach 1490-1610 w kazdym badanym roku.
W latach 2017-2021 osoby bez uprawnien spowodowaty tacznie 7610 wypadkow.
Najwigksza liczba wypadkéw przypada na rok 2019 z liczba 1605, najnizsza za$
- na 2021, kiedy byto ich 1493. Niewiele réznigcymi si¢ okresami byty lata 2017
i 2020, w ktorych odnotowano po 1503 incydenty. Réznica miedzy rokiem 2017
a 2021 to 10 wypadkow na niekorzys¢ roku 2017. Kazdego roku liczba wypadkéow
oscyluje wokot podobnej wielkosci i mozna uznaé to za do$¢ pozytywne zjawisko,
poniewaz mimo wzrostu liczby zarejestrowanych pojazdéw w kazdym roku liczba
wypadkow spowodowanych przez osoby nieuprawnione znajduje si¢ na podob-
nym poziomie (rysunek 4).

{ Studia Spoteczne | Social Studies }



A.r Wysokinski: Osoby prowadzqce pojazd bez uprawnien jako powazne... ARTYKULY

1700

1650

1605
1600

1550

1503 1506 1503

1500 —— e ——
1493

1450

1400

2017 2018 2019 2020 2021

Rysunek 4. Wypadki drogowe w ruchu drogowym w latach 2017-2021 spowodowane przez
kierujacego bez wymaganych uprawnien do kierowania pojazdem

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych uzyskanych z Komendy Gtéwnej Policji.

Rok 2018 wzgledem 2017 to wzrost liczby kolizji o 3 (+0,2%). Nastepnie w roku
2019 nastapil najwiekszy wzrost liczby wypadkéw drogowych badanego okresu -
na koniec roku adnotowano ich 0 99 (+6,57%) wiecej niz miato to miejsce w roku
poprzednim. Rok 2020 byt okresem, w ktorym odnotowano spadek, a redukcja ta
wyniosta 102 (-6,36%) wypadki. Z kolei w roku 2021 mialo miejsce o 9 (-0,60%)
wypadkow mniej niz we wczesniejszym badanym okresie.

Powyzej przedstawiona zostala liczba wypadkoéw, za ktére odpowiadaja osoby nie-
uprawnione w ruchu drogowym (rysunek 4), natomiast to, jak przedstawia si¢ liczba
0s06b, ktdre odniosty §mier¢ i zostaly poszkodowane w wyniku prowadzenia pojazdu
przez nieuprawnionego kierowce, zaprezentowano na rysunku 5. Z wykresu moz-
na odczyta¢ liczbe 0s6b zmartych w wypadkach spowodowanych przez kierujacych
pojazdami bez wymaganych uprawnien w latach 2017-2021 - jest to 200-300 oséb
rocznie. W latach 2017-2021 osoby bez uprawnien spowodowaly $mier¢ facznie
1211 osdb. Najwigksza liczba ofiar zostala odnotowana w 2020 roku i wyniosta 272,
najnizsza za$ - w roku 2017, kiedy to byto ich 210. Réznica mie¢dzy rokiem 2017
a 2021 to 62 osoby zabite.

Rok 2018 byt okresem, kiedy odnotowano zwigkszenie liczby zgondw wzgledem wcze-
$niejszegobadanego okresu; wzrostten wyni6st28 0sob (+13,33%). Zkoleiwroku2019
zanotowano spadek o 8 (-3,36%) obywateli. Niespodziewanie w 2020 roku nastapit

{ Studia Spoteczne | Social Studies }

107



Studia spoteczne « ISSN 2081-0008 -« e-ISSN 2449-9714 « wsm.warszawa.pl

300

272
261

250 238 530

210

200

150

100

50

2017 2018 2019 2020 2021

Rysunek 5. Liczba 0séb, ktore poniosty smier¢ w latach 2017-2020 w wypadkach drogowych
spowodowanych przez kierujacych niemajacych wymaganych uprawnien

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie danych uzyskanych z Komendy Gtéwnej Policji.

najwiekszy wzrost liczby 0s6b, ktore stracity zycie - liczba ta wzrosta o 42 (+18,26%)
wzgledem rokupoprzedniego. W ostatnim badanymrokuliczba ofiarzmalatao 11 0s6b
(-4,04%), co w ostatecznym rozrachunku daje 261 poszkodowanych.

Powyzej zobrazowano liczb¢ wypadkéw i zgondw, do ktérych przyczynily si¢ osoby
nieuprawnione w ruchu drogowym (rysunek 5), natomiast to, jak przedstawia sie
liczba 0s6b rannych, pokazano na rysunku 6.

W latach 2017-2021 odnotowano 8903 oséb, ktére ucierpialy w wyniku wypadku,
ktorego sprawca byt kierowca niemajacy uprawnien. Liczba poszkodowanych w ana-
lizowanym okresie miesci si¢ w zakresie 1700-1900. Najwigkszg liczbe poszkodowa-
nych odnotowano w 2019 roku i wyniosta ona 1896. Z kolei najnizszg liczbe poszko-
dowanych odnotowano w roku 2021 - 1740. Réznica oséb rannych w tym okresie
to 63 w poréwnaniu do analogicznego okresu z roku poprzedzajacego. Jest to dobry
wynik, biorgc pod uwage zwigkszenie sie liczby pojazdéw i natezenia ruchu na dro-
gach w dluzszej perspektywie czasu.

Inaczej wyglada sytuacja, biorgc pod uwage analize zgondw os6b rannych. W pierw-
szych badanych latach liczba ta spadia — rok 2017 wzgledem 2018 przynidst spadek
ofiar o 37 osoby (-2,05%). Natomiast w roku 2019 nastapit wzrost oséb, ktére odnio-
sty rany w kolizjach drogowych - na koniec roku réznica wyniosta az 130 (+7,36%)
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Rysunek 6. Liczba oséb, ktére zostaty ranne w latach 2017-2021 w wypadkach drogowych
spowodowanych przez kierujacych niemajacych wymaganych uprawnien

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych uzyskanych z Komendy Gtéwnej Policji .

0s6b. Rok 2020 byt okresem, w ktérym odnotowano znaczny spadek liczby poszko-
dowanych - liczba ta zmniejszyla si¢ doktadnie o 198 (-10,44%) os6b. Rok 2021 to
ponowny wzrost liczby ofiar o kolejne 42 (+2,47%).

PobsuMowANIE

Analiza zaprezentowanych danych pozwala na okreslenie liczby wypadkéw, oséb
rannych i zabitych w ogdlnej liczbie tych zdarzen oraz zdarzen, w ktérych udziat
mialy osoby nieuprawnione. Pozwala to na dokonanie analizy i zestawienia ze soba
przedstawionych danych oraz wyciagnigcie wnioskow.

Roéznice w liczbie wypadkéw w poszczegolnych latach przedstawiaja si¢ nastepujaco:
2017 rok - 31 257, 2018 rok - 30 168, 2019 rok - 28 683, 2020 rok - 22 037, 2021
rok — 21 323. Tak wygladalyby ogdlne liczby wypadkéw, gdyby osoby bez uprawnien
na poszczegolne pojazdy nie usiadly za kierownice. W 2017 roku wypadki spowo-
dowane przez osoby niemajace uprawnien stanowily 4,58% wszystkich wypadkow,
ktére miaty miejsce w ruchu drogowym. W kolejnych latach bylo to odpowiednio:
2018 rok - 4,75%, 2019 rok - 5,30%, 2020 rok - 6,38%, 2021 rok - 6,54%. Reasumu-
jac, w latach 2017-2019 $rednio co 25. kierowcg powodujacym wypadek byta osoba,
ktéra nie posiadata odpowiednich uprawnien na pojazd, a w latach 2020-2021 byt to
$rednio co 17. kierowca. Analiza ta pokazuje duzg poprawe i jest to warto$¢ dodana
na lata przyszfe.
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Rysunek 7. Poréwnanie ogélnej liczby wypadkéw drogowych w ruchu drogowym z liczba
wypadkéw drogowych spowodowanych przez osoby kierujace pojazdem bez uprawnien
w latach 2017-2021

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie danych uzyskanych z Komendy Gtéwnej Policji.

Rysunek 8 przedstawia liczbe zgonéw odnotowanych w latach 2017-2021 w wypad-
kach, ktérych sprawca nie mial wymaganych uprawnien na dany pojazd.
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Rysunek 8. Poréwnanie liczby ofiar Smiertelnych we wszystkich wypadkach z wypadkami
spowodowanymi przez osoby niemajace odpowiednich uprawnien w latach 2017-2021

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie danych uzyskanych z Komendy Gtéwnej Policji.
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Roéznice w liczbie zgondéw w wyszczegolnionych latach przedstawiajg si¢ nastepu-
jaco: 2017 rok — 2621, 2018 rok - 2624, 2019 rok - 2679, 2020 rok - 2219, 2021
rok — 1983. Wlasnie tak przedstawialby sie liczba ofiar $miertelnych, gdyby osoby,
ktore nie mialy uprawnien na poszczegoélne pojazdy nie kierowalyby nimi w tamtym
okresie. W 2017 roku liczba zgonéw na skutek spowodowanych wypadkéw przez
osoby niemajace uprawnien, stanowila 7,42% wszystkich zgonéw pochodzacych
z wypadkéw. W kolejnych latach liczba ta wynosita kolejno: 2018 rok - 8,32%, 2019
rok - 7,91%, 2020 rok - 10,92%, 2021 rok - 11,63%%. Reasumujac, na podstawie
powyzszych danych mozna stwierdzi¢, ze wlatach 2017-2019 osoby, ktére nie miaty
odpowiednich uprawnien na dany pojazd, sa winne $rednio co 13. ofierze $miertel-
nej w wypadkach drogowych, a w latach 2020-2021 - nawet co dziewiatej. Nie jest to
pozytywna informacja i trzeba mie¢ nadziej¢, ze w przyszltych latach nastapi spadek
liczby tych osob, a liczba zgonéw zmaleje.

Na rysunku 9 przedstawiono zestawienie liczby rannych w ogdlnej liczbie wypadkow
w poréwnaniu do rannych, ktérzy odniesli obrazenia na skutek dziatania sprawcow
wypadkdéw niemajgcych wymaganych uprawnien do prowadzenia pojazdu.
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Rysunek 9. Poréwnanie liczby rannych we wszystkich wypadkach w latach 2017-2021
z liczba wypadkéw spowodowanych przez osoby niemajace odpowiednich uprawnien do
prowadzenie pojazdu

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych uzyskanych z Komendy Gtéwnej Policji.

Réznice w liczbie 0s6b rannych w poszczegdlnych latach przedstawiajg si¢ nastepu-
jaco: 2017 rok - 37 663, 2018 rok — 35 593, 2019 rok - 33 581, 2020 rok - 24 765, 2021
rok - 24 675. Stan ten moéglby utrzymac sie na takim poziomie, gdyby osoby, ktore
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nie mialy uprawnien na poszczegélne pojazdy nie usiadly za kierownice. W 2017
roku liczba rannych w wypadkach spowodowanych przez osoby niemajace upraw-
nien stanowitfa 4,57% liczby wszystkich oséb rannych. W kolejnych latach wielko$ci
te wynosity kolejno: 2018 rok - 4,73%, 2019 rok - 5,34%, 2020 rok - 6,42%, 2021 rok
- 6,59%. Analizujac powyzsze zestawienia, mozna stwierdzi¢, ze w latach 2017-2019
$rednio co 21. osoba, a w latach 2020-2021 nawet co 16. osoba ponosi rany w wy-
padku drogowym, spowodowanym przez kierowce bez uprawnien do prowadzenia
danego pojazdu. Mozna jednak zaobserwowac¢ tendencj¢ malejaca w zakresie liczby
0s0b rannych w wypadkach.
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BEZPIECZENSTWO | DOSTEP PASAZEROW
DO INFRASTRUKTURY KOLEJOWEJ W ASPEKCIE
TECHNICZNYM OKRESLONYM W TSI PRM
SAFETY AND ACCESS OF PASSENGERS TO RAILWAY

INFRASTRUCTURE IN THE TECHNICAL ASPECT SPECIFIED
IN THE TS| PRM

STRESZCZENIE

Celem artykutu jest przedstawienie problemu, jakim jest zapewnienie dostepu pasaze-
rom do infrastruktury kolejowej, w szczegdlnosci osobom niepetnosprawnym i o ogra-
niczonej mozliwosci poruszania sie. Problematyke przedstawiono pod katem rézno-
rodnosci w zakresie wymagan technicznych dostosowania infrastruktury kolejowej dla
pasazeréw. W artykule scharakteryzowano systemy i elementy infrastruktury szynowej
w Polsce oraz przedstawiono akty formalno-prawne, ktérych zapisy stanowia podstawe
— w zakresie technicznym i funkcjonalnym — dla infrastruktury szynowej w Polsce i Unii
Europejskiej. Majac na uwadze, ze przedmiot badania wigze sie bezposrednio z doste-
pem pasazera do infrastruktury kolejowej, jedng z wykorzystanych przez autorke me-
tod badawczych jest szczegdtowa analiza powszechnie stosowanych systemow kolei
z uwzglednieniem wymagan, ktére musza by¢ spetnione, zawartych w obwigzujacych
aktach technicznych i prawnych. Wykazano, ze optymalny poziom harmonizacji tech-
nicznej z zapewnieniem wymaganego bezpieczenstwa na kolei, wraz z poprawg i roz-
wojem ustug w zakresie miedzynarodowego transportu kolejowego w obrebie Unii,
mozliwy jest tylko przy zastosowaniu wymagan gwarantujacych interoperacyjnosc
systemow kolei. W artykule oméwiono takze kwestie uwzglednienia wymagan zasad-
niczych w zakresie bezpieczeristwa i dostepnosci okreslonych w rozporzadzeniu Unii
Europejskiej — TSI PRM — dotyczacym technicznych specyfikacji interoperacyjnosci od-
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noszacych sie do dostepnosci sytemu kolei Unii dla 0séb niepetnosprawnych i o ogra-
niczonej mozliwosci poruszania sie. Przedstawione zostaty charakterystyki podlegajace
ocenie w zakresie podsystemu: infrastruktura oraz wskazano wymagania konieczne do
ich spetnienia w fazie projektowania i budowy, a takze przyktady spetnienia tychze wy-
magan.

SLOWA KLUCZOWE: interoperacyjnos¢, bezpieczenstwo, dostepnosd, infrastruktura szy-
nowa, stacja.

ABSTRACT

The purpose of the article is to present the problem of ensuring passenger access to
railroad infrastructure, in particular for people with disabilities and reduced mobility.
The problem of diversity in the technical requirements for adapting railroad infrastruc-
ture for passengers is presented. The article characterizes systems and elements of rail
infrastructure in Poland and presents formal and legal acts, the requirements of which
are the basis in the technical and functional basis for rail infrastructure in Poland and
the EU. Available on the platform that the subject of the study is directly related to
passengers to the railway infrastructure, one of them is available as part of a detailed
analysis of driving systems with specific requirements for restrictions and requirements
set out in bindings that are technical and legal. It has been shown that the level of har-
monization includes ensuring the required safety on the railway with the correct and
part of the services in the field of international transport within the Union, it is possible
only with the application of specific principles of interoperability of railway systems.
The issues of taking into account the essential requirements for safety and accessibility
specified in the Regulation UE on the technical specifications for interoperability relat-
ing to accessibility of the Union’s rail system for persons with disabilities and persons
with reduced mobility reduced mobility, i.e. PRM TSI. Presented are: “Characteristics to
be assessed”in terms of the Infrastructure subsystem, and the requirements to be met,
in the design and construction phases, are indicated, as well as examples of demon-
strating compliance with these requirements.

Key wWoRDs: interoperability, safety, accessibility, rail infrastructure, railway infrastructu-
re, station.

WsTEP

Kolej to z calg pewnoscig najbardziej ekologiczny, wydajny, a przede wszystkim bez-
pieczny $rodek transportu'. W zakresie transportu ladowego to wtasnie kolej jest
coraz czeéciej wybierana przez pasazeréw jako gléwny srodek transportu. Dlatego
obecnie jedng z najbardziej dynamicznie rozwijajacych si¢ gatezi gospodarki w Pol-
sce jest kolejowy transport zbiorowy. Przez spétke Centralny Port Komunikacyjny

1 Urzad Transportu Kolejowego, Sprawozdanie ze stanu bezpieczeristwa ruchu kolejowego 2021,

https://utk.gov. pl/download/1/75074/Sprawozdaniezestanubezpieczenstwaruchukolejo-
wego2021.pdf [dostep: 8.09.2023].

{ Studia Spoteczne | Social Studies }




I.Nowosinska: Bezpieczeristwo i dostep pasazeréw do infrastruktury kolejowej... ARTYKULY

(CPK) realizowane s3 takze nowe inwestycje kolejowe, tj. ok. 2 tys. km nowych linii
kolejowych, w tym kolei duzych predkosci, wraz z budowa nowej infrastruktury ko-
lejowej umozliwiajacej obsluge prognozowanego dwukrotnego wzrostu liczby pasa-
zeréw w pociagach dalekobieznych?.

Zwigkszanie atrakcyjnosci oferty kolejowej w ruchu dalekobieznym (pociagi miedzy-
aglomeracyjne i migedzywojewddzkie) oraz w ruchu regionalnym (pociagi aglome-
racyjne i wojewodzkie) wplywa na wzrost liczby pasazerdw, a tym samym powoduje
konieczno$¢ dostosowania infrastruktury kolejowej i ustugowej do potrzeb pasazeréw
z zachowaniem coraz wigkszych wymagan dotyczacych bezpieczenstwa publicznego.
Bezpieczenstwo w tym zakresie dotyczy zar6wno bezpieczenstwa w pojazdach (tabor
kolejowy), jak i na terenie obiektow infrastruktury kolejowej przeznaczonej do obstugi
pasazerow, tj. dojs¢ i budynkéw dworcow, stacji, przystankow kolejowych, perondw,
przej$¢ podziemnych prowadzacych na perony. W dalszej czesci artykulu zostang
przedstawione dokumenty formalno-prawne, ktérych zapisy sg podstawg wykorzysta-
nia w zakresie technicznym i funkcjonalnym infrastruktury szynowej w Polsce i Unii
Europejskiej (UE). Na podstawie analizy systemow kolejowych i odpowiadajacych im
wymagan okreslonych w aktach prawnych oraz dokumentacjach technicznych zostanie
przestawiona metoda uwzglednienia aspektow technicznych, unijnych (UE) wymagan
projektowych, dzieki ktérym mozliwy do osiggniecia bedzie cel, czyli w pelni inte-
roperacyjny system kolei. W szczegdlnos$ci przedstawione zostang kwestie dotyczace
zasad bezpieczenstwa, ktdre s3 okreslone w rozporzadzeniu UE dotyczacym technicz-
nych specyfikacji interoperacyjnosci (ang. technical specifications for interoperability,
TSI) odnoszacych sie do dostepnosci sytemu kolei Unii dla 0séb niepelnosprawnych
i o ograniczonej mozliwo$ci poruszania si¢ (ang. persons with reduced mobility, PRM)’.
Sa to aspekty techniczne, do uwzglednienia na etapie projektowym, majace bezposred-
ni wplyw na obstuge podréznego od momentu wejscia na dworzec, przez mozliwosé
zakupu biletu i oczekiwanie na pociag, po dojscie na peron.

1. WYMAGANIA PRAWNE W ZAKRESIE INFRASTRUKTURY SZYNOWEJ W POLSCE

W Polsce rozrézniamy nastepujace systemy” i elementy infrastruktury szynowej wy-
korzystywane w przewozie 0sob:

2 Centralny Port Komunikacyjny, Program Kolejowy, https:/cpk.pl/pl/inwestycja/kolej [dostep:
8.09.2023].

3 Rozporzadzenie Komisji (UE) nr 1300/2014 z dnia 18 listopada 2014 r. w sprawie technicz-
nych specyfikacji interoperacyjnosci odnoszacych sie do dostepnosci systemu kolei Unii
dla 0séb niepetnosprawnych i o ograniczonej mozliwosci poruszania sie, Dz.U. L 356/110
z12.12.2014.

4 K. Towpik, Transport szynowy w miastach. Kierunki rozwoju, ,Zeszyty Naukowo-Techniczne”

Stowarzyszenia Inzynieréw i Technikéw Komunikacji Rzeczypospolitej Polskiej Oddziat
w Krakowie, nr 2(113), Stowarzyszenie Inzynieréw i Technikéw Komunikacji Rzeczypospoli-
tej Polskiej Oddziat w Krakowie, Krakéw 2017, s. 163-64.
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a) infrastruktura tramwajowa:

torowiska;
przystanki;

zasilanie trakcyjne;
sygnalizacja $wietlna;

b) infrastruktura metra:

obiekty (tunele), nawierzchnia bezpodsypkowa;
przystanki podziemne;

zasilanie z trzeciej szyny;

system sterowania ruchem i fgcznosci;

¢) infrastruktura kolejowa:

tory kolejowe, podtorze, obiekty (mosty, wiadukty, tunele, przejscia itp.);
dworce, stacje i przystanki osobowe, perony;

sie¢ trakcyjna, system zasilania;

sterowanie ruchem kolejowym, bezpieczna kontrola jazdy;

faczno$¢ miedzy posterunkami, radiotgcznos¢ i telematyka.

Kazdy z powyzej wskazanych systemoéw infrastruktury szynowej musi spelnia¢ wy-
magania okres$lone w nastepujacych dokumentach formalno-prawnych:
a) infrastruktura szynowa tramwajowa:

ustawa Prawo budowlane’;

rozporzadzenie dot. drog publicznych;

ustawa o wyrobach budowlanych’;

dokumenty normatywne przedsigbiorstw, np. Tramwaje Warszawskie Sp. z o.0.

b) infrastruktura szynowa metra:

ustawa Prawo budowlane;

rozporzadzenie dot. obiektéw budowlanych metra i ich usytuowania®;
ustawa o wyrobach budowlanych;

ustawa o transporcie kolejowym?;

rozporzadzenie dotyczace $wiadectw typu'’;

dokumenty normatywne przedsigbiorstw, np. Metro Warszawskie Sp. z o.0.

Obwieszczenie Marszatka Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 7 czerwca 2018 r. w spra-
wie ogtoszenia jednolitego tekstu ustawy — Prawo budowlane, Dz.U. 2018 poz. 1202.
Rozporzadzeniu Ministra Infrastruktury z dnia 24 czerwca 2022 r. w sprawie przepiséw tech-
niczno-budowlanych dotyczacych drég publicznych, Dz.U. poz. 1518.

Ustawa z dnia 16 kwietnia 2004 r. o wyrobach budowlanych, Dz.U. 2004 nr 92 poz. 881.
Rozporzadzeniu Ministra Infrastruktury z dnia 17 czerwca 2011 r. w sprawie warunkéw tech-
nicznych, jakim powinny odpowiada¢ obiekty budowlane metra i ich usytuowanie, Dz.U.
2011 nr 144 poz. 859.

Ustawa z dnia 28 marca 2003 r. o transporcie kolejowym, Dz.U. 2003 nr 86 poz. 789.
Rozporzadzenie... do uzupetnienia
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c) infrastruktura szynowa kolejowa:

ustawa Prawo budowlane;

rozporzadzenie dotyczace budowli kolejowych i ich usytuowania';
rozporzadzenie dotyczace budynkéw i ich usytuowania'}

ustawa o wyrobach budowlanych;

ustawa o transporcie kolejowym;

rozporzadzenie dotyczace §wiadectw typu;

rozporzadzenie dotyczace interoperacyjnosci®;

dyrektywa UE w sprawie interoperacyjnosci kolei';

dyrektywa UE w sprawie bezpieczenstwa kolei';

TSI INF: rozporzadzenie UE dotyczace wymagan dla infrastruktury kolejowe;j's;
TSI PRM: rozporzadzenie UE dotyczace wymagan dla dostepnosci kolei'’;
TSI SRT: rozporzadzenie UE dotyczace bezpieczenstwa w tunelach's;

TSI ENE: rozporzadzenie UE dotyczace wymagan dla zasilania trakcyjnego'’;

TSI CCS: rozporzadzenie UE dotyczace wymagan dla sterowania i kontroli

jazdy®;

20

Rozporzadzenie Ministra Transportu i Gospodarki Morskiej z dnia 10 wrzesnia 1998 r. w spra-
wie warunkéw technicznych, jakim powinny odpowiada¢ budowle kolejowe i ich usytuowa-
nie, Dz.U. 1998 nr 151 poz. 987.

Rozporzadzenie Ministra Rozwoju z dnia 16 wrzesnia 2020 r. zmieniajgce rozporzadzenie
w sprawie warunkéw technicznych, jakim powinny odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie,
Dz.U. 2020 poz. 1608.

Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury i Budownictwa z dnia 21 kwietnia 2017 r. w sprawie
interoperacyjnosci systemu kolei, Dz.U. 2017 poz. 934.

Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/797 z dnia 11 maja 2016 r. w sprawie
interoperacyjnosci systemu kolei w Unii Europejskiej, Dz.U. L 138/44 2 26.5.2016, s. 44-101.
Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/798 z dnia 11 maja 2016 r. w sprawie
bezpieczenstwa kolei, Dz.U. L 138 2 26.5.2016, s. 102-49.

Rozporzadzenie Komisji (UE) nr 1299/2014 z dnia 18 listopada 2014 r. dotyczace technicz-
nych specyfikacji interoperacyjnosci podsystemu,,Infrastruktura” systemu kolei w Unii Euro-
pejskiej, Dz.U. L 356/1 2 12.12.2014.

Rozporzadzenie Komisji (UE) nr 1300/2014 z dnia 18 listopada 2014 r. w sprawie technicz-
nych specyfikacji interoperacyjnosci odnoszacych sie do dostepnosci systemu kolei Unii
dla os6b niepetnosprawnych i o ograniczonej mozliwosci poruszania sie, Dz.U. L 356/110
z12.12.2014.

Rozporzadzenie Komisji (UE) nr 1303/2014 z dnia 18 listopada 2014 r. w sprawie technicznej
specyfikacji interoperacyjnosci w zakresie aspektu,Bezpieczenstwo w tunelach kolejowych”
systemu kolei w Unii Europejskiej, Dz.U. L 356/394 z 12.12.2014.

Rozporzadzenie Komisji (UE) nr 1301/2014 z dnia 18 listopada 2014 r. w sprawie technicznych
specyfikacji interoperacyjnosci podsystemu ,Energia” systemu kolei w Unii, Dz.U. L 356/179
z12.12.2014.

Rozporzadzenie wykonawcze Komisji (UE) 2023/1695 z dnia 10 sierpnia 2023 r. w sprawie
technicznej specyfikacji interoperacyjnosci w zakresie podsysteméw ,Sterowanie” syste-
mu kolei w Unii Europejskiej i uchylajace rozporzadzenie (UE) 2016/919, Dz.U. L 222/380
z8.9.2023.
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- dokumenty normatywne przedsigbiorstw, np. PKP Polskie Linie Kolejowe S.A.*,
PKP S.A.

W panstwach czlonkowskich Unii Europejskiej systemy takie jak metro, tramwaje
i inne systemy kolei lekkiej, podlegaja lokalnym tzw. krajowym wymogom technicz-
nym. Te lokalne systemy transportu publicznego zwykle nie s3 objete wymaganiami
dotyczacymi udzielania zezwolen w obrebie Unii. W przypadku Polski jako kraju
cztonkowskiego ze wzgledu na dzielong infrastrukture tramwaje podlegaja przepi-
som ruchu drogowego, a metro - z uwagi na oddzielng infrastrukture - podlega
wymaganiom dotyczacym obiektéow budowlanych metra i ich usytuowania. Z tych
powodow systemy te nie muszg by¢ interoperacyjne i dlatego nie podlegaja obliga-
toryjnemu stosowaniu dyrektywy dotyczgcej interoperacyjnosci, jednak nie stanowi
to dla panstw czlonkowskich przeszkody w mozliwosci dobrowolnego stosowania
przepisow, jezeli uznajg to za stosowne.

Opracowanie technicznych specyfikacji interoperacyjnosci (TSI) umozliwilo obywa-
telom Unii Europejskiej, podmiotom gospodarczym oraz wlasciwym organom petne
uczestnictwo w korzysciach wynikajacych z utworzenia jednolitego europejskiego
obszaru kolejowego, w szczegdlnosci do zapewnienia interoperacyjnosci krajowych
sieci kolejowych oraz dostepu do nich. Interoperacyjno$¢ odzwierciedl si¢ w tym
przypadku w zapewnianiu optymalnego poziomu harmonizacji technicznej i umoz-
liwieniu usprawnienia, poprawy i rozwoju ustug w miedzynarodowym transporcie
kolejowym na terenie Unii, a takze poprawy bezpieczenstwa kolei. TSI jest zbiorem
wytycznych i przepiséw okreslajacych zasadnicze wymagania w zakresie poszczegol-
nych podsysteméw. Okresla specyfikacje funkcjonalne i techniczne, wskazuje takze
zastosowanie szczegotowych rozwigzan wskazanych w normach europejskich (ang.
European norms, EN).

W zakresie wymagan w TSI, okreslonych przez Komisje Europejska, ktére obowia-
zuja na obszarze Unii, lini¢ kolejowa wspottworzg trzy podsystemy:

I. Infrastruktura:

— TSI INF w zakresie infrastruktury kolejowej;

- TSI PRM w zakresie 0s6b o ograniczonej mozliwosci poruszania sig;

TSI SRT dotyczace bezpieczenstwa w tunelach;

II. Energia TSI ENE - system elektryfikacji, w tym linie napowietrzne.
III. Sterowanie ruchem kolejowym TSI CCT.

Aspekty dotyczace bezposrednio dostepu pasazera do kolejowej infrastruktury ujete
zostaly w podsystemie infrastruktura — TSI INF oraz TSI PRM - i odnoszg si¢ do

21 PKP Polskie Linie Kolejowe S.A., Wytyczne architektoniczne dla infrastruktury pasazerskiej Ipi — 1,
https://www.plk-sa.pl/files/public/user_upload/pdf/Akty_prawne_i_przepisy/Instrukcje/Wy-
druk/1pi/lpi-1.pdf [dostep: 8.09.2023].
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zapewnienia osobistego bezpieczenstwa podréznego poprzez spelnienie wymagan
techniczno-konstrukcyjnych oraz funkcjonalnych okreslonych dla linii kolejowych
i obiektow obstugi pasazerskie;.

2. PODSYSTEM INFRASTRUKTURA W TECHNICZNEJ SPECYFIKACJI INTEROPERA-
cvJnoscl — TSI PRM

Podsystem infrastruktura obejmuje: tory, rozjazdy, przejazdy, obiekty inzynieryjne
(mosty, tunele itd.), elementy stacji zwigzane z koleja (w tym drzwi wejSciowe, pe-
rony, strefy dostepu, punkty ustugowe, toalety i systemy informacyjne, a takze ich
funkcje ulatwiajace dostep osobom niepelnosprawnym i osobom o ograniczonej
sprawnosci ruchowej), urzadzenia bezpieczenistwa i urzadzenia ochronne. Technicz-
na specyfikacja interoperacyjnosci TSI PRM jest dedykowana osobom o ograniczo-
nej mozliwosci poruszania si¢ i niepelnosprawnym, ma zastosowanie do wszystkich
stref publicznych stacji przeznaczonych do transportu pasazeréw, ktore sg kontrolo-
wane przez przedsi¢biorstwo kolejowe, zarzadce infrastruktury lub zarzadce stacji.
Obejmuje dostarczanie informacji, zakup biletu, jego kasowanie, mozliwos¢ czeka-
nia na pociag oraz dojscie na peron.

W technicznej specyfikacji interoperacyjnosci TSI PRM zdefiniowano pojecie ,,0s0-
by niepelnosprawnej i osoby o ograniczonej mozliwosci poruszania si¢” jako kazda
osobe dotknietg trwatym lub czasowym uposledzeniem fizycznym, umystowym, in-
telektualnym lub sensorycznym, ktére to uposledzenie moze utrudni¢ takiej osobie
- w konfrontacji z innymi barierami - pelne i skuteczne korzystanie ze srodkéw
transportu na réwni z innymi pasazerami, lub ktérej mozliwo$¢ poruszania si¢ przy
korzystaniu z transportu jest ograniczona z powodu wieku. W praktyce termin ten
obejmuje:

- osoby na wozkach inwalidzkich,

- osoby cierpigce na uposledzenie konczyn i majace trudnosci z chodzeniem

- osoby niskiego wzrostu,

- osoby z dzie¢mi, dzieci,

- kobiety w ciazy,

- osoby niedowidzace i niewidome,

- osoby niedoslyszace i gtuche,

- osoby z uposledzeniem w zakresie komunikacji.

Osoby z ograniczeniami mobilnosci i wymiary skrajni** potrzebnej do poruszania
sie zobrazowano na rysunku nr 1.

22 J.Polinski, Rola peronéw w dostepnosci transportu szynowego, Oficyna Wydawnicza Politech-
niki Warszawskiej, Warszawa 2019, s. 9.
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Rysunek 1. Osoby z ograniczeniami mobilnosci i wymiary skrajni potrzebnej do poruszania sie

Zrédto: J. Polinski, Rola peronéw w dostepnosci transportu szynowego, Oficyna Wydawnicza Politechniki
Warszawskiej, Warszawa 2019, s. 9.

3. ZASADNICZE WYMAGANIA DLA PODSYSTEMU INFRASTRUKTURA OKRESLONE
w TSI PRM

Zasadnicze wymagania w zakresie podsystemu infrastruktura wskazano w TSI PRM
w rozdziale 3, w tabeli 1. Wymagania zasadnicze w zakresie podsystemu infrastruk-
tura odnoszg sie do:

- Dbezpieczenstwa;

- dostepnosci;

— niezawodno$ci;

- zgodnosci technicznej.

W dokumencie tym okreslono wymagania dla 15 elementéw TSI, tzw. dziedzin,
w zakresie dostepnosci, i dla 13 dziedzin w zakresie bezpieczenstwa. Wszystkie te
dziedziny przedstawiono w tabeli 1.

W dodatku E rozporzadzenia TSI PRM dziedziny te zostaly okreslone jako ,,charak-
terystyki podlegajace ocenie” podsystemu infrastruktura, w fazie (etapie) projekto-
wania i budowy. Dla kazdej z charakterystyk w punkcie czwartym rozporzadzenia
zostaly okreslone szczegélowe wymagania i parametry, jakie muszg by¢ spelnione
w celu spelnienia wymogu. W dalszej czesci artykutu zostang tez przedstawione wy-
brane parametry podlegajace weryfikacji i opisane mozliwosci wykazania spelnienia
tychze wymagan.
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Tabela 1. Zasadnicze wymagania dotyczace podsystemu infrastruktura

Infrastruktura Odniesienia do zasadniczych wymagan w zalgczniku II1
do dyrektywy 2008/57/WE
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Parkingi dla osob niepetnosprawnych
i 0s6b o ograniczonej mozliwosci
poruszania si¢

Trasa pozbawiona przeszkod 4.2.1.2 2.1.1 2.1.2
Drzwi i wejécia 4.2.1.3 1.1.1 2.1.2
2.1.1
Posadzki 4.2.1.4 2.1.1 2.1.2
Sygnalizacja przeszkod 4.2.1.5 2.1.1 2.1.2
przezroczystych
Toalety i stanowiska przewijania 4.2.1.6 1.1.5 2.1.2
dzieci 2.1.1
Meble i urzagdzenia wolno stojace 4.2.1.7 2.1.1 2.1.2
Kasy i automaty biletowe, punkty 4.2.1.8 2.1.1 2.7.3 2.7.1 2.1.2
informacyjne i punkty obstugi klienta 2.7.5
Oswietlenie 4.2.1.9 2.1.1 2.1.2
Informacje wizualne: drogowskazy, 4.2.1.10 2.7.1 2.1.2
piktogramy, informacja drukowana 2.7.5
lub dynamiczna
Informacje méwione 4.2.1.11 2.1.1 2.7.3 2.7.1 2.1.2
2.7.5
Szeroko$¢ peronu i krawedZ peronu 4.2.1.12 2.1.1 2.1.2
Koniec peronu 4.2.1.13 2.1.1 2.1.2
Urzadzenia wspomagajace wsiadanie 42.1.14 1.1.1 212

na peronach

Jednopoziomowe przejécia przez tory 42.1.15 2.1.1 212

na stacjach

Zrédto: Rozporzadzenie Komisji (UE) nr 1300/2014 z dnia 18 listopada 2014 roku®, s. 164.

Wymagania ogélne dla bezpieczenstwa dotycza projektowania, budowy (montazu),
utrzymania i monitorowania skladnikéw kluczowych dla zachowania bezpieczen-
stwa w obiekcie, a zwlaszcza skladnikéw odnoszacych sie do ruchu pociagéw. Musza
one gwarantowac bezpieczenstwo na poziomie odpowiadajacym celom okreslonym
dla sieci, z uwzglednieniem szczegélnie trudnych warunkéw. Urzadzenia przezna-
czone do obstugi przez uzytkownikéw musza by¢ tak zaprojektowane, aby nie szko-

23 Rozporzadzenie Komisji (UE) nr 1300/2014 z dnia 18 listopada 2014 r. w sprawie technicz-
nych specyfikacji interoperacyjnosci odnoszacych sie do dostepnosci systemu kolei Unii
dla 0séb niepetnosprawnych i 0séb o ograniczonej mozliwosci poruszania sie, Dz.U. L 356
z12.12.2014.
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dzily bezpiecznemu funkcjonowaniu urzadzen lub zdrowiu badz bezpieczenstwu
uzytkownikéw przy ich przewidywanym uzyciu, zgodnie z zamieszczonymi na nich
instrukcjami.

Wymagania szczegdtowe dla bezpieczenstwa obejmujg wytyczne w celu:

- zapobiezenia dostgpowi lub niepozgdanym wlamaniom do obiektu (systemu);

- ograniczenia zagrozen dla os6b narazonych, szczegolnie w chwili przejazdu po-
ciggu przez stacje;

- zaprojektowania i budowy infrastruktury kolejowej w taki sposdb, aby ograniczy¢
wszelkie ryzyko zagrazajace bezpieczenstwu ludzi (pozar, dostep, ewakuacja, pe-
rony itp.);

- ustanowienia wlasciwych przepiséw uwzgledniajacych szczegolne warunki bez-
pieczenstwa w obiektach kolejowych (bardzo dlugich tunelach, wiaduktach itp.).

Wymagania szczegélowe w zakresie dostepnosci podsysteméw infrastruktury, do
ktérych ma dostep ogol spoleczenstwa, okreslaja, ze owe podsystemu musza by¢ do-
stepne dla 0s6b o ograniczonej mozliwosci poruszania sie i dla 0sob niepetnospraw-
nych. Aby zapewni¢ dostep na réwnych warunkach z innymi nalezy wyeliminowa¢
lub usung¢ bariery lub zastosowa¢ inne niezb¢dne $rodki do osiggnigcia tego celu.
Obejmuje to projektowanie, budowe, odnowienie, modernizacje i eksploatacje od-
powiednich czesci podsystemu, tj. stref publicznych stacji przeznaczonych do trans-
portu i obstugi pasazeréw.

4, FUNKCJONALNE | TECHNICZNE SPECYFIKACJE POARAMETROW PODSTAWO-
wycH WebtuG TSI PRM

Przedstawione w tabeli 1 elementy TSI, sg zapisane w punkcie czwartym TSI PRM

i stanowig wykaz podstawowych parametréw, dla ktérych w rozporzadzeniu spre-

cyzowano konkretne informacje techniczne konieczne do zastosowania na etapie

projektu i budowy obiektéw infrastruktury kolejowej (np. parametry wymagane od-

nos$nie peronéw i sposobu dostepu). W swietle wymagan zasadniczych funkcjonalne

i techniczne specyfikacje podsystemu infrastruktura TSI PRM, zwigzane z dostepno-

$cig i bezpieczenstwem oséb o ograniczonych mozliwosci poruszania sie, dotycza:

- parkingéw dla 0s6b w ograniczonej mozliwosci poruszania sie (lokalizacja, wy-
miary i ilo$¢ stanowisk);

- tras pozbawionych przeszkod, w tym ruch w plaszczyznie poziomej i pionowej
oraz oznaczenie trasy;

- drzwi i wejécia;

- posadzki;

- sygnalizacja przeszkdd przezroczystych;

- toalety i stanowiska przewijania dzieci;

- meble i urzadzenia wolnostojace;
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- kasy i automaty biletowe, punkty informacyjne i punkty obstugi klienta;
- oswietlenie;

- informacje wizualne: drogowskazy, piktogramy, informacja dynamiczna;
- informacje méwione;

- szeroko$¢ i krawedzZ peronu;

- koniec peronu;

- urzadzenia wspomagajace wysiadanie na peronach;

- jednopoziomowe przejécia przez tory na stacjach.

Dla najistotniejszych z powyzej wskazanych parametréw zostang przedstawione wy-
magania technicznie i przykladowe rozwigzania stosowane w Polsce.

PARKINGI DLA 0SOB NIEPELNOSPRAWNYCH | O OGRANICZONYCH MOZLIWOSCIACH
PORUSZANIA SIE

Nalezy zapewni¢ miejsca postojowe dla 0séb niepelnosprawnych w miejscu po-
fozonym w miare mozliwosci jak najblizej wejscia gtéwnego, dostepnego dla oséb
o ograniczonej mozliwoéci poruszania sie. W zaleznosci od wielkosci parkingu na-
lezy zapewni¢ niezbedng liczbe miejsc postojowych dostosowanych dla 0séb niepel-
nosprawnych. Zaleca sig, aby na kazde 10 miejsc postojowych zapewnic¢ co najmniej
jedno miejsce postojowe dla osoby niepelnosprawnej, a na kazde 50 miejsc posto-
jowych — zapewni¢ cztery i wiecej. Mozliwo$¢ spelnienia tego wymagania przedsta-
wiono w normie ISO 21542:2021%, pkt 6.2. Nalezy takze zapewni¢ trase pozbawiona
przeszkod prowadzaca na parking.

vVYIinary wwoinm

Kluczowy

1 minimalna wysokoscé bez przeszkod dla furgonetek 2 600 mm
2 symbol dostepu

3 rampa kraweznikowa

4

oznakowanie, w tym symbol dostepu

Rysunek 2. Przyktad oznakowania, wymiarowania i uwzglednienia wspoélnej przestrzeni
manewrowania dla miejsc parkingowych przeznaczonych dla oséb niepetnosprawnych

Zrédto: Norma 1SO 21542:2021, op. cit., s. 36.

24 Norma EN ISO 21542:2021: Building construction. Accessibility and usability of the built en-
vironment, https://www.iso.org/standard/71860.html [dostep: 15.02.2023].
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TRASA POZBAWIONA PRZESZKOD

Na obszarze stacji lub dworca kolejowego nalezy zapewni¢ co najmniej jedna trase

pozbawiong przeszkdd, ktéra bedzie faczyla z peronami wejscia i wyjscia na glow-
nych ciggach komunikacyjnych dostepne dla 0s6b o ograniczonej mozliwosci poru-
szania sie. Podstawowe elementy/ strefy publiczne, ktére powinna taczy¢ trasa po-

zbawiona przeszkéd, o ile wystepuja, to:

punkty zatrzymania innych srodkéw transportu na terenie dworca lub stacji ko-
lejowej (np. przystanki autobusowe, tramwajowe, postoje taxi, stacje metra np.);
parkingi z wyznaczonymi miejscami przeznaczone dla 0s6b niepetnosprawnych;
wejscia i wyjscia dostepne dla 0sob niepetnosprawnych;

punkty informacyjne i punkty obstugi klienta;

systemy informacji wizualnej, dotykowej i dzwiekowej;

kasy i automaty biletowe (z uwzglednieniem w pobliskiej lokalizacji elementéw
dedykowanych dla 0s6b niepelnosprawnych, takich jak: mapa dotykowa, stupek
SOS);

poczekalnie i przechowalnie bagazu;

toalety ogélnodostepne;

perony.

Przebieg tras pozbawionych przeszkod powinien by¢ mozliwie najkrétszy i intuicyj-
ny dla uzytkownika. Przy projektowaniu infrastruktury kolejowej nalezy rozrézniaé
dwa rodzaje tras pozbawionych przeszkod:

dostosowanych dla oséb niewidomych i niedowidzacych, ktére nalezy wyposa-
zy¢ w odpowiednie elementy naprowadzajace i oznaczenia fakturowe/ dotykowe
i ktére powinny by¢ wyznaczone w sposdb jak najkrétszy i bezpieczny;

dostosowanych dla 0s6b o ograniczonych mozliwosciach poruszania sig, ktére po-
winny by¢ trasami bez barier architektonicznych, z pochylniami zamiast schodéw.

e .\\;\\\‘:\{\\}\“&

Rysunek 3. Przyklad oznaczenia trasy pozbawionej przeszkéd na dworcu w holu wejsciowym

Zrédto: opracowanie wlasne.
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Informacje o trasie pozbawionej przeszkéd powinny by¢ przekazywane co najmniej
poprzez znaki rozpoznawalne dotykiem ($ciezka dotykowa) i identyfikacje wizualna
(kontrastujaca powierzchnia).

Rysunek 4. Przykfad oznakowania dotykowego na wejsciu na peron

Zrédto: PKP Polskie Linie Kolejowe S.A., Wytyczne architektoniczne dla infrastruktury pasazerskiej Ipi — 1,
https://www.plk-sa.pl/files/public/user_upload/pdf/Akty_prawne_i_przepisy/Instrukcje/Wydruk/Ipi/lpi-1.
pdf [dostep: 8.09.2023].

Jako uzupetniajacy sposéb przekazywania informacji mozna wykorzysta¢ informa-
cje dzwickowe, méwigce znaki lub mapy z wykorzystaniem alfabetu Braillea. Jezeli
w przebiegu trasy pozbawionej przeszkdd prowadzacej na peron znajduja sie w za-
siegu reki porecze lub $ciany, to na poreczy lub na scianie na wysokosci od 145 cm do
165 cm muszg by¢ umieszczone krétkie informacje (na przyktad numer peronu lub
oznaczenie kierunku) w alfabecie Braillea lub pismem wypuklym. Przykiad ozna-
czen w jezyku Braillea, umieszczonych na poreczy przedstawiono na rysunku 5.

Wiszystkie trasy pozbawione przeszkod, kladki dla pieszych i przejscia podziemne
muszg mie¢ minimalng wolng od przeszkdd szeroko$¢ 160 cm. W przypadku tras
pozbawionych przeszkéd obejmujacych zmiane poziomu musi zosta¢ udostepniona
trasa pozbawiona schodéw stanowigca alternatywe dla 0s6b o ograniczonej mozli-
wosci poruszania si¢. Schody i pochylnie nalezy wyposazy¢ porecze po obu stronach
na dwoéch poziomach. Co najmniej pierwszy i ostatni stopien musza by¢ odznaczone
kontrastujacg tasma, a dotykowe oznaczenia muszg by¢ umieszczone przynajmniej
przed pierwszym stopniem w dot.
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Rysunek 5. Przyktad oznaczen w jezyku Braille’a umieszczanych na poreczy

Zrédto: opracowanie wlasne.

Posapzki

Wszystkie pokrycia podlogowe, powierzchnie podloza, posadzki, stopnie schodow
i posadzki tras pozbawionych przeszkod musza mie¢ wlasciwosci przeciwposlizgowe
i przeciwodblaskowe. Na terenie stacji na powierzchniach, po ktérych przemieszcza-
ja sie osoby, nie moze by¢ nieréwnosci wiekszych niz 0,5 cm.

Drzwi

Drzwi znajdujgce w przebiegu tras pozbawionych przeszkdd musza posiadaé prze-
$wit minimum 90 cm i musi istnie¢ mozliwo$¢ ich obstugi przez osoby niepetno-
sprawne i o ograniczonej mozliwosci poruszania si¢. Elementy sterujace drzwiami
muszg znajdowac sie na wysokosci 80-110 cm.

ToALETY

Jezeli na stacji znajdujg si¢ toalety, to przynajmniej jedna kabina dost¢pna dla obu
plci musi by¢ przystosowana do wozka inwalidzkiego. Nalezy takze zapewni¢ stano-
wisko do przewijania dzieci, dostgpne zaréwno dla mezczyzn, jak i kobiet.

SYGNALIZACJA PRZESZKOD PRZEZROCZYSTYCH

Przeszkody przezroczyste wzdluz tras uzywanych przez podrdéznych, np. szklane
drzwi lub przezroczyste $ciany, muszg by¢ oznakowane. Mozliwos$¢ spelniania tego
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wymagania przedstawiono w normie ISO 21542:2021, pkt. 9.1. Wymagania te doty-
cza zar6wno oznaczen na dworcu lub stacji, jak i wiat znajdujacych sie na peronach.
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1 oznakowanie wizualne, minimalna szeroko¢ 75 mm, zalecane sg dwa oddzielne kolory o minimalnej réznicy w LRV
wynoszacej 30 punktow
2 oznaczenie wizualne na ramie drzwi, minimalna szerokos¢ 50 mm

Rysunek 27 - Oznaczenia na przeszklonych drzwiach

Rysunek 6. Przyktad oznaczenia przeszkody przezroczystej

Zrédto: Norma ISO 21542:2021, op. cit,, 5.74; fot. autora.

MEBLE | URZADZENIA WOLNOSTOJACE

Wszystkie meble oraz urzadzenia wolnostojace znajdujace sie na dworcu lub stacji
muszg kontrastowa¢ z ttem, tzn. muszg by¢ widoczne na danym tle oraz muszg mie¢
zaokraglone brzegi. Na kazdym peronie, na ktérym pasazerowie czekaja na pociag,
oraz w kazdej poczekalni musi si¢ znajdowac co najmniej jedna strefa wyposazona
w siedzenia i miejsce na wozek inwalidzki.

KASY BILETOWE, PUNKTY INFORMACYJNE | OBSLUGI PASAZERA

Jezeli na dworcu lub stacji znajduje sie okienko kasy biletowej, punkt informacyjny/
obstugi pasazera, to co najmniej jedno z okienek musi by¢ dostepne dla uzytkownika
wozka inwalidzkiego oraz dla oséb o niskim wzroscie. Dodatkowo okienko takie
musi by¢ wyposazone w system gtosnomowiacy (lub demontowang szybe) i system
petli indukcyjnej (wraz z wymaganym oznaczeniem znakiem petli indukcyjnej we-
dlug Dodatku N) na potrzeby aparatu stuchowego. W przypadku automatéw bileto-
wych co najmniej jeden musi by¢ dostosowany i wyposazony w interfejs, do ktorego
moze dosiegna¢ uzytkownik wozka inwalidzkiego lub osoba niskiego wzrostu.
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INSTALACJA OSWIETLENIOWA

Instalacja oswietleniowa stacji pasazerskich, w tym budynkéw dworcowych i wszyst-
kich obiektow obstugi podréznych, musi by¢ zgodna z polskimi i europejskimi nor-
mami i przepisami. Obszar zewnetrzny stacji musi by¢ o$wietlony w sposdb wystar-
czajacy do znalezienia drogi, sygnalizacji zmiany poziomu, drzwi i wejs¢. Oswietle-
nie doj$¢ i dojazdéw musi zapewnia¢ bezpieczne ich uzytkowanie po zapadnigciu
zmroku. W pomieszczeniach dworca przeznaczonych na pobyt ludzi nalezy zapew-
ni¢ o$wietlenie podstawowe i awaryjne. Wymagane minimalne natezenie o$wietle-
nia wzdluz trasy wolnej od przeszkdd, w miejscach zmiany poziomodw, przy kasach
biletowych i automatach sprzedazy biletéw, w punktach informacyjnych i na pero-
nach muszg by¢ zgodne ze specyfikacja w dodatku A, indeks 3 i 4, tj. z normami: EN
12464-1:2011% i EN 12464-2:2014%. Nalezy zapewni¢ minimalne nat¢zenie o$wie-
tlenia w obszarze: hali biletowej, dworcowej i poczekalni (200 1x), kasie biletowej
(300 Lx), a na peronach otwartych w zaleznosci od liczby pasazerow (5-20 Ix).

INFORMACJE MOWIONE

W TSI PRM okreslono takze minimalng wartos¢ wskaznika transmisji mowy dla
systemow naglosnieniowych (tj. zrozumiatosci mowy) STI-PA na poziomie przynaj-
mniej 0,45%.

SZEROKOSC | KRAWEDZ PERONU

Parametr szeroko$¢ i krawedz peronu okresla strefe zagrozenia wyznaczong na pe-
ronie, ktdra rozciaga si¢ od krawedzi peronu po stronie toru i definiowana jest jako
strefa, w ktdrej pasazerom nie wolno sta¢ w trakcie przejazdu lub przyjazdu pociagu.
Minimalna wolna od przeszkod szeroko$¢ peronu musi by¢ réwna szerokosci strefy
zagrozenia oraz szerokosci dwoch przeciwlegtych tras o szerokosci 80 cm (160 cm).
Granica strefy zagrozenia, polozona najdalej od krawedzi peronu po stronie toru,
musi by¢ oznaczona wizualnymi i dotykowymi oznaczeniami powierzchni, po ktorej
przemieszczajg si¢ osoby. Wizualne oznakowanie musi by¢ w formie kontrastujacej
kolorystycznie, przeciwposlizgowej linii ostrzegawczej o szerokosci nie mniejszej niz
10 cm. Przyklad oznakowania strefy zagrozenia na peronie, w zaleznosci od dopusz-
czalnej predkosci poruszania si¢ pojazdow przy krawedzi peronu, przedstawiono na
rysunku 7.

25 NormaEN 12464-1:2011 - Swiatto i oéwietlenie — Oéwietlenie miejsc pracy — Cze$¢ 1: Miejsca
pracy we wnetrzach — norma wycofana i zastapiona przez PN-EN 12464-1:2022-01.

26 NormaEN 12464-2:2014: Swiatto i o$wietlenie-Oswietlenie miejsc pracy - Cz.2: Miejsca pracy
na zewnatrz (czy nie powinno by¢: PN-EN 12464-2:2014-057)

27 Norma PN-EN 602608-16:2011: Urzadzenia systeméw elektroakustycznych - Cz.16: Obiek-
tywna ocena zrozumiato$ci mowy za pomocg wskaznika transmisji mowy.
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Rysunek 7. Oznakowanie strefy zagrozenia w zaleznosci od dopuszczalnej predkosci

Zrédto: PKP PLK S.A., Wytyczne architektoniczne dla infrastruktury pasazerskiej Ipi - 1, https://www.plk-sa.pl/files/
public/user_upload/pdf/Akty_prawne_i_przepisy/Instrukcje/Wydruk/Ipi/lpi-1.pdf [dostep 08.09.2023 r.].

Wyczuwalne dotykiem oznaczenie powierzchni, po ktdrej przemieszczaja si¢ osoby

na peronie, moze by¢ dwojakiego rodzaju:

- wzor ostrzegawczy wskazujacy zagrozenie na granicy strefy zagrozenia,

- wzor naprowadzajacy wskazujacy droge poruszania sie po bezpiecznej stronie
peronu.

Material na krawedzi peronu po stronie toru musi kontrastowac z ciemnym usko-
kiem.

Rysunek 8. Oznakowanie strefy zagrozenia, krawedzi peronu i $ciezki prowadzacej na peron

Zrédto: opracowanie wiasne.
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Na koncu peronu nalezy zamontowac bariere uniemozliwiajacg dostep lub umiesci¢
oznakowanie wizualne i wyczuwalne stopami wskazniki na powierzchniach, po kto-
rych przemieszczajg si¢ osoby, ze wzorem ostrzegawczym wskazujacym zagrozenie.
Przykltadowe rozwigzanie oznakowania konca peronu zgodne z wymaganiami TSI
PRM przedstawiono na rysunku 9.

Rysunek 9. Oznakowanie korica peronu

Zrédlo: opracowanie whasne.

PobsumowANIE

Wszystkie strefy publiczne dworcow i stacji kolejowych musza zapewnia¢ pelng funk-
cjonalno$¢ oraz spetnia¢ wymagania przepiséw obowigzujacego prawa i norm, oraz
by¢ zgodne z zasadami wiedzy technicznej. Wykazano, ze warunkiem koniecznym
interoperacyjnosci systemu kolei jest zapewnienie zgodnosci tego systemu z wymo-
gami TSI w zakresie dostepnosci dla 0séb o ograniczonej mobilnosci. Przedstawione
regulacje unijne odnosnie dostosowania pasazerskiej infrastruktury kolejowej do
potrzeb 0séb o ograniczonej mobilnosci sa w calej Polsce skutecznie wdrazane w za-
kresie projektowania, modernizacji i budowy infrastruktury kolejowej. Koncepcja
uniwersalnego projektowania, tj. usunigcia barier architektonicznych, jest strategicz-
nym podejsciem do planowania i projektowania zaréwno produktéw, jak i odpo-
wiedniego otoczeni majacym na celu promowanie idei spoleczenstwa wlaczajacego,
czyli uwzgledniajacego potrzeby wszystkich obywateli oraz zapewniajgcego im peina
réwnos¢.
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Zapewnienie oczekiwanego poziomu bezpieczenstwa, dostgpnosci i ochrony pasa-
zera kolei wymaga podejscia heurystycznego - taczacego aspekt atrakcyjnej oferty
przewozowej, bezpieczenstwa podréznego, zaréwno poprzez dostosowanie tech-
niczno-architektoniczne obiektéw infrastruktury kolejowej (dworce, stacje, perony),
jak i ochrone¢ podréznego w przestrzeni publicznej dworcéw kolejowych i peronach,
z zastosowaniem systemow zarzadzania obiektami, a takze wdrazaniem innowacyj-
nych systemoéw sztucznej inteligencji. Trwaja juz prace nad wykorzystaniem sztucz-
nych sieci neuronowych w zakresie diagnostyki linii kolejowych?. Korzystne bytoby
wykorzystanie tych doswiadczen i rozszerzenie badan o zakres identyfikacji zagro-
zen i podroéznych na obszarze obiektow infrastruktury kolejowe;j.
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ROLA JEDNOSTEK OCENIAJACYCH RYZYKO
(AsBO) W PROCESIE ZARZADZANIA RYZYKIEM
W SYSTEMIE TRANSPORTU KOLEJOWEGO
THE ROLE OF RISK ASSESSMENT BODIES (ASBO) IN THE RISK
MANAGEMENT PROCESS IN THE RAIL TRANSPORT SYSTEM

STRESZCZENIE

W artykule przedstawiono miejsce i role, jakg odgrywajg w systemie transportu kolejo-
wego jednostki inspekcyjne prowadzace swojg dziatalnos¢ w zakresie wyceny i oceny
ryzyka. Artykut opisuje wymagania kompetencyjne, jakie musza zostac spetnione przez
jednostki oceniajgce ryzyko (ang. assessment body, AsBo), o ktérych mowa w IV pa-
kiecie kolejowym. Artykut odnosi sie do procesu zarzgdzania ryzykiem opisanego w
rozporzadzeniu 402/2013 w konteksécie udziatu jednostki inspekcyjnej w ocenie zmian
uznanych za znaczace. Dodatkowo artykut opisuje znaczenie raportu w kontekscie oce-
ny bezpieczerstwa w procesie uzyskiwania zezwolenia na dopuszczenie do eksplo-
atacji oraz oceny zmian w ujeciu norm RAMS (reliability, availability, maintainability,
safety). Artykut przedstawia rowniez obowigzujgce wymogi w procesie homologacji
pojazddéw. Celem artykutu jest odpowiedZ na pytania: jaki wptyw na poziom bezpie-
czenstwa ruchu kolejowego ma jakos¢ pracy i kompetencje jednostek oceniajgcych
AsBo oraz jaki wptyw na ten poziom ma jakos¢ stosowania regulacji prawnych. Artykut
oparto na analizie dokumentow oraz doswiadczeniu ekspertdw prowadzacych procesy
niezaleznej oceny bezpieczenstwa. W artykule udowodniono, ze wspétpraca z jednost-
kami oceniajgcymi ryzyko pozytywnie wptywa na poprawe poziomu bezpieczenstwa.

SLOWA KLUCZOWE: ryzyko, AsBo, RAMS, bezpieczenstwo, ocena ryzyka, CSM-RA.

ABSTRACT

The article outlines the place and role of inspection units in the rail transport system
that carry out their risk evaluation and assessment. The article describes the compe-
tence requirements to be met by the risk assessment units referred to in the Fourth
Railway Package. The article refers to the hazard management process described in
Regulation 402/2013, as amended, in the context of the assessment body participation
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in the assessment of changes considered significant. In addition, the article describes
the importance of the ‘'safety assessment report in the process of obtaining a permit to
operate and the assessment of changes in terms of RAMS standards. The article’s scope
also includes the determination of the applicable requirements from the perspective of
the requirements capture in the vehicle approval process. The purpose of this article is
to answer the question of what effect the quality of work and competence of AsBo as-
sessors has on the level of railroad safety, and to verify research problems relating to the
effect of the quality of work and competence of AsBo assessors on the level of railroad
safety, as well as what effect the quality of application of regulations has on this level.
The article is based on the analysis of documents and the experience of experts con-
ducting independent safety assessment processes. The article proves that cooperation
with risk assessment bodies has a positive effect on improving the level of safety.

Key woRrbs: risk, AsBo, RAMS, safety, risk assessment, CSM-RA.

WsTEpP

Podmioty dzialajagce w transporcie kolejowym, podobnie jak w pozostalych gale-
ziach gospodarki, zobowigzane sg do uwzglednienia w prowadzonej dziatalnosci za-
rzadzania ryzykiem. W 2009 roku do systemu transportu kolejowego wprowadzono
sformalizowany proces zarzadzania ryzykiem, ktéry opisany zostal w rozporzadze-
niu Komisji (WE) nr 352/2009 z dnia 24 kwietnia 2009 r. w sprawie przyjecia wspol-
nej metody oceny bezpieczenstwa' (dalej: rozporzadzenie 352/2009). Byta to pierw-
sza proba wprowadzenia w transporcie kolejowym na terenie Unii Europejskiej (UE)
jednego wspolnego podejscia do zarzadzania ryzykiem, ktére pozwolilo nie tylko na
ocene ryzyka wlasnego, lecz takze na wprowadzenie usystematyzowanego podejscia
do ryzyka wspodlnego.

Podobnie jak w przypadku pozostalych norm i standardéw zarzadzania ryzykiem
-FERMA, COSO II oraz normy ISO 31 000 - rozporzadzenie 352/2009 wymagalo
zdefiniowania: ocenianego systemu wraz z otoczeniem, wlasciciela ryzyka, a takze
identyfikacji, klasyfikacji i wyceny ryzyk oraz podmiotu zarzadzajacego danym ry-
zykiem. W odroéznieniu do weze$niej dobrowolnie stosowanych norm i standardéw
rozporzadzenie to wprowadzilo obowigzek weryfikacji poprawnosci stosowanego
procesu przez jednostke oceniajaca, ktora jest niezalezng i kompetentng wewnetrzna
lub zewnetrzng osobg, organizacjg lub podmiotem. Zadaniem jednostki oceniaja-
cej jest przeprowadzenie badania w celu dokonania oceny, na podstawie dowoddw,
zdolnosci systemu do spelnienia wymogow bezpieczenstwa, ktore sie do niego sto-

1 Rozporzadzenie Komisji (WE) nr 352/2009 z dnia 24 kwietnia 2009 r. w sprawie
przyjecia wspolnej metody oceny bezpieczeristwa w zakresie wyceny i oceny ryzy-
ka, o ktérej mowa w art. 6 ust. 3 lit. a) dyrektywy 2004/49/WE Parlamentu Europej-
skiego i Rady, Dz.U. L 108 z 29.4.2009.
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suja oraz na tej podstawie opracowanie raportu w sprawie oceny bezpieczenstwa?.
Rozporzadzenie 352/2009 stanowito doprecyzowanie dyrektywy w sprawie bezpie-
czenstwa kolei® — okreslalo, jakie warunki powinna spelnia¢ jednostka oceniajaca,
jednak dokonanie weryfikacji, czy warunki zostaly spetnione, spoczywato na pod-
miocie podejmujacym wspolprace z dang jednostka. Sytuacja ta zmienila sie dopiero
w momencie wej$cia w zycie rozporzadzenia Komisji (UE) nr 402/2013*, zwanego
rozporzadzeniem CSM-RA (ang. common safety method - risk assessment).

W dalszej czesci artykulu - na podstawie analizy dokumentéw, doswiadczenia eksper-

tow przeprowadzajacych ocene ryzyka oraz ekspertéw jednostki inspekcyjnej w zakre-

sie wyceny i oceny ryzyka — przeanalizowano nast¢pujace problemy badawcze:

1. Od jakosci i rzetelnosci realizacji postanowien regulacji prawna unijnego i krajo-
wego zalezy poziom bezpieczenstwa ruchu kolejowego.

2. Wysoki poziom pracy jednostek oceniajacych w transporcie kolejowym wptywa
na podniesienie poziomu bezpieczenstwa systemu kolejowego w Polsce.

Celem artykutu jest odpowiedz na pytanie, jaki wplyw na poziom bezpieczenstwa
ruchu kolejowego ma jako$¢ pracy i kompetencje jednostek oceniajacych (dalej: jed-
nostki AsBo).

1. KWALIFIKACJE JEDNOSTEK SPORZADZAJACYCH RAPORTY W SPRAWIE OCENY
BEZPIECZENSTWA

Jak juz wspomniano, zadaniem jednostki oceniajacej jest ocena adekwatnosci
stosowania procesu zarzadzania ryzykiem, okreslonego w zalaczniku I do rozpo-
rzadzenia CSM-RA oraz jego wynikéw. Zgodnie z jego zapisami wnioskodawca
powinien wyznaczy¢ jednostke oceniajaca ryzyko na jak najwczesniejszym etapie
planowania i przygotowywania zmiany. Jednostka ta ma obowigzek spetni¢ naste-
pujace warunki’:

2 |bidem,s.4-19.

3 Dyrektywa 2004/49/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 29 kwietnia 2004 r. w spra-
wie bezpieczenstwa kolei wspdlnotowych oraz zmieniajgca dyrektywe Rady 95/18/WE
w sprawie przyznawania licencji przedsiebiorstwom kolejowym, oraz dyrektywe 2001/14/
WE w sprawie alokacji zdolnosci przepustowej infrastruktury kolejowej i pobierania optat za
uzytkowanie infrastruktury kolejowej oraz certyfikacje w zakresie bezpieczerstwa (Dyrekty-
wa w sprawie bezpieczenstwa kolei), Dz.U. L 164 z 30.4.2004, s. 44-113.

4  Rozporzadzenie Wykonawcze Komisji (UE) nr 402/2013 z dnia 30 kwietnia 2013 r. w sprawie
wspolnej metody oceny bezpieczenistwa w zakresie wyceny i oceny ryzyka i uchylajace roz-
porzadzenie (WE) nr 352/2009, Dz.U. L 121/8 2 3.5.2013.

5 lbidem, s. 13 oraz Urzad Transportu Kolejowego, Rekomendacja Zespotu ds. realizacji
planu dziatania na rzecz poprawy podejscia do zarzqdzana bezpieczeristwem oparte-
go na ryzyku w sprawie odpowiedzialnosci jednostek oceniajqcych w procesie zarzg-
dzania ryzykiem, Warszawa, 22 sierpnia 2022 r,, s. 2-5.
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1) posiada¢ akredytacje udzielong przez Polskie Centrum Akredytacji (PCA) dla
jednostek inspekcyjnych na zgodnos¢ z norma PN-EN ISO/IEC 17020:2012.

2) spelni¢ kryteria kompetencyjne dotyczace posiadanych kompetencji:

- w zakresie zarzadzania ryzykiem: wiedza i doswiadczenie w zakresie standar-
dowych technik analizy bezpieczenstwa i odpowiednich norm;

- do oceny elementow systemu kolejowego, na ktore wplywa zmiana;

- wzakresie prawidlowego stosowania systemow zarzadzania bezpieczenstwem
i jakoscig lub w zakresie audytu systemoéw zarzadzania.

3) zapewni¢ pelne zrozumienie znaczacej zmiany na podstawie dokumentacji do-
starczonej przez wnioskodawce;

4) posiada¢ kompetencje do przeprowadzenia oceny proceséw zarzadzania bezpie-
czenstwem i jako$cig podczas projektowania i realizacji znaczacej zmiany, jesli
wspomniane procesy nie sg juz certyfikowane przez odpowiednia jednostke oce-
niajaca zgodnosé;

5) posiada¢ kompetencje do przeprowadzenia oceny stosowania tych proceséw za-
rzadzania bezpieczenstwem i jakosciag podczas projektowania i realizacji znacza-
cej zmiany;

6) posiada¢ potwierdzone w procesie akredytacji kompetencje dla celéw oceny
ogolnej spojnosci zarzadzania ryzykiem oraz bezpiecznej integracji ocenianego
systemu z calym systemem kolejowym w zakresie kontroli:

- organizacji, tj. mechanizmoéw niezbednych, aby zapewni¢ skoordynowane po-
dejscie do zapewnienia bezpieczenstwa systemu poprzez jednolite rozumienie
i stosowanie $srodkow nadzoru ryzyka dla podsystemow;

- metodyki, tj. oceny metod oraz zasoboéw wykorzystywanych przez rézne za-
interesowane strony do wspierania bezpieczenstwa na poziomie podsystemu
i systemu;

- aspektéw technicznych niezbednych do oceny istotnosci i kompletnosci oceny
ryzyka oraz poziomu bezpieczenstwa w odniesieniu do systemu jako calosci.

7) nie moze by¢ zaangazowana bezposrednio ani jako upowazniony przedstawiciel
w: projektowanie, wytwarzanie, budowe lub utrzymanie ocenianego systemu;

8) nie moze przeprowadza¢ w imieniu wnioskodawcy procesu oceny znaczenia
zmiany lub oceny ryzyka.

Spelnienie wymagan kwalifikacyjnych poszczegdlnych cztonkéw zespotu ocenia-
jacego zmiang¢ po stronie jednostki oceniajacej jest weryfikowane przez podmiot
akredytujacy; w przypadku Polski jest to Polskie Centrum Akredytacyjne. Z do-
swiadczen pracownikow jednostek AsBo, krajowej wladzy bezpieczenstwa oraz
Polskiego Centrum Akredytacji wynika, ze wysokie wymagania kwalifikacyjne
wobec personelu tych jednostek w efekcie pozwalajg na dokonanie przez te osoby
analizy wprowadzanych zmian w szerszym kontekscie niz w sytuacji, gdy anali-
za ta jest przeprowadzana przez zespo6l oséb dokonujacych oceny ryzyka opartej
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na jedynym wymaganiu, jakim jest fachowy osad. Aktualizacja wiedzy oraz ciagte
podnoszenie kwalifikacji pozwala na szersza analize poprawnosci prowadzonego
procesu zarzadzania ryzykiem®.

2. WsPOLPRACA Z JEDNOSTKAMI OCENIAJACYMI RYZYKO W SYSTEMIE
TRANSPORTU KOLEJOWEGO

Wspomniane juz wcze$niej rozporzadzenie CSM-RA obliguje do wspolpracy z jed-
nostka AsBo zarzadcow infrastruktury, przewoznikéw kolejowych, warsztaty od-
powiedzialne za utrzymanie taboru, podmioty sktadajace wniosek o zezwolenie na
dopuszczenie do eksploatacji podsystemow strukturalnych, a takze producentéw
urzadzen lub podmioty zamawiajace, wspotpracujace z jednostkami notyfikowa-
nymi na podstawie zapisow dyrektywy w sprawie interoperacyjnosci kolei’, ktdre
uznaly wprowadzane przez siebie zmiany za zmiany wplywajace na bezpieczenstwo
systemu kolejowego oraz uznaly je za zmiany znaczace na podstawie analizy kryte-
riéw znaczenia zmiany.

Jednostki inspekcyjne moga uzyska¢ akredytacje na dzialania w nastepujacych pod-
systemach strukturalnych: infrastruktura, tabor, energia, sterowanie — urzadzenia
pokladowe, sterowanie — urzadzenia przytorowe oraz w takich podsystemach funk-
cjonalnych jak: ruch kolejowy, utrzymanie oraz aplikacje telematyczne. Ponadto per-
sonel jednostki inspekcyjnej musi posiada¢ kompetencje — weryfikowane w trakcie
audytow jednostki akredytujacej — w zakresie systemow zarzadzania bezpieczen-
stwem, systemow zarzadzania utrzymaniem, systemow zarzadzania jako$cig oraz
bezpiecznej integracji.

Podmioty dzialajace na rynku kolejowym moga wspotpracowac z jednostkami in-

spekcyjnymi typu A, B, lub C*:

1) jednostka inspekcyjna typu A - jednostka niezalezna od stron zainteresowanych
wynikiem prowadzonego procesu;

2) jednostka typu B - jednostka stanowigca czes¢ organizacji, na rzecz ktorej swiad-
czy ustugi inspekcyjne;

6  Urzad Transportu Kolejowego, Rekomendacja Zespotu ds. realizacji planu dziatania na rzecz
poprawy podejscia do zarzqdzania bezpieczeristwem opartego na ryzyku w sprawie zawartosci
i metodyki opracowania raportu w sprawie oceny bezpieczeristwa, Warszawa, 20 lipca 2023 r.,
s. 1-4.

7  Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/797 z dnia 11 maja 2016
r. w sprawie interoperacyjnosci systemu kolei w Unii Europejskiej, Dz.U. L 138
z226.5.2016, 5. 44-101.

8  Polski Komitet Normalizacyjny, Norma PN-EN ISO/IEC 17020:2012 Ocena zgodnosci
-- Wymagania dotyczace dziatania réznych rodzajéw jednostek przeprowadzaja-
cych inspekcje, Zatacznik A, Warszawa 2014.
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3) jednostka typu C - pracownicy jednostki moga realizowa¢ prace z zakresu
projektowania wytwarzania, dostaw, instalacji, serwisowania, utrzymywania
i inspekcji, ale nie moga ocenia¢ pracy wlasnej; jednostka typu C moze $wiad-
czy¢ ustugi innym podmiotom, nie dziata jednak jako niezalezna strona trze-
cia.

3. JEDNOSTKI INSPEKCYJNE ASBO W TECHNICZNYCH SPECYFIKACJACH
INTEROPERACYJNOSCI (TSI)

Jak juz wspomniano wczesniej, jednostki inspekcyjne dzialajg w obszarze wszystkich
podsysteméw strukturalnych. Zgodnie z art. 25e ustawy o transporcie kolejowym®
raport w sprawie oceny bezpieczenstwa jest jednym z dokumentéw sktadanych wraz
z wnioskiem o dopuszczenie do eksploatacji podsystemu strukturalnego. Jednostka
inspekcyjna moze wyda¢ jeden lub kilka raportéw oceny bezpieczenstwa dla pro-
wadzonych prac modernizacyjnych. Przyktadowo Pawlik przedstawia etapy procesu
formalnej akceptacji, przy peilnej modernizacji linii kolejowej, dopuszczenia w pod-
systemie strukturalnym sterowanie czy tabor'.

W ramach rozporzadzenia CSM-RA jednostki inspekcyjne weryfikuja rowniez
przeprowadzong ocene ryzyka dla elementéw wskazanych w poszczegdlnych
TSI.

Techniczne specyfikacje interoperacyjnosci, w przypadku podsystemoéw ,,Sterowa-
nie - urzadzenia przytorowe” oraz ,,Sterowanie — urzadzenia pokladowe”, uwzgled-
niaja prace jednostki inspekcyjnej réwniez w odniesieniu do norm RAMS. Zgod-
nie z zapisami TSI w zakresie podsystemu ,,Sterowanie” jednostka inspekcyjna we-
ryfikuje, czy podczas projektowania i przeprowadzania zasadniczej modyfikacji/
aktualizacji istniejagcego podsystemu ,Sterowanie — urzadzenia przytorowe” pra-
widlowo okreslono funkcje, parametry eksploatacyjne i interfejsy, ktére majg zo-
sta¢ wdrozone przy torach przy zalozeniu, ze ogélny cel w zakresie bezpieczenstwa
systemu kolei zostanie osiagniety bez koniecznosci przenoszenia jakichkolwiek
wymagan do podsystemoéw ,Sterowanie — urzadzenia pokladowe” Przeniesione
wymagania moglyby by¢ sprzeczne z wymaganiami okreslonymi w rozporzadze-
niu CSM-RA lub moglyby wykracza¢ poza te wymagania. W przypadku projek-
towania nowego podsystemu ,Sterowanie — urzadzenia pokltadowe” lub podczas
przeprowadzania zasadniczej modyfikacji/ aktualizacji istniejacego podsystemu
jednostka inspekcyjna weryfikuje miedzy innymi, czy podmiot odpowiedziany za

9  Obwieszczenie Marszatka Sejmu Rzeczpospolitej Polskiej z dnia 1 pazdziernika
2021 r. w sprawie ogtoszenia jednolitego tekstu ustawy o transporcie kolejowym,
Dz.U. 2021 poz. 1984 z p6zn. zm.

10 Pawlik M., Interoperacyjnosc systemu kolei Unii Europejskiej, Kurier Kolejowy, Warsza-
wa 2017r.,s. 50-75.
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przygotowanie wprowadzonej zmiany prawidtowo zdefiniowal wymagania doty-
czace instalacji w taborze.

Jednostka oceniajaca wykonuje niezalezng oceng bezpieczenstwa réwniez wowczas,
gdy zastosowanie norm RAMS! , stanowi wlasciwy sposob zapewnienia pelnej zgod-
nosci z procesem zarzadzania ryzykiem okreslonym w zalgczniku I do rozporzadze-
nia wykonawczego Komisji (UE) nr 402/2013 w odniesieniu do projektu, wdrozenia,
produkcji, instalacji i walidacji (w tym odbioru w zakresie bezpieczenstwa) skladni-
kéw interoperacyjnosci i podsystemow”™

Zapisy rozporzadzenia CSM-RA oraz TSI w zakresie podsystemu ,,Sterowanie” wy-
magajg, aby niezalezna ocena bezpieczenstwa — w odniesieniu do jakiejkolwiek czg-
$ci podsystemu ETCS klasy A, w tym skladnikéw interoperacyjnosci lub grup sktad-
nikéw interoperacyjnosci — zostala przeprowadzona przez akredytowang jednostke
inspekcyjna.

W przypadku uzyskiwania zezwolenia dla nowego typu zespolu trakcyjnego zgodne-
go z TSI - podobnie jak wyzej dla modernizacji infrastruktury - istnieje mozliwo$¢
wystawienia jednego lub kilku raportéw oceny bezpieczenstwa, ktore bedg potwier-
dza¢, ze podmiot prowadzacy proces oceny ryzyka uwzglednit wszystkie wlasciwe
ryzyka oraz $rodki bezpieczenstwa, ktore musza spelnione dla wykazania zgodnosci
z wymogami bezpieczenistwa.

W tabeli 1 przedstawiono obszary, do ktérych moze by¢ zaangazowana jednostka
inspekcyjna wedlug TSI ,,Lokomotywy i tabor pasazerski” (TSI LOC&PAS)', TSI
~Wagony towarowe” (TSI WAG)", TSI ,,Bezpieczenistwo w tunelach kolejowych”
(TSI SRT)* oraz TSI ,,Persons with reduced mobility” (TSI PRM)*.

11 Rozporzadzenie Komisji (UE) 2016/919 z dnia 27 maja 2016 r. w sprawie technicz-
nej specyfikacji interoperacyjnosci w zakresie podsysteméw ,Sterowanie” systemu
kolei w Unii Europejskiej, zatacznik A3, Dz.U. L 158 2 15.6.2016, s. 1-79.

12 Rozporzadzenie Komisji (UE) nr 1302/2014 z dnia 18 listopada 2014 r.w sprawie technicznej
specyfikacji interoperacyjnosci odnoszacej sie do podsystemu ,Tabor — lokomotywy i tabor
pasazerski” systemu kolei w Unii Europejskiej z pézn. zm., Dz.U. L 356 z 12.12.2014.

13 Rozporzadzenie Komisji (UE) nr 321/2013 z dnia 13 marca 2013 r. dotyczace technicznej
specyfikacji interoperacyjnosci odnoszacej sie do podsystemu ,Tabor — wagony towarowe”
systemu kolei w Unii Europejskiej i uchylajace decyzje 2006/861/WE z p6zn. zm., Dz.U. L 104
212.4.2013,s. 1-56.

14 Rozporzadzenie Komisji (UE) nr 1303/2014 z dnia 18 listopada 2014 r. w sprawie technicznej
specyfikacji interoperacyjnosci w zakresie aspektu,Bezpieczenstwo w tunelach kolejowych”
systemu kolei w Unii Europejskiej z pdzn.zm., Dz.U. L 356 z 12.12.2014, s. 394-420.

15 Rozporzadzenie Komisji (UE) nr 1300/2014 z dnia 18 listopada 2014 r. w sprawie technicz-
nych specyfikacji interoperacyjnosci odnoszacych sie do dostepnosci systemu kolei Unii dla
0s06b niepetnosprawnych i oséb o ograniczonej mozliwosci poruszania sie z pdzn. zm., Dz.U.
L356212.12.2014,s. 110-78.
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Tabela 1. Obszary, do ktérych moze by¢ zaangazowana jednostka inspekcyjna wedtug TSI
LOC&PAS, TSI WAG, TSI SRT oraz TSI PRM

TSI Obszar wskazany do oceny zgodnie z rozporzadzeniem CSM-RA

podsystem strukturalny ,,Infrastruktura”

TSISRT podsystem strukturalny ,,Energia”

TSI Loc&Pas | pkt 6.2.3.5. Ocena zgodno$ci w odniesieniu do wymagan bezpieczenstwa

pkt. 4.2.4. Hamulec

TSIWAG pkt. 4.2.4.2. Wymagania w zakresie bezpieczenstwa

nie wskazuje obszaréw, w ktérych wymagane jest zastosowanie rozporzadzenia

TSIPRM 402/2013

Zrédto: Opracowanie whasne.

4.

JEDNOSTKI OCENIAJACE (ASBO) A PROCES OKRESLANIA OBOWIAZUJACYCH

WYMOGOW

W ramach procesu homologacji pojazdu jednostka inspekcyjna w zakresie posiada-

nej akredytacji jest uprawniona do weryfikacji poprawnosci identyfikacji wymogow,

ktdre zapewniajg, ze pojazd spelnia wymagania zasadnicze systemu kolei przeprowa-

dzonej przez producenta. Ocena bezpieczenstwa jest wymagana (art. 13 rozporza-

dzenia 545/2018)'¢, poniewaz prowadzona przez jednostki notyfikowane weryfikacja

WE (certyfikat weryfikacji) zgodnosci z TSI lub z przepisami krajowymi moze nie

by¢ wystarczajaca do ztozenia deklaracji, ze pojazd spelnia wymagania zasadnicze.

Wynika to m.in. z nastepujacych czynnikow:

1)

2)

3)

4)

5)

16

zapisy TSI wskazujg zakres niezbedny do spelnienia celéw dyrektywy w sprawie
interoperacyjnosci;
w przypadku zagadnien nieobjetych TSI, szczegolnie w punktach otwartych oraz
w obszarze zgodno$ci z istniejacy siecig kolejowa, wymagane i dozwolone jest
stosowanie przepiséw krajowych;
przepisy krajowe sg dozwolone tylko w przypadku niektorych aspektéw nieobje-
tych TSI: szczegdlne przypadki nieopisane w TSI, punkty otwarte oraz zgodnos¢
z istniejgcy siecia;
przepisy krajowe oraz TSI moga nie opisywa¢ wszystkich interfejsow pomiedzy
podsystemami strukturalnymi i funkcjonalnymi;
w trakcie procesu projektowania oraz budowy pojazdu producent, poza wymaga-
niami zasadniczymi, musi réwniez uwzglednia¢ m.in.:
- know-how w zakresie projektowania;
Rozporzadzenie wykonawcze Komisji (UE) 2018/545 z dnia 4 kwietnia 2018 r. ustanawiajace
uzgodnienia praktyczne na potrzeby procesu udzielania zezwolen dla pojazddw kolejowych

i zezwolen dla typu pojazdu kolejowego zgodnie z dyrektywa Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2016/797 z pézn. zm., Dz.U. L 90 2 6.4.2018, 5. 66—104.
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- karty UICY;
- normy ISO,
- normy CENELEC*.

Realizujgc prace w zakresie okreslenia obowigzujacych wymogéw, jednostka inspek-
cyjna weryfikuje rowniez, czy zidentyfikowane przez producenta wymogi odnosza
sie do catego zycia pojazdu. W trakcie oceny szczegdlng uwage nalezy zwrdci¢ na
zgodnos¢ techniczng w obrebie pojazdu oraz zgodnos¢ z siecig w obszarze plano-
wanego uzytkowania, a przede wszystkim na bezpieczng integracje poszczegdlnych
podsystemdéw w obrebie ocenianego pojazdu.

Oceniajac okreslenie obowigzujacych wymogéw w zakresie wymagania zasadnicze-
go, jakim jest bezpieczenstwo, jednostka inspekcyjna weryfikuje poprawno$¢ stoso-
wania rozporzadzenia CSM-RA jako metodologi¢ okreslania obowigzujacych wy-
mogow dla:

- pojazdu;

- podsystemoéw;

- bezpiecznej integracji podsystemow;

- aspektoéw nieobjetych TSI i przepisami krajowymi.

W przypadku oceny wymagan zasadniczych innych niz bezpieczenstwo jednostka
inspekcyjna jest zobowigzana zweryfikowaé, czy zastosowana przez producenta me-
todologia inna niz opisana w rozporzadzeniu CSM-RA spelnia wymagania opisane
w rozporzadzeniu 545/2018. W tym celu jednostka powinna posiada¢ kompetencje
do oceny metodologii zastosowanych przez producenta, np. standardéw ISO 9001
lub IRIS". Podobnie jak w przypadku oceny procesu zarzadzania ryzykiem zgodne-
go z rozporzadzeniem CSM-RA jednostka inspekcyjna zobowiazana jest zweryfiko-
wac spetnienie wymagan prawnych natozonych na producenta.

PobsuMowANIE

Po przeanalizowaniu wymagan prawnych w odniesieniu do kompetencji oraz zadan
jednostek oceniajgcych (AsBo) w kontekscie jako$ci wspotpracy podmiotéw wpro-
wadzajacych zmiane mozna wyciggnaé wniosek, ze AsBo odgrywaja bardzo wazna
role w zapewnieniu bezpiecznej eksploatacji systemu kolejowego. Jednak aby spet-
nialy swoja role, polegajaca na merytorycznej weryfikacji prowadzonych procesdéw
zarzadzania ryzykiem dla planowanych oraz implementowanych zmian w systemie
kolejowym, muszg stale podnosi¢ kompetencje swojego personelu, przy jednocze-

17 UIC (fr. Union Internationale des Chemins de Fer) — Miedzynarodowy Zwiazek Kolei.

18  CENELEC (fr. Comité Européen de Normalisation Electrotechnique) — Europejski Komitet Nor-
malizacyjny Elektrotechniki.

19 IRIS (ang. International Railway Industry Standard) — miedzynarodowa norma/ standard prze-
mystu kolejowego.
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snym podnoszeniu kompetencji przez pozostatych uczestnikéw rynku kolejowego.
Angazowanie jednostek AsBo do najwigkszej liczby realizowanych zmian pozwoli
zapewni¢ bezpieczng integracje nowych lub zmienianych elementéw systemu kole-
jowego z siecig. Najpowazniejszym problemem, jaki identyfikuja pracownicy jedno-
stek inspekcyjnych, jest brak zrozumienia istoty prawidtowego przeprowadzenia za-
rzadzania ryzykiem w kontek$cie projektowania budzetu dla wprowadzanej zmiany.
Rozpoczecie procesu zarzadzania ryzykiem oraz wspdlpracy z jednostka oceniajaca
ryzyko na jak najwcze$niejszym etapie planowana zmiany oraz zapewnienie odpo-
wiednich $rodkéw finansowych dla implementacji zmiany pozwala na wprowadze-
nie dodatkowych $rodkéw bezpieczenstwa, ktérych potrzeba realizacji moze wyni-
ka¢ z wnioskow plynacych z przeprowadzonej oceny przez niezalezny podmiot.
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STRESZCZENIE

Wojna rosyjsko-ukraifiska trwajaca od 24 lutego 2022 roku pokazuje wyraznie, jak waz-
ne jest posiadanie w sitach zbrojnych sprawnej i precyzyjnej artylerii lufowej i rakieto-
wej z zapleczem logistycznym. Mozliwos¢ atakowania przeciwnika na odlegtos¢ jest
gwarancjg zmniejszenia swoich strat w ludziach i uzbrojeniu w warunkach obrony lub
ataku. Waznym aspektem pozostaje kwestia uzupetniania wykorzystanych pociskow,
czyli produkcja i zakup, ktéra jak pokazata ta wojna, nastrecza olbrzymich problemdéw
organizacyjnych. Przedmiotem badan niniejszej pracy jest znaczenie artylerii lufowej
i rakietowej we wspdtczesnym, petnoskalowym konflikcie zbrojnym. Celem pracy jest
przedstawienie artylerii walczacych stron i jej uzycia oraz uzupetniania artylerii Ukrainy
pod wzgledem ilosciowym i jakosciowym. W zwigzku z przedmiotem badan i celem
badan powstat gtdwny problem badawczy, ktéry zostat wyrazony w postaci pytania:
Jakie znaczenie ma wspdfczesna artyleria na polu walki i jakie s3 jej mozliwosci oraz
znaczenie w prowadzonych dziataniach taktyczno-operacyjnych? Poszukiwanie nauko-
wych rozstrzygnie¢, w odniesieniu do okreslonego gtéwnego problemu badawczego,
wymagato przyjecia i rozwiazania szczegdtowych problemodw badawczych: 1) jaki po-
tencjat artyleryjski posiadaty Federacja Rosyjska i Ukraina w momencie wybuchu wojny,
2) jak wykorzystywana jest artyleria na wspétczesnym polu walki, 3) jak realizowane jest
wsparcie Ukrainy w artylerie lufowa i rakietowa oraz amunicje do niej ze strony panistw
Zachodu. Przeprowadzone badania wstepne, okreslony cel badan i problemy badaw-
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cze zdeterminowaty przyjeta na potrzeby badan hipoteze gtéwna: Nowoczesna arty-
leria lufowa i rakietowa oraz posiadanie zapasow pociskéw do nich sg gwarancjg du-
zych mozliwosci na wspdtczesnym polu walki, m.in. poprzez atakowanie przeciwnika
w bezposredniej stycznosci wojsk oraz na zapleczu. Weryfikacji materiatow dokonano
za pomocg analizy i krytyki dostepnej literatury przedmiotu oraz faktéw z najnowszych
informacji prasowych.

SLOWA KLUCZOWE: wojna rosyjsko-ukrairiska, artyleria lufowa i rakietowa, Federacja Ro-
syjska, Ukraina.

ABSTRACT

The Russian-Ukrainian war that has been going on since February 24, 2022 clearly shows
how important itis to have efficient and precise barrel and rocket artillery with logistical
support in the armed forces. The ability to attack the enemy at a distance is a guarantee
of reducing your losses in people and weapons in defense or attack conditions. An
important aspect is the issue of replenishment of used missiles, i.e. production and
purchase, which, as this war has shown, causes huge organizational problems. The sub-
ject of this study is the importance of barrel and rocket artillery in a modern, full-scale
military conflict. The aim of the work is to present the artillery of both warring parties,
its use and supplementing the artillery of Ukraine in terms of quantity and quality. In
connection with the subject of the research and the purpose of the research, the main
research problem arose, which was expressed in the form of the following question:
What is the importance of modern artillery on the battlefield and what are its capabili-
ties and importance in tactical and operational activities? The search for scientific solu-
tions in relation to a specific main research problem required the adoption of specific
research problems: 1) what artillery potential did the Russian Federation and Ukraine
have at the outbreak of the war, 2) how is artillery used on the modern battlefield,
3) how is Ukraine’s support for barrel and rocket artillery and ammunition provided by
Western countries. The conducted preliminary research, the specific research objective
and research problems determined the adopted main hypothesis: Modern barrel and
rocket artillery and having a stock of bullets for them is a guarantee of great opportuni-
ties on the modern battlefield, e.g. by attacking the enemy in direct contact with the
troops and at the back. The available materials were verified by analyzing and criticizing
the available literature on the subject and facts from the latest press releases.

Key woRrDs: Russo-Ukrainian war, barrel and rocket artillery, Russian Federation, Ukraine.

WsTEP

Wojna rosyjsko-ukrainska, ktéra rozpoczeta si¢ 24 lutego 2022 roku, spowodowa-
ta zaangazowanie wielu rodzajow sil zbrojnych tych krajow i pokazala, ze jednym
z waznych elementéw wspdlczesnego pola walki pozostaja nadal wojska rakietowe
i artyleria. Podczas wojny, ktora ogarneta cate pogranicze rosyjsko-ukrainskie, wie-
lokrotnie byla uzywana artyleria lufowa i rakietowa zaréwno w natarciu, jak i obro-
nie. Juz pierwsze dni walk pokazaly, ze Rosja, uzywajac artylerii, nie liczy sie z licz-
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ba wystrzelonych pociskéw i niszczy nie tylko infrastrukture wojskows, lecz takze
masowo osiedla mieszkalne i domy miast oraz wsi. Fakt ten stal si¢ powszechnym
przekazem medialnym z poczatku wojny o tym, jak Rosja, famigc wszelkie konwen-
cje miedzynarodowe, przy uzyciu artylerii sieje terror wéréd mieszkancéw Ukrainy.
W poczatkowej fazie wojny Ukraina, ktéra miata mniej artylerii i jej mozliwosci byty
ograniczone, wykorzystywala ja selektywnie do zwalczania nieprzyjacielskich wojsk,
konsekwentnie prowadzac rozpoznanie bezpilotowymi §rodkami lotniczymi i odno-
szac tym samym spektakularne sukcesy nagtasniane medialnie.

Waznym aspektem w wojnie rosyjsko-ukrainskiej jest to, ze wigkszo$¢ krajow stowa-
rzyszonych w NATO i Unii Europejskiej w sposéb zdecydowany staneta po stronie
Ukrainy. Ta polityczna deklaracja przyniosta bardzo szybko efekt w postaci pomocy
ze strony tych panstw, ze Stanami Zjednoczonymi na czele. Wsrod przekazywanego
uzbrojenia i sprzetu znalazl si¢ duzy procent uzbrojenia rakietowo-artyleryjskiego.
Dzieki tej pomocy Ukraincy mogli zréwnowazy¢, a nawet polepszy¢ swoja artyle-
rie, a dzigki temu zacza¢ zadawac straty stronie rosyjskiej. Uzycie wojsk rakietowych
i artylerii w tej wojnie ukazalo stabe strony logistyki dotyczacej dostaw amunicji
i w ogole jej posiadania obydwu walczacych stron. Wkrétce podobne problemy po-
jawily sie takze u darczyncéw, ktérzy z powodu wyczerpywania sie zapasow zaczeli
odczuwaé braki amunicji i musieli podjac szybkie dzialania w celu jej produkeji
i pozyskania. Mozna oceni¢, ze w ciagu 1,5 roku wojny obie strony wystrzelity kilka
miliondw pociskow artyleryjskich i rakietowych.

1. ARTYLERIA LUFOWA | RAKIETOWA WOJSK LADOWYCH FEDERACJI ROSYJSKIE)
I UKRAINY

Podejmujgc sie analizy stanu uzbrojenia Federacji Rosyjskiej i Ukrainy nalezy
podkresli¢ jedna zasadnicza rzecz — na poczatku wojny uzbrojenie u obydwu stron
konfliktu zbrojnego byto niemal identyczne lub bardzo podobne, pochodzito bo-
wiem z czasow istnienia Zwigzku Radzieckiego i pdzniejszej produkcji. Trudno
dokonywa¢ poréwnan stanéw ilosciowych uzbrojenia artyleryjskiego, poniewaz
Federacja Rosyjska, jako panstwo zdecydowanie wigksze i posiadajace prawie mi-
lionowg armie, tego sprzetu miata kilkukrotnie wigcej, ale na front w Ukrainie nie
skierowala calego swojego uzbrojenia. Oba panstwa roznig sie takze pod wzgle-
dem specyfiki organizacyjnej sit zbrojnych, ktéra wynika z wielu aspektow, w tym
organizacyjno-przestrzennych (dotyczy to gtéwnie Sit Zbrojnych Federacji Rosyj-
skiej). W przypadku Ukrainy organizacja jest prostsza. Analiza w niniejszej pracy
dotyczy¢ bedzie artylerii lufowej i rakietowej w ramach jednostek wojskowych
wojsk ladowych oraz ogélny opis wybranego uzbrojenia. Ze wzgledéw geogra-
ficznych dla Rosji wsrdd sit konwencjonalnych bardzo wazne s3 wlasnie wojska
ladowe.
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Sily Zbrojne Federacji Rosyjskiej charakteryzuja si¢ rozbudowana podlegloscia or-
ganizacyjna. Wiekszos¢ rosyjskich jednostek wojsk ladowych (oraz sit powietrzno-
kosmicznych i floty wojenno-morskiej) wchodzi w sklad pieciu okregéw wojsko-
wych. Cztery nosza nazwy okregdw wojskowych (zachodni, potudniowy, centralny,
wschodni), a pigtym jest Flota PéInocna. Tym samym istniejagcemu Gtéwnemu Do-
wddztwu Wojsk Ladowych nie podlegaja jednostki bojowe. W 2022 roku Zachod-
ni Okreg Wojskowy dysponowal najwiekszym potencjalem bojowym w calej Rosji.
W jego sktad wchodzita armia pancerna, dwie armie ogélnowojskowe, armia lotnic-
twa i obrony powietrznej, Flota Baltycka z podporzagdkowanym korpusem armijnym
oraz jednostki bezposrednio podporzadkowane dowodztwu'.

W chwili wybuchu wojny duzy procent Wojsk Ladowych Sit Zbrojnych FR byt juz po

najwiekszej zmianie na szczeblu taktycznym - brygady rozformowano, a w ich miej-

sce powstaly dywizje. Istniato 12 dowodztw dywizji z podporzagdkowanymi jednost-

kami. Duza cze$¢ tych dywizji nadal byta w fazie organizacji, a poszczegdlne roznily

sie nawet liczbg podstawowych pulkéw. Ponizej przyktady:

— 4. Dywizja Pancerna (1. Armia Pancerna) — dwa pulki czolgéw i jeden putk zme-
chanizowany;

2. Dywizja Zmechanizowana (1. Armia Pancerna) - jeden pulk czolgéw i dwa

pulki zmechanizowane;

- 3. Dywizja Zmechanizowana (20. Armia Ogoélnowojskowa) - jeden putk czotgéw
i trzy pulki zmechanizowane;

- 18. Dywizja Zmechanizowana (11. Korpus Armijny Floty Baltyckiej) - jeden putk
czotgdéw i dwa pulki zmechanizowane;

— 20. Dywizja Zmechanizowana (8. AO) — dwa pulki zmechanizowane’.

Podstawowe uzbrojenie, w tym artyleryjskie, Dywizji Pancernej i Dywizji Zmecha-
nizowanej przedstawia tabela 1.

Dywizjon artylerii samobieznej wchodzacy w sklad putku sklada si¢ z dwoch (12 hau-
bic) lub trzech baterii (18 haubic). Cze¢s¢ putkéw posiada dywizjon artylerii holowa-
nej, przewaznie dwubateryjny (12 haubic). Zdecydowanie najwigcej w putkach jest
artylerii kalibru 152 mm, natomiast haubice 122 mm 2S1 wystepuja w nielicznych
putkach. Ponadto w batalionach zmechanizowanych wystepuja organiczne baterie
6 mozdzierzy 120 mm, w wigkszosci holowane. W putkach zmechanizowanych wy-
stepuja tez baterie artylerii rakietowej. Natomiast dywizyjny putk artylerii samo-
bieznej sktada si¢ dwoch dywizjonow artylerii samobieznej (36 haubic) i dywizjonu
1 J. Cislak, Armia rosyjska — armia agresora: Pokojowy system dowodzenia [Raport], 4.06.2022,
Defence24.pl, https://defence24.pl/sily-zbrojne/armia-rosyjska-armia-agresora-pokojowy-
system-dowodzenia-raport [dostep: 23.03.2023].
2 ). Cislak, Armia rosyjska — armia agresora: Dywizje Wojsk Lgdowych [Raport], 9.04.2022, De-

fence24.pl, https://defence24.pl/sily-zbrojne/armia-rosyjska-armia-agresora-dywizje-wojsk-
ladowych-raport [dostep: 6.03.2023].
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Tabela 1. Podstawowe uzbrojenie Dywizji Pancernej i Dywizji Zmechanizowanej Sit
Zbrojnych FR

Ilo$¢ uzbrojenia Ilo$¢ uzbrojenia
.. w Dywizji Pancernej w Dywizji Zmechanizowanej
Podstawowe uzbrojenie @ pulkyiwcz:)lgéwi 1 pljllk (1?1111 czolgow i 2 pulki ]
zmechanizowany) zmechanizowane)
Czolgi 220 156
BWP i transportery 256 312
opancerzone
Mozdzierze 18 36
Artyleria lufowa 72 84
Artyleria rakietowa 30 34
Zestawy przeciwlotnicze 40 40

Zrédto: J. Cislak, Armia rosyjska - armia agresora: Dywizje Wojsk Lqdowych, 9.04.2022, Defence24.pl,
https://defence24.pl/sily-zbrojne/armia-rosyjska-armia-agresora-dywizje-wojsk-ladowych-raport [dostep:
6.03.2023].

artylerii rakietowej (18 wyrzutni). Na wyposazeniu znajduja si¢ 152-milimetrowe
haubice samobiezne, a w nielicznych przypadkach - holowane. W przypadku wigk-
szo$ci dywizyjnych wieloprowadnicowych wyrzutni rakietowych (kalibru 122 mm),
sg to znane BM-21 Grad lub jej nowe modyfikacje. Wybrane putki dodatkowo posia-
dajg wyrzutnie kalibru 220 mm 9P140 Uragan’.

Rosyjska artyleria lufowa i rakietowa odgrywa znaczacg role w walkach na Ukrainie.
Ponoszone straty sa zdecydowanie mniejsze niz te, ktore ponosza wojska pancerne
i zmechanizowane. Federacja Rosyjska w zakresie artylerii systemow podstawowych,
lufowych i rakietowych posiada znaczace ilo$ci w czynnej stuzbie i rezerwie. Stany
tych rodzajow artylerii na poczatku 2022 roku przedstawiaja tabele 2 i 3.

Rosyjska artyleria rakietowa jest jednym z najwazniejszych elementéw trwajacej
wojny na Ukrainie, a wynika to z faktu posiadania znacznej liczby tego uzbrojenia
przez FR (tabela 3). Tym samym sg one waznym narzedziem do zadawania strat
ukrainskim jednostkom, w tym m.in. w ogniu kontrbateryjnym. Zadanie to reali-
zujg systemy BM-30 Smiercz, ktore w zwigzku ze swoim zasi¢egiem ognia — ponad
70 km - mogg dosiegna¢ wszystkich lufowych $rodkéw razenia oraz wigkszosci ra-
kietowych systemow artyleryjskich po stronie ukrainskiej. Obecnie Ukraina jest juz
wyposazona w systemy rakietowe M142/270, ktére moga razi¢ rosyjskie systemy.
Wyposazenie jednostek rosyjskiej artylerii rakietowej stanowia systemy BM-21 Grad
oraz modernizacja tego systemu w postaci Tornado-G. Przed wojna Rosjanie po-
siadali w stuzbie ponad 700 egzemplarzy tego systemu oraz jego pochodnych. S3 to

3 Ibidem.
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Tabela 2. Artyleria lufowa Sit Zbrojnych Federacji Rosyjskiej przed 24 lutego 2022 roku

L‘;Z:la Liczba
Lp Dziala artylerii lufowe;j Rodzaj artylerii lufowe;j . dzial
w aktywnej .
shuzbie | W rezerwie
1 |2S1 Gozdzik 122 mm haubica samobiezna 150 2000
2 |2S3 Akacja 152 mm haubica samobiezna 800 1000
3 | 285 Hiacynt 152 mm haubicoarmata samobiezna 100 850
4 | 2S19 Msta-S 152 mm haubicoarmata samobiezna 500 150
5 |2S19M2 Msta-SM 152 mm haubicoarmata samobiezna 350 -
6 |2835 Koalicja-SW 152 mm haubicoarmata samobiezna 8 -
7 | 2S7M Matka 203 mm armata samobiezna 60 -
8 | 2§87 Pion 203 mm armata samobiezna - 260
9 |254 Tulipan 240 mm mozdzierz samobiezny 40 390
10 |2S34 Chosta 120 mm haubica/ mozdzierz samobiezny 50+ -
11 |2523 Nona-SWK 120 mm mozdzierz samobiezny 30 -
12 | 2A65 Msta-B 152 mm haubicoarmata ciggniona 150 -
13 |2A18 D-30 122 mm haubica ciggniona - 4400
14 |M-30 wz. 1938 122 mm haubica ciggniona - 3750
15 |M-46 wz. 1954 130 mm armata ciggniona - 650
16 |2A36 Hiacynt-B 152 mm haubicoarmata ciggniona - 100
17 |2A65 Msta-B 152 mm haubicoarmata ciggniona - 600
18 |D-20 wz. 1955 152 mm haubicoarmata ciggniona - 1075
19 | D-l1wz.1943 152 mm haubica ciggniona - 700
20 |MEL-20 wz. 1937 152 mm haubicoarmata ciggniona - 100
21 |2B14 82 mm mozdzierz ciggniony 800+ -
22 | 2812 Sani 120 mm mozdzierz ciggniony 700 1000
23 |2B16 NONA-K 120 mm mozdzierz ciggniony 100 -
24 | PM-38 wz. 1938 120 mm mozdzierz ciggniony - 900
25 | M-160 wz. 1943 160 mm mozdzierz ciggniony - 300
26 |2A19 MT-12/T-12 100 mm armata ppanc. ciggniona 526 1000
RAZEM 4364 19 225

Zrédto: International Institute for Strategic Studies (IISS), The Military Balance 2022, luty 2022, s. 194, https://

www.iiss.org/publications/the-military-balance/the-military-balance-2022 [dostep: 6.03.2023].

systemy mogace razi¢ cele na dystansie 20-40 km, w zaleznosci od uzytej amuni-
cji rakietowej kal. 122 mm. Ten rozpowszechniony, podstawowy system rakietowy
w Sitach Zbrojnych Federacji Rosyjskiej wystepuje w duzej ilosci, Iacznie z duzym
zasobem przechowywanym w rezerwie. Ponadto Rosjanie majg pewna ilos¢ jego
1zejszego odpowiednika w postaci zestawu Grad-1. Pietro wyzej usytuowany jest
system BM-27 Uragan, ktérego zasi¢g razenia wynosi do 35 km. Jednoczesnie sys-
tem BM-27 w zwigzku z uzywaniem pociskéw rakietowych kal. 220 mm ma wigksza
sife oddzialywanie na przeciwnika. W wyrzutniach wieloprowadnicowych najwyz-
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szy poziom zajmuje system BM-30 Smiercz, ktory jest jednym z najgrozniejszych
w wyposazeniu Rosjan i przyczynit si¢ juz niejednokrotnie do duzych strat po stro-
nie Ukrainy, poprzez stosowanie m.in. amunicji kasetowej na duzych odlegtosciach.
System BM-30 Smiercz moze razi¢ cele zaleznie od uzytej amunicji na odlegtos¢
70-120 km. Na poczatku wojny Ukraincy nie byli w stanie przeciwstawi¢ sie temu
systemowi. Od kilku lat trwa tez proces wdrazania zmodernizowanej wersji tego sys-
temu, czyli Tornado-S, jednak realizacja przebiega do$¢ wolno, a jego stan ilosciowy
okreslany byl na 20 sztuk®.

Tabela 3. Artyleria rakietowa Sit Zbrojnych Federacji Rosyjskiej przed 24 lutego 2022 roku

Lp. Wyrzutnie artylerii rakietowej Liczba W).frzut-nl. Liczba wyrzu tni
w aktywnej sluzbie W rezerwie
BM-21 Grad 122 mm 550+ 2000
BM-21 Grad-1 122 mm - 420
9A53-G Tornado-G 122 mm 180 -
BM-27 Uragan 220 mm 200+ 700
BM-27 Uragan-1M 220 mm 6 -
TOS-1A Solniecpiok 220 mm 16+ -
BM-30 Smiercz 300 mm 100 -
9A53-S Tornado-S 300 mm 20 -
9K720 Iskander-M 150 -
RAZEM 1222 3120

Zrédto: International Institute for Strategic Studies (IISS), The Military Balance 2022, luty 2022, 5. 195, https://
www.iiss.org/publications/the-military-balance/the-military-balance-2022 [dostep: 6.03.2023].

Najwazniejszym elementem wojsk rakietowych Wojsk Ladowych Sit Zbrojnych FR
sg rakietowe systemy taktyczno-operacyjne Iskander. Powstanie i ukompletowanie
jednostek bojowych zostato zrealizowane w drugiej dekadzie XXI wieku. Utworzono
13 samodzielnych brygad, ktére podporzadkowano wybranym armiom w poszczegdl-
nych okregach wojskowych. System ten ma mozliwo$¢ przenoszenia glowic zaréwno
konwencjonalnych, jak i atomowych. Rdzni si¢ wykorzystywanymi wyrzutniami i po-
ciskami. Iskander-M jest systemem z pociskami balistycznymi o zasiegu do 500 km,
a Iskander-K posiada manewrujgce pociski skrzydlate o niskiej trajektorii lotu o zasie-
gu do 2500 km. Tym samym Iskander-K zlamal postanowienia traktatu Intermedia-
te-Range Nuclear Forces Treaty (INF)’, ktory zakazywal produkcji oraz eksploatacji

4 A. Swierkowski, Organy Putina. Rosyjskie rezerwy artylerii rakietowej [Raport], 6.11.2022, De-
fence24.pl, https://defence24.pl/sily-zbrojne/organy-putina-rosyjskie-rezerwy-artylerii-ra-
kietowej-analiza [dostep: 23.03.2023].

5 Intermediate-Range Nuclear Forces Treaty (INF Treaty) — traktat zawarty 8 grudnia 1987 roku
w Waszyngtonie pomiedzy Stanami Zjednoczonymi i Zwigzkiem Radzieckim. W dniu 2 sierp-
nia 2019 roku USA wystapity z Traktatu z powodu ztamania jego postanowien przez Federa-
cje Rosyjska.
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w wojskach ladowych rakiet balistycznych i manewrujacych o zasiggu od 500 do
5500 km®. Pociski Iskander s3 uzywane podczas wojny do punktowego atakowania
celow oddalonych od granicy lub linii frontu. Po otrzymaniu zachodnich systeméw
zwalczania pociskéw rakietowych pojawia sie coraz wigcej informacji od strony ukra-
inskiej o stracaniu tych pociskéw. W dniu 29 maja 2023 roku naczelny dowodca ukra-
inskich sit zbrojnych Walerij Zaluzny potwierdzit, ze Rosjanie, bombardujac Kijow,
uzyli tego dnia do atakéw réwniez Iskanderéw. Zatuzny napisal na kanale Telegram, ze
rosyjskie wojsko wystrzelito na Kijow i obwod kijowski 11 rakiet Iskander-M i Iskan-
der-K’. Wigkszo$¢ rakiet zestrzelono, a ich resztki spadly na miasto.

W przypadku Sit Zbrojnych Ukrainy jednym z wiodacych rodzajéw sit zbrojnych sa
wojska ladowe wyposazone m.in. w artylerie lufowg i rakietows. Tak jak w wielu kra-
jach réwniez na Ukrainie kilkana$cie lat wstecz przeprowadzono reforme, w wyniku
ktérej dywizje przeformowano w brygady pancerne i zmechanizowane, samodzielne
brygady zostaly przydzielone do poszczegolnych dowddztw operacyjnych. Tym sa-
mym sily wojsk ladowych przynaleza do czterech dowddztw operacyjnych. Naleza
do nich przydzielone im: brygady pancerne, zmechanizowane, piechoty zmotoryzo-
wanej, putkéw rakiet przeciwlotniczych, facznosci, operacyjnego zabezpieczenia, re-
montowo-naprawcze. Ponadto kazde z dowddztw dysponuje brygada lub brygadami
artylerii o rozbudowanej strukturze®.

Przed wybuchem wojny w 2022 r. w Sitach Zbrojnych Ukrainy istnialo osiem samo-
dzielnych brygad artylerii (SBA), dwie brygady artylerii rakietowej (BAR), bryga-
da rakiet (BR) oraz dwa pulki artylerii rakietowej (PAR). Z tego skladu 10 brygad
i putk znajdowalo si¢ w skladzie wojsk ladowych, a SBA i PAR - w skfadzie sil mor-
skich. Samodzielne brygady artylerii nie mialy jednolitej struktury i zasadniczym
ich uzbrojeniem na poczatku wojny byly haubicoarmaty ciggnione 152 mm 2A36
Hiacynt-B i 2A65 Msta-B. Tylko w dwie brygady artylerii byly wyposazone w dziata
samobiezne: 26. BA w 152 mm 2519 Msta i 152 mm 2S5 Hiacynt, a 43. SBA - 203 mm
287 Pion). W sklad tych brygad wchodzit tez dywizjon przeciwpancerny wyposazo-
ny w 12 egzemplarzy 100 mm armat ppanc. MT-12 Rapira i 6 sztuk samobieznych
wyrzutni ppk 9P149 Szturm-S. Natomiast 19. BR posiadata wyrzutnie rakiet 9K79-1
Toczka-U, 15. PAR i 107. BAR - 300 mm wyrzutnie BM-30 Smiercz, a 27. BAR i 32.
PAR - 220 mm wyrzutnie BM-27 Uragan.

6  T. Kwasek, Rosyjski miecz — rakietowy system taktyczno-operacyjny, ,Nowa Technika Wojsko-
wa” 2018, nr 14 (specjalny), s. 36-7.

7  Kolejny atak na Kijéw. Rosjanie uderzyli Iskanderami, 29.05.2023, Tvn24.pl, https://tvn24.pl/
swiat/ukraina-rosja-rosyjski-atak-na-kijow-zestrzelone-drony-i-rakiety-7148652  [dostep:
2.06.2023].

8 ). Cislak, Ukrairiski bég wojny - stan obecny i przysztos¢ artylerii SZ Ukrainy, 31.10.2021, Defen-
ce24.pl, https://defence24.pl/sily-zbrojne/ukrainski-bog-wojny-stan-obecny-i-przyszlosc-
artylerii-sz-ukrainy [dostep: 27.04.2023].
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Tabela 4. Artyleria lufowa Sit Zbrojnych Ukrainy przed 24 lutego 2022 roku
Liczba dzial Liczba
Lp. | Dziala artylerii lufowej Rodzaj artylerii lufowe;j w aktywnej dzial
stuzbie W rezerwie
1 |2S1 Gozdzik 122 mm haubica samobiezna 292 -
2 |283 Akacja 152 mm haubica samobiezna 249 -
3 | 2S5 Hiacynt 152 mm haubicoarmata samobiezna 18 -
4 |2819 Msta-S 152 mm haubicoarmata samobiezna 35 -
5 |2S7 Pion 203 mm armata samobiezna 13 83
6 [2A18 D-30 122 mm haubica ciggniona 75 -
7 | 2A36 Hiacynt-B 152 mm haubicoarmata ciggniona 180 -
8 |2A65 Msta-B 152 mm haubicoarmata ciggniona 130 -
9 | D-20 wz. 1955152 mm haubicoarmata ciggniona 130 -
10 | 2812 Sani 120 mm mozdzierz ciggniony 190 -
11 |2B16 NONA-K 120 mm mozdzierz ciggniony 2 -
12 | PM-38 wz. 1938 120 mm mozdzierz ciggniony 30 -
13 | M-120 120 mm mozdzierz ciggniony 120 -
14 |2A19 T-12/MT-12 100 mm armata ppanc. ciggniona 500 -
RAZEM 1964 83

Zrédto: International Institute for Strategic Studies (IISS), The Military Balance 2022, luty 2022, s. 212, https://
www.iiss.org/publications/the-military-balance/the-military-balance-2022 [dostep: 6.03.2023].

W zwiazku z tym, ze w Sitach Zbrojnych Ukrainy zlikwidowano szczebel dywizyjny,
brygady kadrowe mialy silng brygadowa grupe artylerii (BGA, praktycznie — pulk)
o zasiegu ognia do 24 km. Ponadto brygady pancerne mialy na etacie dwa dywi-
zjony artylerii samobieznej (122 mm 251 Gozdzik i 152 mm 2§83 Akacja) - w dy-
wizjonie: 3 baterie po 6 sztuk i jeden dywizjon artylerii rakietowej — 122 mm BM-
21 Grad. W podobnym ukladzie wystepuje artyleria i dywizjon przeciwpancerny
(o takim samym skladzie jak w SBA) w brygadach zmechanizowanych. Brygady
gorsko-szturmowe dysponowaly: dywizjonem artylerii haubic ciggnionych (152
mm D-20 lub 122 mm D-30), dywizjonem artylerii samobieznej 2S1 (tylko 10. SB
Gor.-Szturm.), dywizjonem artylerii rakietowej BM-21 i przeciwpancernym. Nato-
miast brygady piechoty zmotoryzowanej dysponowaty etatowo dywizjonem haubic
ciggnionych (D-20), bateriag BM-21 oraz dywizjonem przeciwpancernym. Sprzetu
artyleryjskiego zabrakto dla brygad OT i kolejnych jednostek odwodowych. Wedlug
szacunkéw Swierkowskiego na poczatku wojny Ukraina dysponowata okolo 46-47
dywizjonami artylerii samobieznej, 35-37 dywizjonami artylerii ciggnionej, 33-36
dywizjonami artylerii rakietowej i 3 dywizjonami rakiet, a takze 30 dywizjonami ar-
tylerii przeciwpancernej’. W analizach i statystykach w tabelach 4 i 5 wida¢ wyraz-

9 A.Swierkowski, Ukrairiska artyleria. Jaka byta, jest i bedzie, 26.07.2023, Defence24.pl, https://
defence24.pl/wojna-na-ukrainie-raport-specjalny-defence24/ukrainska-artyleria-jaka-byla-
jest-i-bedzie-wywiad [dostep: 27.07.2023].
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Tabela 5. Artyleria rakietowa Sit Zbrojnych Ukrainy przed 24 lutego 2022 roku

Lp. Wyrzutnie artylerii rakietowej Liczba W}.rrzut.m. Liczba wyred o
w aktywnej sluzbie W rezerwie

BM-21 Grad 122 mm 185 -
BM-21 Grad-1 122 mm 18 -
BM-27 Uragan 220 mm 70 -
BM-30 Smiercz 300 mm 81 -
9K79 Toczka 90 -

RAZEM 444 0

Zrédto: International Institute for Strategic Studies (IISS), The Military Balance 2022, luty 2022, s. 212, https://
www.iiss.org/publications/the-military-balance/the-military-balance-2022 [dostep: 6.03.2023].

nie, ze strona ukrainska nie posiadala rezerw sprzetu artyleryjskiego, z wyjatkiem
203 mm armat samobieznych 257 Pion.

3. DzIALANIA ARTYLERII WALCZACYCH STRON | PRZYKLADY JEJ UZYCIA

Poczatek dziatan zbrojnych podczas agresji Rosji na Ukraine od 24 lutego 2022 roku
pokazal, ze Ukraincy odrobili lekcje z 2014 roku i dokonali znaczacych zmian orga-
nizacyjno-ilo$ciowych w sitach zbrojnych, aby by¢ przygotowanymi na ewentualny
konflikt zbrojny z zaborczym sasiadem. Nieznana byla tylko ewentualna skala takie-
go konfliktu. Nikt tez nie przewidywal, ze konflikt ten przeistoczy si¢ w tak szero-
kie dzialania zbrojne, obejmujgce prawie 100 proc. terenéw Ukrainy graniczacych
z Rosja. To spowodowalo, ze skala uzytego sprzetu byta bardzo duza, a zapas zostaly
w duzym procencie zuzyte.

Na poczatku czerwca 2022 roku brytyjski dziennik ,Independent” podal, cytu-
jac ustalenia z nowego raportu wywiadowczego, ze wojsko ukraifiskie ponosi
duze straty, bo ma 20 razy mniej artylerii i 40 razy mniej amunicji oraz znacznie
mniejszy zasieg ostrzalu niz wojska rosyjskie. Przedstawiono w nim réwniez, ze
artyleria ukrainska jest w stanie razi¢ Rosjan na odleglo$¢ 15,5 mili (ok. 25 km),
podczas gdy wojska rosyjskie moga strzela¢ nawet na 12-krotnie wigksza odle-
glos¢. Raport ,,Independent” alarmowal: ,Taktyczna sytuacja na wschodzie Ukra-
iny wyglada nastgpujaco (...) stronie ukrainskiej prawie calkiem skonczyty sie
pociski do wieloprowadnicowych wyrzutni rakiet typu Smiercz i Uragan, ktére
umozliwialy skuteczne odstraszanie rosyjskich ofensyw w pierwszych miesigcach
inwazji z odleglo$ci (60-80 km)”. W raporcie opisano ponadto mozliwoéci Ukrain-
cow i Rosjan: ,,Obecnie maksymalny zasieg razenia Sit Zbrojnych Ukrainy wynosi
(25 km). To zasieg, na ktory moze strzela¢ pozostajaca w uzyciu artyleria kalibru
152/155 mm i wieloprowadnicowe wyrzutnie rakiet Grad (...). Jednoczesnie wrog
uderza w miejsca koncentracji sil ukrainskich z odleglosci (300 km) taktycznymi
pociskami balistycznymi Iskander, 70-80 km przy uzyciu wieloprowadnicowych
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wyrzutni Smiercz i Toczka-U, z 40-60 km przy uzyciu wieloprowadnicowych wy-
rzutni Uragan™.

Taki obraz bronigcej si¢ Ukrainy mial bardzo duzy wptyw na szeroka pomoc sprze-
towo-finansowg z Zachodu, w tym szczegdlnie z USA, o czym w nastepnym pod-
rozdziale. Generalnie wykorzystujac posiadane uzbrojenie artyleryjskie oraz nowe,
otrzymane z Zachodu, Ukraina prowadzila i prowadzi skutecznie dzialania obronne
i opdzniajgce oraz kontrataki. Pozwolito to Ukrainie zniwelowa¢ przewage ogniowsa
artylerii rosyjskiej. Przyklady wykorzystania nowego uzbrojenia podawane sg przez
obie strony konfliktu zbrojnego. Jednym z dominujacych aspektéw wspotczesnego
konfliktu sg materialy filmowe i zdjecia pokazujace udane ataki artylerii réznego
rodzaju. Podczas tego konfliktu w szybkim tempie zwiekszato sie wykorzystanie bez-
pilotowych srodkéw lotniczych (BSL) do prowadzenia rozpoznan na rzecz artylerii,
co przeniosto konflikt na duze odlegltosci i umozliwilo realizacje po korekcie celniej-
szego ognia artylerii. Oczywiscie standardowe pociski, szczegdlnie te poradzieckie,
sa zdecydowanie mniej celne, pozostaja wiec pociski specjalne (dostarczone z Za-
chodu) naprowadzane na cel — wtedy ilo$¢ zamienia si¢ w jakos¢ (celnosc).

Ponadto bardzo istotne okazaly sie mozliwosci stron konfliktu co do ilo$ci wystrze-
liwanej amunicji — w polowie 2022 roku dziennik ,,The New York Times” podal, po-
wolujac si¢ na anonimowego oficera ukrainskiej armii, ze Ukraincy wystrzeliwuja
dziennie 5-6 tys. pociskow, podczas gdy Rosjanie — 60 tys. pociskow. Do tego docho-
dzi sposob prowadzenia ostrzalu przez strony konfliktu — Ukraincy uderzajg w kon-
kretne cele, Rosjanie wyznaczaja cale kwadraty powierzchni i przykrywaja je ogniem
artyleryjskim. Na jeden wystrzal Ukraincéw odpowiadaja dwudziestoma''. Przykta-
dy te pokazujs, jak trudno realizowa¢ obrone przeciwko agresorowi, ktéry ma zdecy-
dowanie wieksze zapasy amunicji. Ta przewaga zostala przerwana, gdy sami Rosja-
nie zaczeli reglamentowa¢ amunicje do kluczowych systemoéw uzbrojenia z powodu
zmniejszonych dostaw. Mialo to miejsce na przetomie lat 2022/2023. W sieci zaczety
pojawiac si¢ materialy pokazujace, jakiej jako$ci amunicja artyleryjska trafia do ro-
syjskich zolnierzy na froncie. Mniejsze dostawy i gorsza jako$¢ mialy wplyw na ogra-
niczone wsparcie artylerii dla atakujacej rosyjskiej piechoty. Oprdécz duzego zuzycia
amunicji artyleryjskiej w pierwszym po6iroczu wojny, doszty wyselekcjonowane ataki
rakietowe dostarczonymi Ukrainie przez panstwa Zachodu systemami rakietowymi

10 ,Independent’, Wojska Rosji majq nawet 40-krotnq przewage uzbrojenia nad sitami Ukra-
iny, 9.06.2022, Gazetaprawna.pl, https://www.gazetaprawna.pl/wiadomosci/swiat/arty-
kuly/8446932,wojsko-rosji-40krotna-przewaga-sily-ukrainy-independent.html [dostep:
21.03.2023].

11 J. Wyrwat, M. Kudta, Wojna artyleryjska w Ukrainie. Dlaczego decyduje o wszystkim, a Ukraina
jej nie wygrywa, 4.07.2022, Wiadomosci.onet.pl, https://wiadomosci.onet.pl/tylko-w-onecie/
wojna-artyleryjska-decyduje-o-wszystkim-dlaczego-ukraina-jej-nie-wygrywa/rrwf2g2 [do-
step: 23.03.2023].
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M142 HIMARS i M270 MLRS. Tym samym Ukraincy precyzyjnymi ostrzalami roz-
poczeli niszczenie sktadéw amunicji na zapleczu frontu, odcinajac artylerie rosyjska
od amunicji'?. Ponadto juz na poczatku wrzes$nia 2022 roku w mediach pojawily sie
informacje, Ze wraz z dziatami 155 mm M777A2 Amerykanie przekazali najnowo-
cze$niejsze pociski M982 Excalibur naprowadzane systemem GPS, przeznaczone do
precyzyjnego razenia punktowych celéw' - w przypadku tego dziala na odlegtos¢
ok. 40 km z bledem 2 m.

Jednym z pierwszych przykladéw dziatan artylerii na poczatku wojny byt w dniu
9 marca 2022 roku atak artylerii ukrainskiej na kolumne rosyjskich czolgéw i trans-
porterdw opancerzonych, ktdre zostaly rozmieszczone w poblizu Browaréw w ob-
wodzie kijowskim. Rosyjskie wojska grupowaly si¢ tam, by okrazy¢ Kijow po lewej
stronie Dniepru. Jednym z nich byl 6. putk czolgow, ktéry dostat si¢ pod ogien arty-
lerii na gléwnej drodze. Podczas ataku zgingl dowodca pulku. Incydent ten stal sie
bardzo medialny za sprawg zamieszczonego w sieci ukrainskiego filmu z ataku uka-
zujacego zolnierza rosyjskiego, ktory przerazonym gltosem komentuje straty i Smier¢
dowodcy putku.

Pierwsza udokumentowang stratg ukrainskiej artylerii byto nieodwracalne znisz-
czenie armatohaubicy Krab na wschodzie Ukrainy. Informacj¢ o tym wydarzeniu
podano w dniu 24 listopada 2022 roku. Zdjecie wskazuje na wewnetrzng detona-
cje amunicji, ktora rozerwala wiez¢ i kadtub. Nie podano dokladnych informacji,
ale mozna zalozy¢, ze do zniszczenia Kraba przyczynil si¢ dron — amunicja krazaca
Lancet-3, ktéry w kolejnych miesigcach trafil wiele ukrainskich jednostek artyleryj-
skich. Obstugg takich jednostek zajmujg si¢ specjalisci Specnazu, ktérych zadaniem
jest polowanie na zachodnie jednostki artylerii w Sitach Zbrojnych Ukrainy, mogace
precyzyjnie razi¢ wojska rosyjskie’.

W trakcie konfliktu nabralo znaczenia niszczenie specjalistycznego sprzetu prze-
ciwnika. 20 maja 2023 r. ukraifiska armia poinformowala o zniszczeniem wozu do-
wodzenia 55K6E wchodzacego w sktad systemu S-400 Triumf. Jest to jedyna udo-

12 P. Juraszek, Rosjanie w kryzysie. Reglamentujq amunicje do boga wojny, 14.03.2023, Tech.
wp.pl, https://tech.wp.pl/rosjanie-w-kryzysie-reglamentuja-amunicje-do-boga-wojny-
,6876350735575840a [dostep: 6.04.2023].

13 Ukraina otrzymata najcelniejsze amerykariskie pociski artyleryjskie Excalibur, 8.09.2022, Dzien-
nik.pl, https://gospodarka.dziennik.pl/news/artykuly/8532968,excalibur-pociski-artyleryj-
skie-ukraina-wojna-rosja.html [dostep: 12.04.2023].

14 Atak Rosji na Ukraine. Kolumna rosyjskich czotgéw ostrzelana w Browarach. ,Dowédca put-
ku zgingt’, Tvn24.pl, 10.03.2022, , https://tvn24.pl/swiat/ukraina-browary-kolumna-ro-
syjskich-czolgow-ostrzelana-andriej-zacharow-dowodca-pulku-zginal-5630295  [dostep:
15.03.2023].

15 P Juraszek, Pierwszy AHS Krab zniszczony w walce. Dokonat tego rosyjski Specnaz, 28.11.2022,
Tech.wp.pl, https://tech.wp.pl/pierwszy-ahs-krab-zniszczony-w-walce-kulisy-brutalnej-woj-
ny-artyleryjskiej,6838782676957888a [dostep: 30.04.2023].
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kumentowana strata Rosji ze zniszczenia pojazdu tego systemu. Mialo to miejsce
w obwodzie chersonskim, a Ukraincy uzyli do tego celu wyrzutni HIMARS. Po raz
pierwszy zniszczono stanowisko dowodzenia tego systemu, a jednocze$nie drugi po-
jazd systemu S-400. Pierwsze wydarzenie mialo miejsce w styczniu 2023 roku, kiedy
obroncy potwierdzili zniszczenie samej wyrzutni's.

4, WSPARCIE UKRAINY W SPRZET ARTYLERYJSKI PRZEZ PANSTWA ZACHODU

Wraz z poparciem politycznym dla Ukrainy w momencie agresji Rosji na ten kraj
24 lutego 2022 roku nastgpily praktyczne dziatania pomocy finansowo-materialnej,
a szczegOlnie zwigzane z dostawg uzbrojenia i sprzetu wojskowego. Dzialania te, wy-
nikajace z malej iloéci czasu, dotyczyty uzbrojenia i sprzetu bedacego na wyposaze-
niu armii poszczegolnych panstw. Tym samym rozpoczal si¢ proces przekazywania
poszczegolnych rodzajéow broni, ze szczegolnych uwzglednieniem artylerii lufowej
i artylerii rakietowej.

Po kilku tygodniach walk artyleria Ukrainy staneta przed problemem zasadniczym
— braki w amunicji do poradzieckiego sprzetu, ktérej nie produkowano ze wzgledu
na istniejace zapasy po ZSRR. Krajow popierajacych Ukraine, ktore posiadaty taka
amunicje, bylo kilka, ale takze ich zapasy byly ograniczone. Tym samym braki amu-
nicji do artylerii lufowej i rakietowej pojawity si¢ juz po kampanii wokél Kijowa,
czyli na poczatku kwietnia 2022 roku. W tym miesigcu rozpoczely si¢ pierwsze do-
stawy sprzetu zachodniego — 90 amerykanskich 155 mm haubicoarmat ciggnionych
M777 z amunicja. Dostawy tego uzbrojenia zainicjowaly zmiany w wyposazeniu po-
szczegllnych brygad. Rozpoczeto przezbrajanie istniejacych samodzielnych brygad
artylerii ze sprzetu poradzieckiego na amerykanski, a wycofany sprzet przekazano
do nowo tworzonych samodzielnych brygad artylerii i samodzielnych brygad zme-
chanizowanych. Po kolejnych dostawach uzbrojenia w brygadach rakietowych sta-
ry sprzet zastagpiono stopniowo systemami HIMARS i MLRS. Kontynuacja dostaw
sprzetu artyleryjskiego zapewnita Ukrainie kolejne partie nowoczesnego uzbrojenia,
w tym 155 mm armatohaulbice samobiezne: Krab (26. SBA), PzH 2000 (26., potem
43. SBA) i CAESAR-y (55. SBA), ale wiekszo$¢ samodzielnych brygad artyleryjskich
otrzymala 155 mm haubicoarmaty ciggnione: M777, FH-70 i Tr F1 (40., 44., 45.,
55. 1 406. SBA). Natomiast do brygad pancernych, zmechanizowanych i gérsko-
szturmowych skierowano starsze typy uzbrojenia artyleryjskiego z Zachodu, przede
wszystkim rézne wersje 155 mm haubicy M109 i armatohaulbicy Zuzana 2 oraz
152 mm armatohaulbicy Dana. Niektére brygady wyposazono w wyrzutnie rakie-
towe RM-70/RM-70 Vampire. Wojska desantowo-szturmowe (WD-Sz.) zamienily

16  N. Garbarek, ,Bég wojny” niszczy rosyjski Triumf. Pierwsza taka strata Putina, 31.05.2023, Tech.
wp.pl,  https://tech.wp.pl/bog-wojny-niszczy-rosyjski-triumf-pierwsza-taka-strata-putina-
,6903917867723456a [dostep: 5.06.2023].
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122 mm haubice D-30 na zachodnie 105 mm haubice L119/M119. Tak jak wska-
zano wyzej, nowo tworzone brygady otrzymywaly poczatkowo sprzet wycofywany
ze starych samodzielnych brygad artylerii, brygad zmechanizowanych, pancernych
i desantowo-szturmowych, ktéry w miare naplywu dostaw zastepowany jest sprze-
tem z Zachodu, przede wszystkim M109A6 Paladin i brytyjskimi AS-90, ktérych
dostarcza si¢ coraz wiecej. ROwniez wymiana mozdzierzy podlega temu procesowi
i s3 one zastepowane zachodnim uzbrojeniem. Swierkowski szacowat, ze na koniec
2022 roku Ukraina mogla otrzyma¢ ponad 300 dzial ciggnionych o kalibrach od
105 do 155 mm, 350 dziat samobieznych i 148 wyrzutni rakietowych (w tym ok. 40
HIMARS/MLRS). Dawalo to w sumie okoto 900 systemdw artyleryjskich. Na poto-
we 2023 roku liczba ta mogta zdecydowanie przekracza¢ 1500 egzemplarzy'’.

Jednym z wzorowych przykladéw pomocy Ukrainie jest m.in. pakiet z USA zawie-
rajacy pokazny zestaw sprzetu dla artylerii. Na poczatku pazdziernika 2022 roku
Departament Obrony Stanéw Zjednoczonych przekazal, ze prezydent Joe Biden za-
twierdzil kolejny - juz 22. pakiet pomocy wojskowej dla Ukrainy o warto$ci 625 mln
dolaréw amerykanskich. Przekazane w jego ramach uzbrojenie i wyposazenie po-
chodzi z zasobdéw amerykanskich sit zbrojnych i sg to m.in.: cztery wyrzutnie arty-
leryjskiego systemu rakietowego M142 HIMARS wraz z pakietem amunicji, 16 cia-
gnionych 155 mm haubicoarmat (M777), 75 tys. nabojow artyleryjskich kalibru
155 mm, 500 sztuk 155 mm pociskéw korygowanych Excalibur, 1 tys. 155 mm po-
ciskow RAAM (ang. remote anti-armor munition), 16 sztuk 105 mm haubic M119,
30 tys. nabojow mozdzierzowych kalibru 120 mm, 200 pojazdéw opancerzonych
klasy MRAP MaxxPro, 200 tys. sztuk amunicji matokalibrowej, sprzet inzynieryjny
i materialy wybuchowe. Nalezy zauwazy¢, ze dotychczas USA przeznaczyly 17,5 mld
dolaréw pomocy wojskowej. W zwigzku z wyczerpywaniem sie posiadanych nadwy-
zek w amerykanskich sitach zbrojnych Departament Obrony Stanéw Zjednoczonych
zamawia sprzet u producentéw, a takim przykladem jest zamoéwienie 18 wyrzutni
M142 HIMARS czy sze$ciu baterii rakietowego systemu przeciwlotniczego NASAMS
we wrze$niu 2022 roku'®.

Przyklady wsparcia Ukrainy amunicjg w ramach pomocy wojskowej, gléwnie z USA,
pokazuja, ze jest to jeden z wazniejszych elementéw wsparcia Ukrainy. Stal si¢ on
jednym z priorytetéw dostaw, szczegdlnie amunicji kalibru 155 mm, bo dzieki temu
uzycie artylerii na froncie réownowazy rosyjska przewage wtasnie w artylerii. Jedno-
cze$nie kraje Zachodu musza z duzg rozwaga przekazywac t¢ amunicje, pamietajac
o utrzymaniu swoich rezerw strategicznych i operacyjnych. Z tego powodu rozpo-
czeto przygotowania w krajach zachodnich, szczegdlnie w Europie, do intensywnej

17 A. Swierkowski, Ukrairiska artyleria..., op. cit.

18 L. Pacholski, Nowy pakiet amerykariskiej pomocy wojskowej dla Ukrainy, 7.10.2022, Rzeczpo-
spolita.pl, https://radar.rp.pl/rosja/art37199251-nowy-pakiet-amerykanskiej-pomocy-woj-
skowej-dla-ukrainy [dostep: 19.03.2023].
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produkeji amunicji, gtéwnie do artylerii lufowej. Same Stany Zjednoczone do maja
2023 roku przekazaly juz ponad 2 mln pociskéw 155 mm. Zapotrzebowanie Ukrainy
szacowane jest na ok. 200 tys. pociskéw 155 mm miesi¢cznie. Zapotrzebowanie wia-
$nie na te amunicje w Ukrainie podyktowane jest tym, ze jest to jeden z najbardziej
rozpowszechnionych kalibréw w uzytkowanej artylerii otrzymanej od krajow Za-
chodu, w tym m.in. do polskich armatohaubic Krab, niemieckich PzH 2000 i fran-
cuskich CAESAR oraz wielu dzial amerykanskich. Po ponad roku wojny USA pod-
jely rozmowy z Koreg Poludniowa odnosnie zakupu amunicji celem uzupelnienia
wlasnych rezerw, a jednoczes$nie wysylaja swojg amunicje do Ukrainy®.

Odmienna sytuacja jest w przypadku rakiet dalekiego zasiggu MGM-140 ATACMS
(Army TACtical Missile System) do wyrzutni HIMARS. Standardowe rakiety na-
prowadzane bezwladno$ciowo z korektg GPS kal. 227 mm M30/M31, ktére zostaly
opracowane specjalnie na potrzeby tej wyrzutni, majg zasieg 60-70 km. I takie rakie-
ty wraz z wyrzutniami otrzymali i uzytkuja Ukraincy. Z wyrzutni HIMARS mozna
réwniez strzela¢ pociskami taktycznymi ATACMS, czyli broni precyzyjnego razenia
o zasiegu wynoszacym do nawet 300 km, ktdrej cene¢ szacuje si¢ na poziomie nie-
mal 1,5 mln dolaréw za sztuke. Rok od rozpoczecia agresji Rosji na Ukraing USA
nadal nie podjely decyzji o wystaniu tych rakiet. Poinformowaty Ukraine, ze zapas
tych rakiet jest ograniczony. Nie ma to jednak zwigzku z wczesniejszymi wnioskami
o unikanie eskalacji wojny i atakowania terytorium Rosji. W lipcu 2023 roku ,,The
Washington Post” poinformowal, ze administracja Joe Bidena stanowczo podtrzy-
muje, ze na razie nie ma planéw odnos$nie wystania do Ukrainy pociskéw ATACMS,
o ktore Kijow zabiega juz od ponad roku®.

PobsuMowANIE

Wojna rosyjsko-ukrainska w pierwszych miesigcach walk uswiadomita wszystkich,
a jednoczes$nie przypomniata zapomniang maksyme, ze artyleria jest bogiem wojny.
Szczegolnie ma to zastosowanie do tak zmasowanego uzycia artylerii — na przestrzeni
setek kilometréw frontu - jakie ma miejsce podczas tej wojny. Pierwsze walki szybko
pokazaly przewage artylerii lufowej i rakietowej Sit Zbrojnych Federacji Rosyjskiej.
Oczywiscie ukrainska artyleria odnosila sukcesy, ale jej mozliwosci byly ograniczo-
ne. Dopiero szybka interwencja krajéw Zachodu, a szczegélnie USA, spowodowala,
ze na Ukraine zaczeto dostarcza¢ uzbrojenie artyleryjskie lufowe i rakietowe zde-
cydowanie lepszej jakosci i celnosci niz uzywany przez Ukraine sprzet artyleryjski

19 M.Tomczak, USA dogadaty sie z Koreq. Takiej pomocy jeszcze nie byto, 26.05.2023, Tech.wp.pl,
https://tech.wp.pl/poufne-porozumienie-beda-wieksze-dostawy-amunicji-do-ukrainy-
,6902114759953024a [dostep: 2.06.2023].

20 T. Mileszko, Tajne narady w Biatym Domu. Potezne pociski dla Ukrainy coraz blizej, 12.07.2023,
Komputerswiat.pl,  https://www.komputerswiat.pl/aktualnosci/militaria/tajne-narady-w-
bialym-domu-potezna-bron-dla-ukrainy-coraz-blizej/2mltgpv [dostep: 16.07.2023].
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z czaséw Zwigzku Radzieckiego. Szczegdlnie artyleria lufowa kalibru 155 mm, re-
prezentowana przez wiele typow przekazywanego sprzetu, oraz rakietowa z wyrzut-
niami HIMARS na czele, wyréwnaly szanse Ukrainy i umozliwily precyzyjne ataki
na froncie i na jego zapleczu. Osobnym, ale jednym z najwazniejszych elementéw
funkcjonowania artylerii sg pociski i rakiety do przekazanego sprzetu. Tylko dzigki
tym dostawom Ukraina jest w stanie realizowa¢ obrone oraz kontrnatarcia celem od-
zyskania straconych ziem. Wszystkie powyzej opisane okolicznosci pokazaty krajom
NATO, jak wazne jest posiadanie zapaséw i ujednolicenie uzywanej amunicji.

Dos$wiadczenia toczacej si¢ wojny rosyjsko-ukrainskiej spowodowaly, ze zwrécono
uwage na fakt, Ze nadal na polu walki duze znaczenie ma artyleria lufowa i rakie-
towa. Kraje Zachodu zauwazyty to wczesniej niz Rosja i stworzyly pociski artylerii
lufowej precyzyjnego razenia, tym samym zmieniajac ilo§¢ na jakos¢. Obecnie kolej-
nym etapem jest zwi¢kszanie dystansu, na jaki pociski te moga razi¢ cele. Dobrym
przykladem takich dzialan sg testy realizowane przez niemiecki koncern Rheinme-
tall i izraelski Elbit, ktére wspdlnie pracujg nad artylerig przyszlosci. Powstal pro-
totyp automatycznej haubicy, ktdrej proby przeprowadzono w marcu 2023 roku na
poligonie Sziwta w poludniowym Izraelu. Nowa bron z dzialem 155 mm o dlugosci
60 kalibrow ma strzela¢ na odlegtos¢ 83 km?*.. Jest to imponujaca odleglos¢, dorow-
nujaca, a nawet przewyzszajaca standardowe rakiety systemu HIMARS.
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STRESZCZENIE

Pojecie rynku relewantnego (wfasciwego) jest podstawowym pojeciem prawa ochrony
konkurencji. Bez poprawnego wyznaczenia rynku wiasciwego dla kazdej sprawy indy-
widualnie nie jest mozliwe prawidtowe i skuteczne egzekwowanie tego prawa przez
organ do tego powotany, ktérym w Polsce jest Prezes Urzedu Ochrony Konkurengji
i Konsumentéw (UOKIK). W obszarze dziatalnosci telekomunikacyjnej rynki podlegaja
szybkim zmianom w efekcie rozwoju nowych technologii. Za tymi zmianami powinny
podazac¢ interwencje organéw antymonopolowych nie tylko na poziomie krajowym,
lecz takze Komisji Europejskiej na poziomie unijnym. W Polsce, obserwujac orzecznic-
two Prezesa UOKIK odnoszace sie do branzy telekomunikacyjnej, mozna zauwazyc
zachowawcza ewolucje podejscia do definiowania rynkéw wiasciwych w obszarze
telekomunikacji. Ocena takiego podejscia nie jest jednoznaczna. Z jednej strony nale-
zy bowiem mie¢ na uwadze ochrone najstabszych uczestnikdw rynku (konsumentow,
abonentdw), z drugiej - racje przedsiebiorcéw wskazujacych niejednokrotnie, ze po-
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dejscie organu jest zbyt zachowawcze, a wrecz archaiczne w stosunku do osiggnietego
rozwoju technologii w telekomunikacji. Przedmiotem badan w niniejszej publikacji jest
analiza orzecznictwa organu antymonopolowego odnosnie rynkéw telekomunikacyj-
nych w kontekscie pojecia rynku wtasciwego w rozumieniu ustawy o ochronie konku-
rencji i konsumentéw. Celem publikacji jest wyjasnienie, majac na wzgledzie odnosne
orzecznictwo, podejscia Prezesa UOKIK do wyznaczania rynkow relewantnych w bran-
zy telekomunikacyjnej. Przyjeta metoda badawcza oparta zostata na analizie obowia-
zujacych regulacji oraz orzecznictwa. Wnioski z analizy wskazuja, ze organ antymono-
polowy ewolucyjnie, a nie rewolucyjnie podchodzi do oznaczania rynkdw wiasciwych
w branzy telekomunikacyjnej, co nalezy uznac¢ co do zasady za stuszne.

SLOWA KLUCZOWE: rynek relewantny, telekomunikacja, ustuga dostepu do internetu,
ustuga ptatnej telewizji, ustugi stacjonarnych i mobilnych potaczen gtosowych, teleko-
munikacyjne rynki hurtowe.

ABSTRACT

The concept of the relevant market is a key concept of competition law. Without the
correct determination of the relevant market for each individual case, it is not possible
to properly and effectively enforce competition law by the legal authority appointed
for this purpose, which in Poland is the President of the Office for Competition and
Consumer Protection (UOKIK). The markets within the telecommunications business
are subject to rapid change because of development new technologies. These changes
should be followed by interventions of antimonopoly authorities not only at the natio-
nal level but also by the European Commission at the EU level. In Poland, observing the
jurisprudence of the President of UOKIK relating to the telecommunications industry,
we can notice a conservative evolution of the approach to defining the relevant mar-
kets within telecommunications. The assessment of such approach is not unambigu-
ous. On the one hand, the protection of the weakest market participants (consumers,
subscribers) should be taken into account, and on the other, the arguments of entre-
preneurs who often point out that the authority’s approach is too conservative or even
archaic in relation to the achieved development of telecommunications technology
should be taken into account too.

The subject of research in this publication is the analysis of the antitrust authority’s
jurisprudence regarding telecommunications markets in the context of the concept of
the relevant market as defined by the Competition and Consumer Protection Act. The
aim of the publication is to clarify, taking into account the jurisprudence, the approach
of the President of the Office of Competition and Consumer Protection to defining
relevant markets in the telecommunications industry. The adopted research method is
based on the analysis of existing regulations and jurisprudence. The conclusions of the
analysis indicate that the antitrust authority takes an evolutionary, rather than a revolu-
tionary, approach to defining the relevant markets in the telecommunications industry,
which is generally considered to be appropriate.

Key woRbDs: relevant market, telecommunications, internet access service, pay TV servi-
ce, fixed and mobile voice call services, telecommunications wholesale markets.
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WsTEP

Rynek relewantny, powszechnie zwany rynkiem wtasciwym, jest podstawowym po-
jeciem prawa ochrony konkurencji. Prawidlowe jego wyznaczenie jest warunkiem
sine qua non prawidtowego i skutecznego egzekwowania obowigzujacych regulacji
antymonopolowych. Rynek wlasciwy wyznacza si¢ w kazdym postepowaniu anty-
monopolowym, cho¢ stopien szczegélowosci jego oznaczenia zalezy od okolicznosci
konkretnej sprawy; sg sytuacje, w ktérych bardzo precyzyjne oznaczenie rynku wia-
$ciwego mozna pozostawi¢ tak zwang kwestig otwarta', poniewaz nie ma to wpltywu
na poprawne rozstrzygniecie sprawy. Jednak znaczaca wigkszos¢ projektowanych
orzeczen wymaga precyzyjnego wyznaczenia grupy towarow substytucyjnych ofero-
wanych na obszarze, na ktérym panuja zblizone warunki konkurencji.

Zobowigzanym do wyznaczania rynku wlasciwego jest organ administracji odpo-
wiedzialny za egzekwowanie prawa ochrony konkurencji. W Polsce jest to Prezes
Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw (dalej: Prezes UOKiK), natomiast
w Unii Europejskiej - Komisja Europejska (Dyrekcja Generalna do spraw Ochro-
ny Konkurencji). Prezes UOKIK jest organem o kompetencjach horyzontalnych, co
oznacza, ze moze podejmowac interwencje, w tym antymonopolowe, na wszystkich
rynkach wla$ciwych, niezaleznie od branzy, w ktdrej dzialaja przedsigbiorcy, wzgle-
dem ktérych toczy lub bedzie si¢ toczylo postepowanie.

Kompetencje Prezesa UOKIK, ktére wymagaja zaangazowania instrumentéw ko-
niecznych do wyznaczania rynku wlasciwego, obejmuja praktyki ograniczajace
konkurencje oraz kontrole koncentracji przedsigbiorcow. Kompetencja dotyczaca
przeciwdzialania praktykom ograniczajacym konkurencje umozliwia organowi an-
tymonopolowemu wszczynanie postepowan w sprawach naduzywania pozycji do-
minujgcej przez przedsiebiorcdw oraz w sprawach zawierania przez przedsiebiorcoéw
porozumien ograniczajacych konkurencje¢. Kompetencja ta ma charakter ex post, co
w praktyce oznacza, Ze najpierw na rynku dochodzi do zachowania, ktére moze by¢
prawnie niedozwolone, a nast¢pnie do podjecia interwencji przez Prezesa UOKiK.
Kompetencja dotyczaca kontroli koncentracji pozwala na nadzér o charakterze ex
ante transakcji rynkowych polegajacych na: 1) polaczeniu niezaleznych przedsie-
biorcéw (fuzja, inkorporacja); 2) przejeciu kontroli przez przedsiebiorce nad innym
przedsiebiorcy lub przedsiebiorcami; 3) utworzeniu przez przedsiebiorcéw wspdl-
nego przedsiebiorcy; oraz 4) nabyciu przez przedsigbiorce zorganizowanej czeséci
mienia innego przedsiebiorcy. Charakter ex ante tej kompetencji oznacza, ze zamiar
dokonania okre$lonej transakcji rynkowej wymaga uprzedniego jej zgtoszenia Pre-
zesowi UOKIK. Dopiero jesli Prezes UOKiK w drodze decyzji wyda na nig zgodg,
transakcja moze by¢ przeprowadzona. Skuteczne i prawidlowe orzekanie w spra-

1 Zob. np. decyzja Prezesa UOKIK z dnia 14 wrzesnia 2012 r. nr DKK-93/2022.

{ Studia Spoteczne | Social Studies }

165



Studia spoteczne » ISSN 2081-0008 - e-ISSN 2449-9714 - wsm.warszawa.pl

wach praktyk ograniczajacych konkurencje oraz w sprawach kontroli koncentracji
wymaga — w wiekszym lub mniejszym, acz niezbednym zakresie — oznaczenia rynku
wlasciwego.

W mys$l definicji zawartej w art. 4 pkt 9 ustawy o ochronie konkurencji i konsu-
mentow (dalej: Ustawa)?, rynkiem wlasciwym jest ,,rynek towardw, ktdre ze wzgledu
na ich przeznaczenie, cen¢ oraz wlasciwosci, w tym jako$¢, sa uznawane przez ich
nabywcow za substytuty oraz sg oferowane na obszarze, na ktérym, ze wzgledu na
ich rodzaj i wlasciwosci, istnienie barier dostepu do rynku, preferencje konsumen-
tow, znaczace réznice cen i koszty transportu, panuja zblizone warunki konkurencji”.
Z powyzszego wynika, ze rynek wlasciwy ma dwa wymiary (aspekty): produktowy
i geograficzny. Aspekt produktowy rynku wlasciwego koncentruje si¢ na wyznacze-
niu zbioru towaréw zastepowalnych dla ich nabywcéw, natomiast aspekt geograficz-
ny to konieczno$¢ oznaczenia terytorium, w obrebie ktérego dochodzi do nieskre-
powanej wymiany handlowej tymi towarami. Zasadg jest, ze im szerszy jest zbior
towardw zastepowalnych i szersze terytorium, na ktérym panuja zblizone warunki
konkurencji, tym mniejsze jest prawdopodobienstwo uzyskania przez uczestnikow
rynku wysokich udzialéw rynkowych. Wysokie udziaty w rynku sa w znaczacej czeg-
$ci przypadkéw przestanka konieczng do zastosowania instrumentéw przewidzia-
nych prawem ochrony konkurencji.

Precyzyjne oznaczenie rynku wlasciwego i w rezultacie precyzyjne wskazanie udziatu
w rynku przedsiebiorcéw na nim dzialajacych jest absolutnie niezbedne w przypad-
ku, gdy organ antymonopolowy zamierza egzekwowa¢ zakaz naduzywania pozycji
dominujacej. Aby moéc skutecznie postawi¢ przedsigbiorcy zarzut naduzycia pozycji
dominujacej, nalezy w pierwszej kolejnosci jednoznacznie przesadzié, ze posiada on
do tego legitymacje bierna, tj. Ze posiada pozycje dominujaca na rynku wlasciwym.
Nie mozna jednak stwierdzi¢ posiadania pozycji dominujacej bez uprzedniego pre-
cyzyjnego oznaczenia rynku wlasciwego. W procesie orzekania w sprawach nad-
uzywania pozycji dominujacej kwestia precyzyjnego oznaczenia rynku wilasciwego
moze pozosta¢ wzglednie otwarta jedynie w przypadkach, gdy z badan rynkowych
organu antymonopolowego wynika, ze niezaleznie od zakresu aspektéw produkto-
wego i geograficznego rynku wlasciwego przedsiebiorca i tak posiada na nim pozycje
dominujacg. Przyktadowo, jesli producent ttuszczéw do smarowania posiadalby po-
wyzej 50% udziatu (przy zalozeniu pozostalej rozdrobnionej strukturze podmioto-
wej) w rynku, niezaleznie od tego, czy do rynku produktowego wiaczytoby si¢ masto
i margaryne czy tez jedynie maslo, to nie ma potrzeby ostatecznego przesadzania
zakresu produktowego tego rynku. Nalezy jednak wskaza¢, ze w przypadku orze-
czen w sprawach naduzywania pozycji dominujacej niezmiernie rzadko ma miejsce

2 Ustawa z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentéw, Dz.U. 2021 poz.
275.
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pozostawianie kwestii zakresu rynku wlasciwego jako kwestii nieprzesadzonej. Dla
przykladu, w decyzji nr RWR 9/2017 oznaczono rynek wlasciwy, na ktérym dziala
Miejskie Przedsigbiorstwo Wodociagéw i Kanalizacji S.A. z siedzibg we Wroctawiu
jako ,,lokalny rynek zarzadzania infrastrukturg wodociggowsa i kanalizacyjna, obej-
mujacy obszar gminy Wroctaw™. Z kolei w decyzji nr RLU-8/2016 w sprawie nad-
uzywania pozycji dominujacej przez Gming Miejskg Radzyn Podlaski oznaczono
rynek wiasciwy jako ,lokalny rynek udostepniania przystankéw komunikacyjnych
obejmujacy Miasto Radzyn Podlaski™. W obu powyzej przywolanych sprawach - jak
w znaczacej wigkszosci spraw z zakresu naduzywania pozycji dominujacej — rynek
wlasciwy jest oznaczony jednoznacznie i precyzyjnie.

Relatywnie czesciej organ pozostawia otwartg kwestig zakres rynku wlasciwego w spra-
wach dotyczacych kontroli koncentracji. Wynika to z wielu przyczyn, w tym przyczyn
pragmatycznych. Jesli bowiem nawet wezsze oznaczenia rynku, zaréwno produktowo,
jak i geograficznie, nie niesie zagrozen ograniczenia konkurencji w wyniku dokonania
koncentracji, to nie ma ekonomicznego uzasadnienia dalsze badanie zakresu rynku
i wyznaczanie go precyzyjnie. Nalezy tez zauwazy¢, ze decyzje w sprawach kontroli
koncentracji s3 w duzej mierze decyzjami zgodnymi z wnioskiem strony (zgody na
koncentracje), zatem organ, pozostawiajac kwesti¢ rynku wlasciwego otwarta, nie na-
raza si¢ na ewentualny zarzut w tym zakresie na etapie odwotania od decyzji (nie jest
ono wnoszone). Przykladowo w decyzji Prezesa UOKiK nr DKK-158/2022, powolujac
si¢ na decyzje Komisji Europejskiej®, wskazano, ze w sprawie ,,Orlen/LOTOS Komisja
Europejska nie zdefiniowala precyzyjnie rynku wiasciwego dotyczacego dziatalnosci
zwigzanej z posiadanymi przez strony tej koncentracji terminalami — kwestia ta mogta
zosta¢ otwarta ze wzgledu na brak ryzyka naruszenia konkurencji na jakimkolwiek
z potencjalnych rynkéw wilasciwych™. Podobnie w decyzji organu antymonopolowego
nr DKK-63/2022 uznano, ze ,,.kwestia ostatecznej definicji rynku, uwzgledniajacej seg-
mentacje tego rynku na rynek czasopism o zyciu gwiazd i rynek czasopism premium
dla kobiet, moze pozosta¢ otwarta, gdyz niezaleznie od przyjetego rozwigzania brak
jest podstaw do przyjecia, iz w wyniku rozpatrywanej transakeji dojdzie do powstania
istotnego zagrozenia dla konkurencji”’. Ostatnim z wielu przykladéw pozostawiaja-
cych kwesti¢ zakresu rynku wlasciwego jako nieprzesadzong w sprawach kontroli kon-
centracji jest decyzja nr DKK-3/2022, w ktdrej Prezes UOKIK stwierdzil, powolujac sie
na decyzj¢ Komisji Europejskiej®, ze Komisja zdefiniowata odrebny rynek produktowy

3 Decyzja Prezesa UOKiK z dnia 28 listopada 2017 r. nr RWR-9/2017.

4  Decyzja Prezesa UOKIK z dnia 23 listopada 2016 r. nr RLU-8/2016.

5  Sprawa M.9014 PKN: Orlen/ Grupa Lotos, Commitments to the European Commission sub-
mitted by Polski Koncern Naftowy Orlen Spétka Akcyjna and Grupa Lotos S.A.

6  Decyzja Prezesa UOKIiK z dnia 7 lipca 2022 r. nr DKK-158/2022.

Decyzja Prezesa UOKIK z dnia 23 lutego 2022 r. nr DKK-63/2022.

8  Decyzja Komisji Europejskiej z dnia 4 grudnia 2008 r. w sprawie M.5366: Iberdrola Renova-
bles/ Gamesa.
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jako rynek budowy i promocji farm wiatrowych, ,,pozostawiajac kwestie otwarta, czy
ten rynek obejmuje wylacznie budowe i promocje farm wiatrowych przeznaczonych
do sprzedazy na rzecz podmiotoéw trzecich, czy alternatywnie, budowe i promocje
wszystkich farm wiatrowych bez wzgledu na to, czy s3 przeznaczone do sprzedazy na
rzecz podmiotéw trzecich™.

Przedmiotem badan w niniejszej publikacji jest analiza orzecznictwa organu anty-
monopolowego dotyczaca rynkéw telekomunikacyjnych w kontekscie pojecia rynku
wlasciwego w rozumieniu ustawy o ochronie konkurencji i konsumentéw. Prezes
UOKIK wielokrotnie orzekal w sprawach telekomunikacyjnych, a kazda ze spraw
wymagala indywidualnego i prawidtowego wyznaczenia zakresu rynku wlasciwego
w jego aspekcie produktowym i geograficznym. Celem publikacji jest wyjasnienie,
na podstawie odnosnego orzecznictwa, podejscia Prezesa Urzedu Ochrony Konku-
rencji i Konsumentéw do wyznaczania rynkéw relewantnych w branzy telekomuni-
kacyjnej, w tym przesadzenie, czy podejécie to jest raczej zachowawcze, czy doréw-
nujace tempu rozwoju technologii telekomunikacyjnych. Przyjeta metoda badawcza
zostala oparta na analizie obowigzujacych regulacji oraz istniejacego orzecznictwa
antymonopolowego z branzy telekomunikacyjnej. Wnioski z analizy wskazuja, ze
organ antymonopolowy ewolucyjnie, a nie rewolucyjnie podchodzi do oznaczania
rynkéw wlasciwych w branzy telekomunikacyjnej, co nalezy uzna¢ co do zasady za
stuszne.

1. RYNKI TELEKOMUNIKACYJNE

Moéwigc o szeroko rozumianych rynkach telekomunikacyjnych, nalezy mie¢ na uwa-
dze ustugi telefonii ruchomej, ustugi telefonii stacjonarnej, ustugi dostepu do inter-
netu mobilnego, ustugi dostepu do internetu stacjonarnego, a takze ustugi telewizji
kablowej (dalej: CATV) i telewizji satelitarnej. Dodatkowo nalezy wskaza¢, ze ustugi
wymienione powyzej $wiadczone sg na detalicznym szczeblu obrotu, nie mozna jed-
nak zapomina¢ o hurtowym szczeblu obrotu tymi ustugami, czyli o ich sprzedazy, do
ktérej dochodzi pomiedzy przedsiebiorcami dzialajgcymi na rynkach telekomunika-
cyjnych (np. hurtowy rynek dostepu do stacjonarnej publicznej sieci telefonicznej,
hurtowy rynek zakanczania polaczen w publicznej sieci telefonii ruchomej). Wy-
znaczajgc rynki wlasciwe w obszarze telekomunikacyjnym, nie mozna poming¢ ich
podziatu na rynki stacjonarnych polfaczen lokalnych, miedzystrefowych oraz mie-
dzynarodowych, cho¢ dzi$ tracg one na znaczeniu (rynki schodzace), a takze po-
dzialu na ustugi ptatne i bezplatne (np. telewizje kablowe i satelitarne versus telewizja
publiczna). Wszystkie te rynki byly przedmiotem analizy Prezesa UOKIK, niekto-
re z nich uzyskaly status rynku wlasciwego, inne zas jedynie segmentdw szersze-
go rynku wlasciwego. Orzecznictwo Prezesa UOKIK dotyczace oznaczania rynkow

9  Decyzja Prezesa UOKIK z dnia 10 stycznia 2022 r. nr DKK-3/2022.
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wlasciwych w obszarze telekomunikacji zmienia si¢ w czasie. Wynika to z szybkiego
rozwoju nowoczesnych technologii i dezaktualizowania si¢ dotychczasowych, na co
szczegllnie podatne sa rynki telekomunikacyjne.

Rynki telekomunikacyjne byly przedmiotem orzekania Prezesa UOKIK od lat 90.
Jest rzeczg oczywistg, ze w tamtym czasie rozstrzygniecia dotyczyly Telekomunika-
cji Polskiej S.A. (dalej: TP), ktéra jako wrecz monopolista na niektérych rynkach
wlasciwych dopuszczata si¢ naduzycia swojej silnej pozycji rynkowej wzgledem za-
réwno konsumentéw (abonentdw), jak i kontrahentéw oraz konkurentéw. W pierw-
szych decyzjach dotyczacych rynkéw telekomunikacyjnych organ antymonopolowy
w sposob relatywnie ogolny i bez dokonywania szczegétowej analizy oznaczal rynki
wlasciwe. W decyzji nr RWA-20/2000 Prezes UOKIK lakonicznie stwierdza, ze TP
posiada pozycje dominujacg na ,,rynku ustug telekomunikacyjnych”? i nie precyzuje
dalej tych ustug. W decyzji nr DDI-3/2001 r. rynek wlasciwy zostat juz doprecyzo-
wany i nazwany ,rynkiem ustug telekomunikacyjnych o charakterze powszechny-
m’"'. W poézniejszych latach oznaczanie rynkéw wlasciwych w obszarze telekomu-
nikacyjnym odbywalo si¢ z naciskiem na wyodrebnianie ich segmentéw i tworzenie
z nich odrebnych rynkéw wlasciwych w rozumieniu art. 4 pkt 9 Ustawy. Decyzja
nr DPI-54/2003 uznano pobieranie przez TP - w zwigzku ze $wiadczeniem ustu-
gi Linii Ulgowej 801 - podstawowej oplaty abonamentowej, oprécz comiesi¢cznej
oplaty abonamentowej za korzystanie z numeru na specjalne zyczenie klienta, za
praktyke ograniczajaca konkurencje polegajaca na naduzywaniu pozycji dominu-
jacej na ,rynku $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych w sieci stacjonarnej za po-
srednictwem numeru 0-801”"%. Nalezy przy tym zauwazy¢, ze Prezes UOKIK czesto
nie wskazywal w sentencji decyzji aspektu geograficznego rynku, nie precyzowat,
czy jest to rynek krajowy, lokalny, europejski czy tez globalny. To, ze przyktadano
niewielkg wage do oznaczania rynku wlasciwego, zreszta nie tylko w sprawach tele-
komunikacyjnych, wynikato z faktu, Ze w procesach odwotawczych od decyzji rzad-
ko podnoszono zarzuty dotyczace blednego oznaczenia rynku wlasciwego. Skoro
zatem nie bylo to przedmiotem zarzutdéw i z tego powodu decyzja nie mogla zostaé
uchylona lub zmieniona, to do tych kwestii podchodzono bez zbednej pieczolowi-
tosci. W pdzniejszych rozstrzygnieciach kwestia prawidlowego oznaczenia rynku
wlasciwego, w tym w jego aspekcie geograficznym, stala si¢ jednym z zasadniczych
elementdéw, ktore byly szczegdlowo rozwazane zaréwno przez organ antymonopolo-
wy, jak i przeciwne strony postgpowania. Przykltadowo w decyzji nr DOK-112/2006
stwierdzono naduzywanie przez TP pozycji dominujgcej na ,,krajowym rynku do-
stepu do ustug potaczen telefonicznych w stacjonarnej publicznej sieci telefonicznej,

10 Decyzja Prezesa UOKIiK z dnia 18 wrzesnia 2000 r. nr RWA-20/2000.
11 Decyzja Prezesa UOKiK z dnia 26 stycznia 2001 r. nr DDI-3/2001.
12 Decyzja Prezesa UOKiK z dnia 16 lipca 2003 r. nr DPI-54/2003.
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$wiadczonych na zasadzie numeru dostepu i preselekeji”?. W tej decyzji zatem nie
tylko oznaczono bardzo precyzyjnie rynek wlasciwy produktowo, lecz takze wskaza-
no jego aspekt geograficzny (wymiar krajowy).

Po wzglednej liberalizacji branzy telekomunikacyjnej oraz w zwiazku z szybkim roz-
wojem ustug polaczen mobilnych Prezes UOKIK rozpoczat orzekanie w sprawach,
w ktorych podmiotami podejrzanymi o stosowanie praktyk ograniczajacych kon-
kurencje byli operatorzy telefonii komérkowej. Znamienng sprawg z tego zakresu
byto postepowanie wszczete w 2002 roku przeciwko Polskiej Telefonii Cyfrowej Sp.
z 0.0. (teraz T-Mobile Polska S.A.) z wniosku Carston Polska Sp. z o.0. pod zarzu-
tem naduzywania pozycji dominujacej przez Polska Telefoni¢ Cyfrowa Sp. z 0.0."
(dalej: PTC). Postepowanie to, tym bardziej z dzisiejszej perspektywy, zupelnie
akademickie i bezcelowe, trwalo do 2017 r. i doczekalo si¢ trzech decyzji Prezesa
UOKIK, trzech wyrokéw sadow kazdej instancji oraz dwdch orzeczen Sagdu Najwyz-
szego'®. Zarzuty w postepowaniu dotyczyly naduzycia przez PTC pozycji dominu-
jacej na rynku: ,,1) sprzedazy telefonéw komoérkowych dopuszczonych przez PTC,
2) ustug telefonii komoérkowej GSM oraz 3) akwizycji i zawierania w imieniu spotki
PTC umow o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych w systemie telefonii cyfrowej
ERA’, poprzez utrudnianie w rézny sposob Carston Polska Sp. z 0.0., ktéra byta jed-
nym z agentéw/ dystrybutoréw ustug PTC, funkcjonowania na rynku detalicznej
sprzedazy aparatow telefonicznych oraz ustug telefonii mobilnej. Wnioskodawca do-
wodzil, ze rynkiem wilasciwym produktowo w sprawie jest rynek ustug mobilnych
ograniczony do ustug jednego operatora, wywodzac z tego konkluzj¢, ze PTC ma
pozycje monopolistyczng na rynku §wiadczonych przez siebie ustug. Jakkolwiek jest
to twierdzenie prawdziwe, to nie mozna absolutnie zgodzi¢ si¢ z teza, ze jest to rynek
wlasciwy w rozumieniu antymonopolowym. Tak bowiem przyjmujac, kazdy przed-
siebiorca generujacy podaz towaréw miatby 100% udziatu w rynku wlasciwym ogra-
niczonym produktowo do sprzedazy jego towardw, co wprost degradowaloby isto-
te rynku wlasciwego, ktora polega na odnajdywaniu substytutéw jednych towaréw
wzgledem innych. Oczywidcie nie mozna wykluczy¢, ze w skrajnych przypadkach
okolicznosci sprawy moga wskaza¢, ze towar produkowany przez jednego producen-

13 Decyzja Prezesa UOKiK z dnia 28 wrzes$nia 2006 r. nr DOK-112/2006.

14 Sprawa nr DDI-2-53-01/1122/EW/KP.

15 Decyzja Prezesa UOKIK z dnia 9 sierpnia 2004 r. nr DOK-77/2004; decyzja Prezesa UOKIK
z dnia 24 czerwca 2005 r. nr DOK-64/2005; wyrok SOKiK z dnia 10 kwietnia 2006 r., sygn. XVII
AmA 89/05; wyrok Sadu Apelacyjnego z dnia 6 marca 2007 r., sygn. VI ACa 943/06, wyrok
SOKIK z dnia 6 lutego 2008 r., sygn. XVIl AmA 102/07; wyrok Sadu Apelacyjnego z dnia 16
stycznia 2009 r., sygn. VI ACa 846/08; postanowienie Sagdu Najwyzszego z dnia 10 grudnia
2009, sygn. Ill SK 36/2009; decyzja Prezesa UOKIK z dnia 20 grudnia 2011 r. nr DOK-11/2011;
wyrok SOKiK z dnia 29 maja 2015 r., sygn. XVIl AmA 77/12; wyrok Sadu Apelacyjnego z dnia
26 listopada 2015 r., sygn. VI ACa 1496/14; wyrok Sadu Najwyzszego z dnia 20 kwietnia 2017
r., sygn. Il SK 21/16.
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ta nie ma swojego substytutu's, co jednak nie moze by¢ zasada przyjmowanga a priori
w sprawach antymonopolowych.

Inaczej jest w sprawach regulacyjnych lezacych w kompetencji Prezesa Urzedu
Komunikacji Elektronicznej (dalej: Prezes UKE). Prezes UKE w swoich rozstrzy-
gnieciach zmierza do nalozenia na operatoréw telekomunikacyjnych obowigzkdw
regulacyjnych odnoszacych si¢ — co do zasady - do udostepniania ich sieci teleko-
munikacyjnej innym przedsiebiorcom. Elementem koniecznym do nalozenia obo-
wigzkow jest uprzednie stwierdzenie, ze przedsiebiorca telekomunikacyjny posiada
znaczacy pozycje rynkowa na rynku wyznaczonym przez Prezesa UKE. Nalezy jed-
nak podkresli¢, ze rynek wlasciwy wyznaczany przez Prezesa UKE nie jest rynkiem
wlasciwym w rozumieniu Ustawy. Rynki w sprawach regulacyjnych to sztucznie
wyznaczane rynki, nieco poza znaczeniem ekonomicznym, s3 one bowiem ograni-
czone do zakresu sieci (dziatalno$ci) regulowanego przedsiebiorcy; to powoduje, ze
owa znaczgca pozycja rynkowa jest de facto pozycja monopolistyczng'’. W decyzji
nr DR.SMP.60.4.2021.26 Prezes UKE okre§lil rynek wlasciwy jako ,hurtowy rynek
$wiadczenia ustugi zakanczania potaczen glosowych w ruchomej publiczne;j sieci te-
lefonicznej (sieci telefonii komoérkowej) P4 Sp. z 0.0 i wyznaczyl P4 Sp. z o.0. jako
przedsigbiorce telekomunikacyjnego o znaczacej pozycji rynkowej na tym rynku'®.
W decyzji tej Prezes UKE utrzymal wczesniej natozone na P4 Sp. z o0.0. obowiazki
regulacyjne”. Jak mozna z tego wywie$¢, wyznaczanie rynkéw wlasciwych na po-
trzeby regulacyjne nie ma, co do zasady, nic wspolnego nie tylko z rynkiem wtasci-
wym w rozumieniu antymonopolowym, lecz takze z rynkiem rozumianym jako gra

popytu i podazy.
W okolicznosciach wyzej wskazanej sprawy PTC/ Carston Polska Sp. z o.0. na ryn-

ku telefonii mobilnej funkcjonowato oprocz PTC jeszcze dwdch poréwnywalnych
wielko$ciowo graczy, ktérzy sprzedawali swoje ustugi poprzez sieci dystrybutoréw/

16 Zob. decyzja Komisji Wspolnot Europejskich z dnia 17 lipca 1965 r. w sprawie DRU/ Blondel,
0J 1965, 131.

17 W sprawach antymonopolowy w szczegdlnych przypadkach réwniez zdarza sie wyznaczenie
rynku whasciwego ograniczonego do infrastruktury danego przedsiebiorcy, np. wodociagi
i kanalizacje, telekomunikacyjna sie¢ szkieletowa, niemniej wynika to zawsze z przeprowa-
dzonej uprzednio analizy z zastosowaniem metodologii wtasciwych dla nauk ekonomicz-
nych.

18 Decyzja Prezesa UKE z dnia 30 grudnia 2021 r. nr DR.SMP.6040.4.2021.26.

19  Przyktadowo: 1) zapewnienie okreslonych elementéw sieci telekomunikacyjnej, w tym linii
i faczy, niezbednych do zapewnienia dostepu do sieci, 2) przyznawanie dostepu do inter-
fejséw, protokotéw lub innych kluczowych technologii niezbednych dla interoperacyjnosci
ustug, w tym ustug sieci wirtualnych, 3) zapewnienie infrastruktury telekomunikacyjnej,
kolokacji oraz innych form wspdlnego korzystania z budynkéw, 4) zapewnienie funkgji sie-
ci niezbednych do zapewnienia petnej interoperacyjnosci ustug, w tym $wiadczenia ustug
w sieciach inteligentnych i in.
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agentow”. Jak wskazal Prezes UOKiK w swojej decyzji nr DOK-11/2011, ,,PTC po-
siadal w niektérych z analizowanych lat 1996-2001 udzial w rynku podstawowym
zblizony, badz tez nieznacznie przekraczajacy 40%. Jednak w ocenie organu antymo-
nopolowego nie oznacza to, ze posiadal pozycje dominujacg w rozumieniu Ustawy,
gdyz jego konkurenci posiadali w tym samym czasie albo poréwnywalne do niego
udzialy (Polkomtel w latach 1997-2001), badz tez udzialy w granicach 20% (PTK-
Centertel)”*!. W konkluzji Prezes UOKIK stwierdzil, ze przewaga jednego z tych
trzech przedsigbiorcow, posiadajacego teoretycznie najwiekszy udziat rynkowy, byta
praktycznie nieznaczna w tym sensie, ze nie mogl on pozwoli¢ sobie na dzialania
niezalezne od innych uczestnikéw rynku, a wiec nie dzialal w warunkach dominacji.
Jak podkreslono w decyzji, dominacja przedsigbiorcy na rynku jest konsekwencja
znaczgcej asymetrii pomiedzy konkurentami. W badanym stanie faktycznym uklad
sil, jaki panowal w analizowanym okresie, ,,nalezy raczej okresli¢ jako klasyczny oli-
gopol, tj. sytuacje gdzie na rynku funkcjonuje kilku zblizonych, co do udziatu graczy
i zaden z nich nie posiada pozycji dominujacej”.

Do badania zachowan przedsiebiorcéw dziatajacych na rynku ustug telefonii mobil-
nej w kontekscie stosowania praktyk ograniczajacych konkurencje Prezes UOKIK
powrdcit w 2013 roku w zwigzku z zawiadomieniem o podejrzeniu naruszenia Usta-
wy ztozonym organowi przez P4 Sp. z o.0. (operator sieci Play). Zarzuty dotyczyly
naduzywania przez Polkomtel sp. z o.0., T-Mobile Polska S.A. oraz Orange Polska
S.A. kolektywnej pozycji dominujacej na krajowym detalicznym rynku telefonii ru-
chomej. Naduzycie to polegalo na stosowaniu cen detalicznych za polaczenia gloso-
we wykonywane przez indywidualnych uzytkownikéw koncowych z sieci wskaza-
nych wyzej przedsigbiorcéw do sieci Play zréznicowanych, tj. wyzszych w stosunku
do stosowanych przez Polkomtel sp. z 0.0., T-Mobile Polska S.A. i Orange Polska S.A.
cen detalicznych za polgczenia glosowe wykonywane przez indywidualnych uzyt-
kownikéw koncowych z ich sieci do sieci kazdego z tych trzech przedsigbiorcow,
w stopniu nieuwzgledniajagcym poziomu zréznicowania hurtowych opftat za zakan-
czanie polgczen gltosowych w ich sieciach oraz w sieci P4 sp. z 0.0. W dniu 2 stycznia
2018 roku postepowanie to zostalo umorzone jako bezprzedmiotowe”. W sprawie
wyznaczono rynek wlasciwy produktowo jako obejmujacy ustugi telefonii ruchomej
bez ich dalszej segmentacji, cho¢ Prezes UOKiK wyraznie wskazal, ze w skiad tego
rynku wchodzg ,w szczegdlnosci ustugi takie jak polaczenia gtosowe, wiadomosci
SMS, MMS, transmisja danych, przenoszenie numerdw oraz inne ustugi dodane™.
Nalezy przy tym zaznaczy¢, ze rynek ten charakteryzuje sie pakietyzacjg, co oznacza,

20 PTKCentertel Sp. z 0.0. (teraz Orange S.A.) oraz Polkomtel S.A. (teraz Polkomtel Sp. z 0.0.).
21 Decyzja Prezesa UOKIiK z dnia 20 grudnia 2011 r., op. cit.

22 Ibidem.
23 Decyzja Prezesa UOKIK z dnia 2 stycznia 2018 r. nr DOK-1/2018.
24 Ibidem.
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ze zakupiona usluga najczedciej zawiera w sobie zaréwno mozliwos¢ wykonywania
polaczen, generowania wiadomosci SMS, MMS, a takze transmisj¢ danych. Oczywi-
$cie z punktu widzenia uzytkownika koncowego ustugi te nie stanowia substytutow,
jednak w stanie faktycznym sprawy - z uwagi na fakt, ze jej istota dotyczyta relacji
pomiedzy konkurentami - segmentacja rynku wlasciwego na poszczegélne ustugi
nie miala znaczenia. Dodatkowo, jak podkreslono w decyzji, oferty wszystkich ope-
rator6w telefonii mobilnej to, co do zasady, oferty pakietowe, zatem konkuruja oni
pakietami ustug, a nie ich poszczegolnymi skfadnikami. Uzytkownik koncowy na-
bywajacy pakiet ustug nie jest sktonny do korzystania dodatkowo z ktdrejs$ z ustug
wchodzacych w sklad pakietu od innego operatora, bo musialby naby¢ kolejny pa-
kiet, a to jest ekonomicznie nieopfacalne. Réwniez Komisja Europejska przyjeta
stanowisko, Ze nie jest zasadne dalsze dzielenie rynku telefonii ruchomej, w szcze-
golnosci ,wedtug typu klienta, tj. (i) biznesowego i indywidualnego; (ii) korzystaja-
cego z ustug pre-paid i post-paid; (iii) korzystajacego z ustug gtosowych i transmisji
danych; (iv) wedlug rodzaju technologii, tj. 2G/GSM lub 3G/UMTS”*. W ramach
prowadzonego postepowania polski organ antymonopolowy pierwszy raz podjat
probe stwierdzenia istnienia kolektywnej pozycji na wyznaczonym rynku wilasci-
wym. Pojecie kolektywnej pozycji dominujacej nie doczekalo si¢ legalnej definicji.
Zgodnie z orzecznictwem unijnym kolektywna pozycja dominujaca to ,,niezgodne
z prawem ochrony konkurencji wykorzystanie sily rynkowej przez dwdch lub wiecej
przedsiebiorcow w sytuacji, w ktorej przedsiebiorcy ci sg w stanie prowadzi¢ wspdl-
ng polityke na rynku i dziala¢ w duzej mierze niezaleznie od swoich konkurentéw,
klientéw oraz konsumentéw”?. Prezes UOKIK, przeprowadzajac bardzo gleboka
analize rynku wlasciwego wyznaczonego w sprawie, doszed! do przekonania, ze trzej
operatorzy, ktérym postawiono zarzuty, nie dzialaja w warunkach kolektywnej pozy-
cji dominujacej. W braku ich legitymacji biernej postepowanie zostato, jak wskazano
powyzej, umorzone.

Prezes UOKIK wiele razy dokonywal analizy rynku ustug telefonii mobilnej w ra-
mach postepowan dotyczacych kontroli koncentracji. W decyzji nr DKK-126/2011
rynki wlasciwe, na ktore koncentracja wywierata wplyw w ukladzie horyzontalnym
oznaczono jako: ,,1) krajowy rynek detalicznego $wiadczenia ustug telekomunika-
cyjnych w ruchomych publicznych sieciach telekomunikacyjnych oraz 2) krajowy
rynek detalicznego $wiadczenia ustug szerokopasmowego mobilnego dostepu do

25 Decyzja Prezesa UOKIK z dnia 2 stycznia 2018 ., op. cit.; Decyzja Komisji Europejskiej z dnia
1 marca 2010 r. w sprawie COMP/M.5650: T-Mobile/ Orange, pkt. 20; decyzja Komisji Euro-
pejskiej z dnia 22 grudnia 2005 r. w sprawie COMP/M.4034: Telenor/ Vodafone Sverige, pkt.
7; decyzja Komisji Europejskiej dnia 16 wrzesnia 2003 r. w sprawie COMP/M.3245: Vidafone/
Singlepoint, pkt. 12; decyzja Komisji Europejskiej z dnia 12 kwietnia 2000 r. w sprawie COM-
P/M.1795: Vodafone Airtouch/ Mannesmann, pkt. 8.

26  Wyrok Sadu Pierwszej Instancji z dnia 28 czerwca 2004 r. w sprawie T-342/99 DEP, Airtours
przeciwko Komisji, pkt. 59.
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Internetu” ¥. Nie mozna nie odnotowa¢, ze w tym rozstrzygnieciu (cho¢ wczedniej-
szym) Prezes UOKIK istotnie weziej oznaczyl rynki wlasciwe w poréwnaniu do po-
wyzej omawianej decyzji nr DKK-1/2018. Wynika to z charakteru spraw dotycza-
cych kontroli koncentracji, w ktérych czeéciej taka precyzja jest konieczna celem
upewnienia si¢, czy w wyniku planowanych transakcji rynkowych nie dojdzie do
istotnego ograniczenia konkurencji. Zauwazy¢ nalezy, Ze organ antymonopolowy
jako odrebny rynek wilasciwy (stusznie) potraktowat rynek ustug telekomunikacyj-
nych w sieciach ruchomych, nie wlaczajac do tego rynku - tozsamych w zakresie
przeznaczenia — ustug w sieciach stacjonarnych. Wskazujac réznice w §wiadczeniu
obu tych ustug zauwazono, ze ,,§wiadczenie ustug w sieciach stacjonarnej i ruchome;j
odbywa sie przy wykorzystaniu réznej infrastruktury sieciowej oraz przy zastosowa-
niu innych urzadzen odbiorczych”. Ponadto, co zdaje si¢ by¢ najwazniejsze i powo-
duje, ze te dwie ustugi nigdy nie zostang wlaczone do jednego rynku wlasciwego, ich
substytucyjnos¢ nie wystepuje po stronie popytowej. Jak wskazuje organ antymono-
polowy w decyzji, ,w przeciwienstwie do ustug swiadczonych w sieci stacjonarnej,
gdzie dostep do nich uzalezniony jest od przebywania w danym miejscu (np. miejscu
zamieszkania), z ustug ruchomych sieci telekomunikacyjnej mozna korzysta¢ prak-
tycznie w calym kraju, a takze poza jego granicami (w ramach roamingu miedzyna-
rodowego)”

Wyodrebniajac z kolei rynek szerokopasmowego stacjonarnego dostepu do interne-
tu od rynku internetu mobilnego, Prezes UOKiK wskazal, ze r6znig si¢ one przede
wszystkim tym, ze internet szerokopasmowy jest dostepny na obszarze catego kraju
z poréwnywalng jakoscig, natomiast jako$¢ internetu mobilnego jest rozna w zalez-
nosci od miejsca, w ktérym znajduje si¢ jego uzytkownik. Ponadto zauwazono, ze
dla mobilnego dostepu do internetu charakterystyczne sa limity danych, a ich wyko-
rzystanie wiaze sie badz to z pogorszeniem jakosci, badz z dodatkowymi optatami,
z kolei z internetu mobilnego mozna korzysta¢ bez limitu i obaw przed dodatkowy-
mi obciazeniami i utrudnieniami. Oba powyzej wskazane rynki wlasciwe geogra-
ficznie zostaly oznaczone jako krajowe (terytorium Polski), co wynikato z przepi-
séw reglamentujacych w pewnym stopniu dziatalno$ci w zakresie §wiadczenia ustug
telekomunikacyjnych w Polsce oraz zasiggu sieci operatoréw telefonii ruchome;j.
W kontekscie rozstrzygniecia dokonanego ponad 10 lat temu oraz z uwagi na po-
step technologiczny, ktdry nastapil od tamtego czasu, w tym istotng poprawe jakosci
internetu mobilnego, wrecz konieczne jest rozwazenie zmiany podejscia do rynkow
internetowych i wlaczenie ustugi internetu mobilnego oraz szerokopasmowego (sta-
cjonarnego) do jednego rynku wlasciwego.

27 Decyzja Prezesa UOKIK z 24 pazdziernika 2022 r. nr DKK-126/2011 — wyraza zgode na doko-
nanie koncentracji polegajacej na przejeciu przez Spartan Capital Holdings Sp. z 0.0. z siedzi-
ba w Warszawie kontroli nad Polkomtel S.A. z siedziba w Warszawie.
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Decyzja Prezesa UOKIK nr DKK-1/2018 daje tez wyraz doniostosci, jaka przyklada
sie do telekomunikacyjnych rynkéw hurtowych. Organ uznat, ze planowana koncen-
tracja wywrze wpltyw w ukladzie wertykalnym na ,krajowy rynek dostepu i rozpo-
czynania polgczen w ruchomych publicznych sieciach telekomunikacyjnych”. Ustuga
dostepu i rozpoczynania polaczen w ruchomych publicznych sieciach telefonicznych
umozliwia nabywcom tej ustugi oferowanie ich klientom detalicznym (abonentom)
ustug telefonii ruchomej za posrednictwem sieci innego operatora. Co nalezy pod-
kresli¢, organ antymonopolowy, cho¢ pozornie wyznaczyl rynek wtasciwy podobnie
do oznaczania rynkéw na potrzeby regulacyjne,” to jednak zastosowal do tego in-
strumentarium charakterystyczne dla spraw antymonopolowych i przede wszystkim
nie ograniczyt go do sieci jednego operatora. Prezes UOKIiK wskazal, Ze biorac pod
uwage substytucyjnos¢ po stronie podazowej w zakresie swiadczenia ustug dostepu
i rozpoczynania polaczen w ruchomych publicznych sieciach telekomunikacyjnych
przez, co nalezy podkresli¢, poszczegdlnych operatoréw infrastrukturalnych, ,,nie
jest w ocenie organu antymonopolowego zasadne traktowanie kazdej z tych ustug
jako odrebnego rynku w aspekcie produktowym. Jednocze$nie wszystkie te ustugi
maja na celu zapewnienie nabywcom mozliwosci oferowania ich klientom detalicz-
nym ustug telefonii ruchomej, za posrednictwem sieci operatora — dostawcy”.

Niezwykle znaczacg dla pdzniejszego orzecznictwa jest decyzja Prezesa UOKIK nr
DKK-101/2011 wyrazajaca warunkowa zgode na dokonanie koncentracji polegaja-
cej na przejeciu przez UPC Polska Sp. z 0.0. kontroli nad Aster Sp. z 0.0.%. Przelomo-
wa i jednocze$nie zaskakujgca byta zmiana podejscia organu antymonopolowego do
rynku szerokopasmowego stacjonarnego internetu w jego aspekcie geograficznym.
W dotychczasowych decyzjach rynek ten oznaczany byt jako krajowy®*. W dobie,
kiedy internet stacjonarny szerokopasmowy zaczal by¢ oferowany nie tylko przez TP,
lecz takze przez CATV’s w poréwnywalnej cenie oraz w nieustepujacej jakosci, Pre-
zes UOKIK uznal, ze konieczne jest zrewidowanie spojrzenia na ten obszar z punktu
widzenia geografii rynku wilasciwego. Przefomowe w zmianie podejscia byto to, ze
organ nie rozszerzyl (co ma zazwyczaj miejsce, kiedy rynki dynamicznie si¢ rozwi-
jaja), a zawezil geograficznie rynek ustugi szerokopasmowego (stacjonarnego) do-
stepu do internetu i zaczal oznacza¢ ten rynek jako lokalny, ograniczony do gminy/
miasta. W sprawie strona postepowania powolywala sie na dotychczasowe orzecz-
nictwo, niemniej Prezes UOKiK uznal, ze wskazywane orzecznictwo nie moze mie¢
zastosowania dla okreslenia rynku wlasciwego w aspekcie geograficznym, stwierdza-
jac, ze ,na obecnym etapie rozwoju ustug szerokopasmowego stacjonarnego doste-
pu do internetu, w szczeg6lnosci z uwagi na zréznicowany poziom konkurencji na
poszczegolnych rynkach lokalnych, (...) zasadne jest odmienne zdefiniowanie ryn-

28 Zob. powyzej decyzja Prezesa UKE, op. cit.
29 Decyzja Prezesa UOKiK z dnia 5 wrze$nia 2011 r. nr DKK-101/2011.
30 Np.decyzja Prezesa UOKiK z dnia 3 listopada 2009 r. nr DKK-78/2009.
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ku w aspekcie geograficznym dla tego typu ustug™'. Takie podejscie powoduje, ze
sife rynkowa operatoréw mobilnych, ktérzy swiadcza ustuge internetu szerokopa-
smowego w obrebie calego kraju nie mierzy si¢ w odniesieniu do terytorium Pol-
ski, a w odniesieniu do poszczegélnych rynkéw lokalnych, na ktérych konkuruje
z CATV’s, ktdrych z kolei dzialalnos¢ jest zawsze ,wyspowa” — ograniczona do sieci
posiadanych w konkretnych miejscowosciach.

2. RYNKI MEDIOWE (TELEWIZYJNE)

Operatorzy telewizji kablowych w poczatkach swojej dziatalnosci oferowali ustugi
platnej telewizji w tak zwanych pakietach programowych. Wraz z rozwojem tech-
nologii oferta CATV’s poszerzyla si¢, w szczegdlnosci o ustugi platnego dostepu do
szerokopasmowego (stacjonarnego) internetu, ustugi telefonii stacjonarnej, a takze
w cze$ci przypadkéw ustugi telefonii mobilnej. Jak wskazano powyzej, CATV’s na
rynkach dostepu do internetu czy rynkach ustug polfaczen glosowych konkuruje
z operatorami telefonii mobilnej lub stacjonarnej. W zakresie dzialalnosci mediowej
(telewizyjnej) CATV’s konkuruje z kolei z ofertg operatoréw telewizji satelitarne;.
Zgodnie jednak z orzecznictwem organ antymonopolowy i sady kolejnych instan-
cji nie zawsze staly na takim stanowisku. Z uwagi na réznice cenowe i jakosciowe
uznawano, ze nie mozna tych dwdch ustug traktowa¢ jako substytuty®>. W kolejnych
latach podejscie to zmienito si¢. W decyzji Prezesa UOKiK nr RGD-46/2007 or-
gan antymonopolowy oznaczy! rynek wlasciwy produktowo jako ,rynek swiadcze-
nia ustug platnego udostepniania programoéw telewizyjnych”, tym samym wilaczyt
do jednego rynku wlasciwego zaréwno ustugi CATV’s, jak i telewizji satelitarnych.
Wskaza¢ przy tym nalezy, ze Prezes UOKiK w swoim orzecznictwie nigdy dotych-
czas nie wlaczyt do jednego rynku wlasciwego telewizji ptatnych i bezplatnej telewi-
zji publicznej. Element odplatnosci zawsze byt cecha, ktora wykluczata uznanie, ze
telewizja publiczna bezplatna (cyfrowa telewizja naziemna) mogtaby by¢ uznana za
substytut CATV’s oraz telewizji satelitarnej**. Prezes UOKiK nawet w najnowszych
rozstrzygnieciach® zdaje sie nie by¢ przekonany do wiaczenia do rynku wilasciwego
platnych telewizji takich ustug jak VoD (ang. video on demand) czy OTT (ang. over
the top)™; traktuje je raczej jako komplementarne, a nie substytucyjne wzgledem te-
lewizji platnych. Wynika z tego, ze organ antymonopolowy prezentuje stanowisko
zachowawcze wzgledem idei szybkiego reagowania na dynamike rynkéw, czekajac
na ugruntowanie si¢ zachodzacych zmian.

31 Decyzja Prezesa UOKIiK z dnia 5 wrze$nia 2011 r., op. cit.

32 Np.decyzja Prezesa UOKiK z dnia 26 listopada 2002 r. nr DDI-103/2002.

33 Decyzja Prezesa UOKiK z dnia 31 grudnia 2017 r. nr RGD-46/2007.

34 Np.decyzja zdnia 5 wrzesnia 2011 r., op. cit. Orzecznictwo w tym zakresie jest utrwalone.
35 Decyzja Prezesa UOKIiK z dnia 17 stycznia 2020 r. nr DKK-25/2020.

36 Np. Netflix, Showmax.
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Zasadniczo od zawsze w czasie obowigzywania w Polsce nowoczesnego prawa
ochrony konkurencji Prezes UOKiK segmentowal rynek platnej telewizji na rynki
tematyczne. Przykladowo w decyzji nr RBG-15/2005 uznano, ze rynkami wlasci-
wymi w sprawie s3: ,,1) krajowy rynek platnych programéw telewizyjnych o cha-
rakterze informacyjno-publicystycznym w jezyku polskim oraz 2) krajowy rynek
platnych programoéw telewizyjnych o charakterze pogodowym w jezyku polskim™’.
Na obu wyznaczonych rynkach podejrzana o naduzywanie pozycji dominujacej
TVN24 Sp. z o.0. posiadala w tamtym czasie pozycje dominujaca, co pozwolito Pre-
zesowi UOKIK wszczg¢ i skutecznie przeprowadzi¢ postgpowanie antymonopolowe
pod zarzutem narzucania CATV’s ucigzliwych warunkéw umowy licencyjnej przy-
noszacych nieuzasadnione korzysci, zobowiazujacych do rozprowadzania progra-
moéw TVN 24 oraz TVN Meteo we wszystkich sieciach telewizji kablowej, a nie tylko
w tych, w ktdérych telewizje kablowe widzg zapotrzebowanie abonentéw na te kanaty.
Powyzsze obrazuje, jak bardzo prawidlowe oznaczenie rynku wlasciwego determi-
nuje mozliwo$¢ postawienia zarzutéw. Zakladajac, ze Prezes UOKIK wiaczylby do
rynku wiasciwego programy informacyjne bezplatne lub rozszerzyl rynek produk-
towy o programy ogdlnotematyczne (TVN, TVPI, Polsat), to z duzym prawdopo-
dobienstwem mozna byloby orzec, ze TVN 24 Sp. z o.0. nie posiadalaby w tak ozna-
czonym rynku pozycji dominujacej, a tym samym nie byloby mozliwe zarzucenie jej
naduzywania tej pozycji. Podobnie wyznaczono rynek wlasciwy w decyzji nr DOK-
59/2007 dotyczacej naduzywania pozycji dominujacej przez Discovery Communi-
cations Europe z siedziba w Londynie. Po przeprowadzeniu badan rynkowych organ
antymonopolowy oznaczyl rynek wlasciwy w sprawie jako ,rynek hurtowego do-
starczania platnych kanaldéw telewizyjnych o tematyce popularno-naukowej i przy-
rodniczej w polskiej wersji jezykowej**. Prezes UOKIK - wyznaczajac telewizyjne
rynki wlasciwe uwzgledniajace tematyke programow - stusznie wyszedt z zalozenia,
ze dla kontraktujacych z nadawcami CATV’s substytutem nabywanym do reemisji
beda programy od réznych nadawcdw, ale o tej samej tematyce. Przykladowo mozna
zastapi¢ kanal National Geografic kanalem Discovery, ale nie mozna kanatem TVN
Meteo zastgpi¢ kanalu National Geografic.

Decyzja nr DKK-93/2012, wyrazajaca zgode na dokonanie koncentracji polegajacej
na przejeciu przez Groupe Canal+ S.A. oraz TVN S.A. wspoélnej kontroli nad pod-
miotem powstalym w wyniku polaczenia Canal+ Cyfrowy Sp. z o.0. i ITI Neovision
Sp. z 0.0., organ antymonopolowy wyodrebnil mediowe rynki hurtowe, wskazujac
niejako proces produkcyjny kanatéw i programéw telewizyjnych, ktére trafiaja do
odbiorcy koncowego®. Wedtug organu antymonopolowego w relacjach kontrakto-
wych miedzy przedsi¢gbiorcami mediowymi istnieje odrebny rynek licencjonowania

37 Decyzja Prezesa UOKiK z dnia 15 kwietnia 2005 r. nr RBG-15/2005.
38 Decyzja Prezesa UOKiK z dnia 14 maja 2007 r. nr DOK-59/2007.
39 Decyzja Prezesa UOKiK z dnia 14 wrzesnia 2012 r. nr DKK-93/2012.
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kanatéw telewizji platnej, ktéry geograficznie ma wymiar krajowy. Zanim kanal/
program zostanie udostepniony odbiorcy koricowemu, musi zosta¢ wyprodukowany
przez producenta, nastepnie zakupiony przez nadawce i ewentualnie odsprzedany do
reemisji innemu operatorowi telewizyjnemu (np. CATV). W znaczacej czgsci przy-
padkow nadawca jest jednoczesnie producentem kanatu lub programu (np. Disco-
very). Rynek wlasciwy, na ktérym dochodzi do kontraktéw pomiedzy producentem
a nadawcy, wzglednie pomig¢dzy nadawca dzialajacym w roli producenta a reemi-
tentem, zostal wlasnie oznaczony przez Prezesa UOKIK jako rynek licencjonowania
kanalow telewizji platnej. Jak wskazano w decyzji, za Komisja Europejska w rynku
licencjonowania kanatéw telewizyjnych wyrézni¢ nalezy rynek licencjonowania ka-
nalow telewizji platnej oraz rynek licencjonowania kanatéw FTA (ang. free to air)*,
co przemawia za odrebnoscig tych dwdch rynkéw; Prezes UOKIK nie przesadzit tego
jednoznacznie, nie byto bowiem to konieczne w rozpatrywanej sprawie. Dodatkowo,
jak wskazuje orzecznictwo unijne*, rynek licencjonowania kanalow telewizji platnej
mozna segmentowac dalej i wyodrebnia¢ licencje dotyczace kanaléw/ programéw
o tozsamej tematyce (np. licencjonowanie kanaléw naukowo-przyrodniczych).

Odnoszac si¢ do aspektu geograficznego rynku licencjonowania kanaléw telewi-
zji platnej, to zgodnie z utrwalonym juz orzecznictwem®* sa to rynku krajowe lub
rynki ograniczone do obszaréw jednorodnych jezykowo. Z kolei detaliczne rynki
dostepu do ustug telewizji ptatnej majg wedlug organu antymonopolowego zasieg
geograficzny ograniczony do miasta/ gminy*. Sg to zatem rynki, w obrebie ktérych
dochodzi do konkurowania o abonentéw pomiedzy wyspowo dziatajacymi CATV’s
i telewizjami satelitarnymi. Telewizje satelitarne dzialajg wprawdzie w skali kraju,
niemniej muszg konkurowa¢ lokalnie z CATV’s. Prezes UOKiK we wspomnianej
wyzej decyzji nr DKK-93/2012 zauwazyl, ze telewizje satelitarne majg co do zasa-
dy ujednolicone oferty programowe w skali kraju i pomiedzy sobg konkurujg na
rynku krajowym, ale jednoczesnie dzialajg lokalnie, konkurujac z CATV’s, posta-
nowil wiec pozostawi¢ kwestie geograficznego oznaczenia rynku dostepu do ustug
telewizji platnej jako otwartg. Nalezy stwierdzi¢, ze przypadki, w ktérych docho-
dzi do konkurowania ,,w jedng stron¢”, nazywa¢ mozna konkurencjg asymetryczna.
W analizowanym przypadku z takg wlasnie mamy do czynienia, CATV’s nie moga
bowiem konkurowac¢ z telewizjami satelitarnymi na terytoriach, na ktorych nie maja
swojej infrastruktury (sieci), podczas gdy telewizje satelitarne potencjalnie konku-
ruja z CATV’s w kazdej lokalizacji w obrebie kraju. W swojej decyzji Prezes UOKIK

40 Sprawy: M.2876 Newscorp/ Telepilu, M.4504 SFR/ Tele 2, M.5734 Liberty Global Europe/ Uni-
tymedia, M.5121 News Corp/ Premiere, M.5932 News Corp/ BSkyB.

41 Postepowania w sprawach kontroli koncentracji: M.2876 Newscorp/ Telepiu, M.3595 SONY/
MGM, M.5121 News Corp/ Premiere.

42 Np. postepowania w sprawach kontroli koncentracji: M.2876 Newscorp/ Telepiu, M.4504 SFR/
Tele 2, M.5932 News Corp/ BSkyB, decyzja Prezesa UOKiK z dnia 14 wrze$nia 2012 r,, op. cit.

43 Np. decyzja Prezesa UOKIK z dnia 5 wrzes$nia 2011 ., op. cit.
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dokonat poglebionego badania potencjalnych skutkéw dokonania koncentracji, ma-
jac na uwadze relacje konkurencyjne zaréwno pomiedzy CATV’s i operatorami sate-
litarnymi, jak i pomiedzy samymi operatorami satelitarnymi.

Ostatnig decyzjg wydana przez Prezesa UOKIK dotyczacg branzy telewizyjnej jest
decyzja nr DKK-25/2020, w ktorej organ podtrzymal dotychczasowe stanowisko
odnosnie zaréwno ustug dostepu do platnej telewizji, jak i ustug dostepu do szero-
kopasmowego internetu, oznaczajac je geograficznie jako lokalne i nie rozszerzajac
produktowo*.

Na szczegolng uwage zastuguje wyrok Sadu Najwyzszego z dnia 6 lutego 2018 r.
wydany w sprawie dotyczacej rynkéw telewizyjnych®, niemniej majacy znaczenie
dla innych rozstrzygnie¢ Prezesa UOKIK. Sad Najwyzszy w orzeczeniu przeanalizo-
wal kwestie zwigzane z powszechng praktyka Prezesa UOKIK, dotychczas niekwe-
stionowang przez sady, dotyczaca zmiany postanowien o wszczgciu postegpowania
w trakcie jego trwania®. Oczywiscie zdaniem organu antymonopolowego odbywa
sie to bez uszczerbku dla gwarancji zachowania praw do obrony, poniewaz zmie-
nione postanowienie jest wysylane do stron postepowania, ktére moga si¢ do tego
aktu ustosunkowa¢. Sad Najwyzszy w przedmiotowej sprawie ograniczyl Prezesowi
UOKIiK prawo do zmiany postanowien o wszczeciu w trakcie prowadzonego poste-
powania. W stanie faktycznym Prezes UOKiK w pierwotnym postanowieniu o wsz-
czeciu postepowania oznaczyt rynki wlasciwe jako lokalne ,,rynki obrotu prawami
telewizyjnymi do meczow pierwszej reprezentacji Polski mezczyzn w pilce noznej’,
jednak w trakcie postepowania okazalo sie, ze identyczne kwestionowane zacho-
wanie przedsi¢biorcow dotyczylo réwniez transmisji internetowych. Wskutek tego
po kliku miesigcach od wszczecia organ antymonopolowy zmienil postanowienie
0 wszczeciu postepowania poprzez dodanie drugiego rynku wilasciwego, na ktory
praktyka ta miata wplyw, a mianowicie ,,krajowego rynku ustug dostepu do ptatnych
transmisji wydarzen sportowych za posrednictwem Internetu”. Sad Najwyzszy uznat
dzialanie organu za nieprawidtowe (nie negujac jednocze$nie catkowicie prawa Pre-
zesa UOKIK do zmiany postanowien o wszczeciu postepowania w jego trakcie), po-
niewaz taka zmiana rynku wlasciwego nie byta w ocenie Sagdu zmiang drobng, ktdra
jedynie uszczegotawiataby jego oznaczenie, lecz prowadzila de facto do postawienia
nowego zarzutu na nowej plaszczyznie obrotu oferowanym towarem.

44  Decyzja Prezesa UOKiK z dnia 17 stycznia 2020 r. nr DKK-25/2020; wyraza warunkowa zgode
na dokonanie koncentracji polegajacej na przejeciu przez Vectra S.A. z siedzibg w Gdyni kon-
troli nad Multimedia Polska S.A. z siedzibg w Gdyni.

45 Wyrok Sadu Najwyzszego z dnia 6 lutego 2018 r,, sygn. Il SK 8/17.

46 Zob. tez: komentarz do art. 4 pkt 9 (pkt 314), [w:] Ustawa o ochronie konkurencji i konsumen-
téw. Komentarz, red. Tadeusz Skoczny, Beck, Warszawa 2014.
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PobsumMowANIE

Orzecznictwo Prezesa UOKiK w zakresie oznaczania rynkéw wlasciwych jest dyna-
miczne, a zarazem w pewnym sensie zachowawcze. Oczywiscie najbardziej ewolu-
uje podejscie do rynkéw nowych technologii, w tym rynkéw telekomunikacyjnych,
poniewaz w ostatnich latach zmienily si¢ one diametralnie; organ antymonopolowy
nie moze ignorowa¢ tych zmian. Z drugiej strony, w dzialaniach Prezesa UOKiK
dostrzec mozna ewolucje zachowawczg, co oznacza podejscie ostrozne, uwzglednia-
jace potrzeby tych najmniej ,postepowych” konsumentéw czy kontrahentéw. Organ
antymonopolowy - jak wynika z analizy jego decyzji — przyjmuje (co najmniej po-
znawczo) wszelkie stanowiska stron postgpowan odnosnie rynku wiasciwego, nie-
mniej nie wszystkie uwzglednia w swoim orzecznictwie; w czgsci przypadkow nalezy
sie z tym zgodzi¢, w czgéci za$ argumentacja odrzucajaca stanowisko strony bywa
niezrozumiala. Organowi nalezy odda¢, ze stara si¢ przedstawi¢ w rozstrzygnieciu
swoje stanowisko wraz z uzasadnieniem.

Rynek wlasciwy oznacza sie w kazdym postepowaniu do granic, ktére sg konieczne
do podjecia rozstrzygniecia (jesli nie ma to znaczenia dla rozstrzygniecia, kwestie
rynku pozostawia si¢ otwartg). Rynek wlasciwy musi by¢ wyznaczony prawidtowo,
bowiem ma to bezpo$redni wptyw na prawidtowos¢ rozstrzygniecia. Wskazaé przy
tym nalezy na poglad wczesnego orzecznictwa antymonopolowego w Polsce, ktory
»hakazywal” waskie wyznaczania rynku wlasciwego. W wyroku Sagdu Antymonopo-
lowego z dnia 4 pazdziernika 1993 r. uznano, ze ,,przy wyznaczaniu rynku produkto-
wego nalezy dazy¢ w miare mozliwosci do przyjecia waskich kryteriéw podziatu™.
Z kolei w wyroku Sadu Antymonopolowego z dnia 26 pazdziernika 1994 r. wskazano
z kolei na konieczno$é¢ ,,mozliwie waskiej segmentacji rynku™®, bo inaczej wystapily-
by trudnosci w znalezieniu przedsiebiorcéw o pozycji dominujacej i w konsekwencji
przepisy przeciwdzialajace praktykom ograniczajacym konkurencje stracityby racje
bytu ze szkodg dla konsumentéw*. Ten absolutnie nieprawidtowy poglad zostat zre-
widowany w 2005 r., kiedy Sad Apelacyjny w wyroku z dnia 8 sierpnia 2005 r. stwier-
dzil, ze ,,nie chodzi bowiem o wyznaczenie rynku mozliwie najwezszego, ale o wyod-
rebnienie go w sposéb rzeczywiscie prawidlowy, pozwalajacy na nalezyte okreslenie
dzialan prowadzonych na tym rynku przez konkretne podmioty gospodarcze™.
Chodzi o to, aby przedsi¢biorca byt pociagniety do odpowiedzialno$ci za rzeczywiste
naruszenie przepisdw, a nie za naruszenie, ktére udowodniono wskutek fikcyjnego
zawezenia rynku wlasciwego, ktére nie odpowiada rynkowej rzeczywistosci.

47  Wyrok Sadu Antymonopolowego z dnia 4 pazdziernika 1993 r., sygn. XVIl AMR 29/93.

48 Wyrok Sadu Antymonopolowego z dnia 26 pazdziernika 1994 r., sygn. XVIl AMR 24/94.

49  Zob. tez: komentarz do art. 4 pkt 9 (pkt 314), [w:] Ustawa o ochronie..., op. cit.

50 Wyrok Sadu Apelacyjnego z dnia 8 sierpnia 2005 r., sygn.. VI ACa 6/05. Zob. tez: komentarz
do art. 4 pkt 9 (pkt 314), [w:] Ustawa o ochronie..., op. cit.
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STATUS STRON UMOWY FRANCZYZY
W PRAWIE POLSKIM
STATUS OF THE PARTIES TO THE FRANCHISE AGREEMENT
IN POLISH LAW

STRESZCZENIE

Przedmiotem artykutu jest analiza statusu stron umowy franczyzy (takze: umowa fran-
chisingu, umowa franchisingowa), ktéra w polskim prawie stanowi umowe nienazwana,
a jej zawarcie jest mozliwe dzieki obowigzywaniu zasady swobody uméw. W opraco-
waniu zostata scharakteryzowana istota umowy, a takze prawa i obowigzki stron ksztat-
towane w znacznej mierze przez franczyzodawce, bedacego w tym stosunku podmio-
tem silniejszym ekonomicznie. Brak uniwersalnych standardéw uregulowanych przepi-
sami powszechnie obowigzujgcego prawa powoduje, ze jedynymi ograniczeniami dla
formutowania postanowien sg normy o charakterze ius cogens ptynace z ustaw, zasady
wspotzycia spotecznego, a takze istota stosunku. W zwigzku ze wzrostem zaintereso-
wania przedsiebiorcow franczyza (franchisingiem) oraz zaistnieniem potrzeby uregulo-
wania w polskim porzadku prawnym umowy franczyzy, w dniu 31 lipca 2023 roku na
stronie Rzadowego Centrum Legislacji zostat opublikowany projekt ustawy zawieraja-
cej przedmiotowe regulacje, ktéry aktualnie znajduje sie na etapie opiniowania. Przed-
stawione propozycje dotycza zasadniczych aspektdw zwigzanych z funkcjonowaniem
sieci franczyzowych i w znacznej mierze stuzg wzmocnieniu pozycji franczyzobiorcy.

SLOWA KLUCZOWE: umowa franczyzy, franchising, umowa nienazwana, prawna regula-
cja franczyzy, status franczyozbiorcy, status franczyzodawcy

{ Studia Spoteczne | Social Studies }

183



Studia spoteczne » ISSN 2081-0008 - e-ISSN 2449-9714 - wsm.warszawa.pl

ABSTRACT

The subject of the article is the analysis of the status of the parties to the franchise
agreement, which in Polish law is a non-named contract, and its conclusion is possible
due to the principle of freedom of contract. The paper characterizes the essence of
the contract, as well as the rights and obligations of the parties, shaped largely by the
franchisor, which is the economically stronger entity in this legal relation. The lack of
universal standards, normalized by universally applicable laws, means that the only re-
strictions on the formulation of provisions are ius cogens resulting from acts, principles
of social coexistence, as well as the essence of the legal relation. In connection with the
growing interest of entrepreneurs in franchising and the need to regulate the franchise
agreement in the Polish legal order, on July 31, 2023, a government bill was published
on the website of the Government Legislation Center. Now the bill is a the opinion sta-
ge. The proposals presented address key aspects related to the operation of franchise
networks and moreover are used to improve the position of the franchisee.

Key woRDS: franchise agreement, franchising, unnamed contract, legal regulation of
franchising, franchisee status, franchisor status

WsTEP

Uczestnicy obrotu gospodarczego wykorzystujg liczne metody rozwoju swoich przed-
siebiorstw, ktére umozliwig im sprawniejsze funkcjonowanie, ekspansje i zdomino-
wanie rynku, na ktérym dzialaja. W zwigzku z tym, a takze dzigki mozliwo$ciom,
jakie daje zasada swobody umow, wytworzyly sie nowe typy stosunkéw umownych.
W panstwach, w ktérych ustroj kapitalistyczny rozwijal sie juz w pierwszej polowie
XX wieku, nieznane niegdy$ rodzaje uméw handlowych upowszechnily si¢ znacznie
wczesniej, niz mialo to miejsce w Polsce, w ktorej do konca lat 80. funkcjonowata go-
spodarka centralnie planowana. Od momentu uchwalenia w 1964 roku Kodeksu cy-
wilnego (dalej: k.c.) w polskiej ustawie obowigzuje staty katalog umoéw z wyjatkiem
uregulowania umowy leasingu, ktéra uprzednio stanowila umowe nienazwang, ale
w 2000 roku zostala wprowadzona do k.c. poprzez dodanie w ksiedze trzeciej tytutu
XVII'. Mimo intensywnych przemian ustrojowych i statego rozwoju gospodarczego
Polski pozostale typy umow, takie jak przykladowo: umowa sponsoringu, umowa
lobbingu, umowa factoringu, umowa franczyzy (takze: umowa franchisingu, umowa
franchisingowa) czy umowa menadzerska, ktdre sg czgsto zawierane przez przedsig-
biorcéw, nie zostaly formalnie ukonstytuowane w k.c. Skutkiem takiego stanu rzeczy
jest brak zachowania jednolitego statusu stron takiej umowy, niedostateczne zabez-
pieczenie intereséw kontrahentéw poprzez wprowadzenie przepiséw bezwzglednie
obowiazujacych w ramach danego kontraktu, a w zwigzku z tym powstawanie licz-
nych sporéw sadowych na tle zawierania i wykonywania uméw nienazwanych.
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W ostatnich latach - spo$réd wszystkich uméw nienazwanych - najbardziej na zna-
czeniu zyskala umowa franczyzy, poniewaz jej zawarcie umozliwia podjecie dzia-
talnosci gospodarczej podmiotom niedo$wiadczonym i nieposiadajgcym dosta-
tecznej wiedzy, ktore licza na wysoki zysk przy wykorzystaniu ,,recepty na sukces”
udostepnionej przez organizatora sieci'. Natomiast franczyzodawca moze dokony-
wacé ekspansji na rynku, czgsto stosunkowo niskim kosztem oraz z proporcjonalnie
niewielkim zaangazowaniem osobistym, poniewaz nie uczestniczy bezpo$rednio
w prowadzeniu okreslonej dzialalnosci. Fakt powstawania nowych punktéw fran-
czyzowych nie pozostaje rowniez bez wplywu na konsumenta, ktéry uzyskuje dostep
do sprawdzonej jako$ci danego typu towaréw lub ustug. Aktualnie w Polsce realizo-
wanych jest 87 tys. umow franczyzowych, a najwigksza sie¢ zrzesza az 7 tys. franczy-
zobiorcow?. Funkcjonujace sieci franczyzowe (takze: sieci franchisingowe) dziatajg
w roznych branzach i maja rozmaity charakter (produkcyjny, handlowy, ustugowy
badz mieszany?®), dlatego tez zasady przystapienia do kazdej z nich oraz pdzniejsze
wykonywanie zobowigzania przez strony znaczaco si¢ r6znig. Teza niniejszego ar-
tykulu bedzie opierac sie na twierdzeniu, ze status stron umowy franczyzy, na ktory
skladaja si¢ uprawnienia i obowigzki stron kontraktu, jest zréznicowany ze wzgledu
na rodzaj prowadzonej dzialalnosci, a takze kazdorazowo uksztaltowany na pod-
stawie zasady swobody umoéw przez postanowienia umowne. Brak uregulowania
franczyzy, nawet w sposdb podstawowy, w przepisach Kodeksu cywilnego, sprzy-
ja kreowaniu umowy w sposdb jednostronnie korzystny dla franczyzodawcy, ktory
jest materialnie silniejsza strong umowy, przez co interesy franczyzobiorcéw, czgsto
nieposiadajacych odpowiedniego do$wiadczenia i wiedzy, nie sa wystarczajaco do-
brze zabezpieczane. W celu wykazania przedstawionego twierdzenia w opracowaniu
zostang kolejno omdéwione: istota umowy franczyzowej, przyktadowe prawa i obo-
wigzki stron kontraktu oraz uwagi de lege lata i de lege ferenda na kanwie rzagdowego
projektu nowelizacji Kodeksu cywilnego oraz ustawy Prawo wlasnos$ci przemysto-
wej* z 31 lipca 2023 roku.

Wykorzystang w pracy metoda badawczg jest metoda dogmatyczno-prawna. Auto-
rzy opracowania skoncentruja si¢ na analizie przepiséw, ktére aktualnie obowiazuja
na gruncie polskiego porzadku prawnego. Przez wzglad na specyfik¢ omawianej pro-
blematyki i jej wysoce praktyczny charakter interpretacja przepiséw wplywajacych
na ksztalt umowy franczyzowej oraz na prawa i obowiazki stron tego kontraktu ni-
niejsza analiza zostanie uzupelniona poprzez przywotanie formulowanych w judy-

1 A. Koch, Umowa franchisingowa, ,Ruch Prawniczy, Ekonomiczny i Socjologiczny” 1980, nr 3,
s.5T1inast.

2 Polska Organizacja Franczyzodawcéw, Rynek franczyzy, https://franczyza.org.pl/raport-o-
franczyzie-w-polsce-2020 [dostep: 2.09.2023].

3 A.Kidyba, Prawo handlowe, Warszawa 2022, s. 672.

4 Ustawa z dnia 30 czerwca 2000 r. - Prawo wiasnosci przemystowej, Dz.U. 2023 poz. 1170.
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katurze tez oraz wskazanie uwag prezentowanych przez przedstawicieli doktryny.
W podrozdziale zawierajacym postulaty de lege ferenda w sposob syntetyczny zosta-
na przedstawione oraz poddane ocenie propozycje zaprezentowane przez Rzagdowe
Centrum Legislacji w ramach rzadowego projektu ustawy franczyzowej. Ponadto
autorzy, na podstawie dokonanej klasyfikacji, przeanalizuja trzy rozne stanowiska
srodowiska biznesowo-prawniczego odnosnie zaproponowanych rozwigzan.

1. ISTOTA UMOWY FRANCZYZOWE)J

Ze wzgledu na fakt, ze umowa franczyzowa (umowa franchisingu, umowa franchi-
singowa) nie jest regulowana w Polsce zadnymi przepisami, ustalenie jej istoty jest
przedmiotem zainteresowania doktryny i orzecznictwa. Umowa franczyzowa jest to
umowa dwustronnie profesjonalna, a wiec taka, w ktorej kazda ze stron jest przedsie-
biorcg w rozumieniu art. 43' k.c. Ponadto umowa ta posiada cechy kauzalnosci, kon-
sensualnosci, jest odptatna, wzajemna i dwustronnie zobowigzujaca®. Kidyba zalicza
franczyze do uméw pozakodeksowych z zakresu wlasnosci intelektualnej®. Stronami
umowy franczyzowej s3: franczyzodawca, inaczej organizator sieci, odpowiadajacy
za opracowanie i odplatne udostgpnienie koncepcji prowadzenia dzialalnosci gospo-
darczej i udzielenie zezwolenia na korzystanie z praw wlasnosci przemystowej i inte-
lektualnej, oraz franczyzobiorca, ktéry prowadzi przedsiebiorstwo zgodnie z wytycz-
nymi i przy stalym wsparciu franczyzodawcy. Mimo pewnego rodzaju rzeczywistej
zaleznosci franczyzobiorcy od franczyzodawcy obydwie strony umowy prowadza
dzialalno$¢ gospodarcza we wlasnym imieniu i na wlasny rachunek.

Istota umowy franczyzowej, ktora odréznia jg od innych uméw nazwanych i niena-
zwanych, jest $wiadczenie franczyzodawcy polegajace na udostepnieniu franczyzo-
biorcy tzw. pakietu franczyzowego oraz udzielanie mu pomocy w zakresie korzysta-
nia z pakietu przez caly czas trwania umowy’. Na pakiet franczyzowy skladajg si¢:
zezwolenia na korzystanie z praw autorskich, patentéw, praw ochronnych na wzory
uzytkowe i znaki towarowe, know-how, a takze udostepnienie specjalistycznej wie-
dzy, zawartej w podreczniku operacyjnym, dotyczacej prowadzenia okres§lonego ro-
dzaju dzialalnosci. Ponadto w skiad pakietu wchodza wstepne i biezace ustugi wiad-
czone przez franczyzodawcow, ktére maja zapewnic¢ osiagniecie sukcesu biznesowe-
go, takiego jak franczyzodawca®. Na $wiadczenie franczyzodawcy sktada si¢ zatem
szereg dziatan o charakterze faktycznym oraz prawnym. W doktrynie podkredla sie,
ze kluczowym elementem umowy franczyzowej jest, o czym wspomniano powyzej,

5 A.Kidyba, op.cit. s. 673.

6 M. Dumkiewicz, Umowa franchisingu, w: Pozakodeksowe umowy handlowe, red. A. Kidyba,
Warszawa 2018, s. 880.

7  Ibidem.

8  M.Wisniewski, Pakiet franczyzowy, 1.08.2013, Franchising.pl, https://franchising.pl/abc-fran-
czyzy/223/pakiet-franczyzowy/ [dostep: 4.09.2023].
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stale udzielanie wsparcia franczyzobiorcy w prowadzeniu dziatalnosci w celu utrzy-
mania identycznego poziomu $wiadczenia ustug w ramach calej sieci. W zwigzku
z tym franczyzodawca niejednokrotnie zajmuje si¢ analizg rynku konsumenta na
danym obszarze, doborem lokalu, jego wyposazeniem, a takze cyklicznym wyko-
nywaniem audytow oraz udzielaniu statych wskazéwek w celu ulepszenia poziomu
prowadzonej dzialalnosci.

W judykaturze wigkszg uwage zwraca sie na sam fakt udostepnienia pakietu fran-
czyzowego i wigzacych sie z tym praw do korzystania z wlasnosci intelektualnej in-
nego podmiotu. Naczelny Sad Administracyjny (NSA) stwierdzil, ze istota franchi-
singowej metody wspotpracy polega na tym, ze poprzez umowe franchisingu dawca
franchisingu zobowigzuje si¢ do udostepnienia podmiotowi korzystajacemu z fran-
chisingu (biorcy franchisingu) oznaczenia jego firmy, godfa-emblematu, symboli,
patentdw, biorca franchisingu zobowigzuje sie za$ do prowadzenia wskazanej dzia-
talnosci gospodarczej z wykorzystaniem udostepnionych mu praw pozyskiwania no-
wych odbiorcéw (nowych rynkéw zbytu)®. Natomiast Sad Antymonopolowy stwier-
dzil, ze istotg franchisingu jest otrzymanie przez franczyzobiorce prawa sprzedazy
we wlasnym imieniu okre§lonych towaréw i ustlug w ramach sieci marketingowej
franczyzodawcy z wykorzystaniem jego nazwy, znakow towarowych i doswiadczen
techniczno-organizacyjnych'®. W $wietle obecnych realiéw nie mozna oceni¢ oma-
wianych definicji czy tez objasnien w sposdb pozytywny, poniewaz brak elementu
stalego wsparcia, do ktdrego udzielania jest zobowigzany franczyzodawca, powodu-
je, ze taka umowe nalezaloby uznaé raczej za umowe know-how!! czy tez umowe
licencji znaku towarowego'?, a nie umowe franczyzy.

2. OBOWIAZKI I UPRAWNIENIA FRANCZYZODAWCY

Ze wzgledu na brak regulacji ustawowych kazdorazowo prawa i obowigzki stron
wynikaja z postanowienn umowy zawieranej w oparciu o kompetencje majaca swoje
zrodlo w zasadzie swobody uméw. Zgodnie z dyspozycja art. 353 k.c. tres¢ stosunku
nie moze by¢ jednak sprzeczna z przepisami prawa o charakterze bezwzglednie obo-
wigzujacym oraz zasadami wspolzycia spolecznego. Z istoty umowy franczyzy wyni-
ka, Ze jej postanowienia musza by¢ niezwykle szczegotowe, tak aby jej stronom uda-
to sie osiggna¢ zamierzony efekt poprzez zgodne wspoétdziatanie. Ponadto umowy
te najczesciej s3 umowami adhezyjnymi, w ktérych franczyzodawca jako podmiot

9  Wyrok Naczelnego Sady Administracyjnego w Krakowie z 21 stycznia 1998 r., sygn. | SA/Kr
507/97.

10 Wyrok Sadu Antymonopolowego z 21 lipca 1992 r., sygn. XVII Amr 12/92, Wokanda 1993, nr
1, poz. 34.

11 A.Kidyba, op. cit., 5. 674.

12 L. Czapski, Udzielenie sublicencji znaku towarowego w umowach subfranchisingowych, ,Prze-
glad Prawa Handlowego” 2003, nr 7, s. 46 i nast.
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majacy przewage ekonomiczng narzuca warunki kontraktu>. W celu ujednolicenia
stosunkow miedzy wszystkimi franczyzobiorcami w sieci franczyzodawcy korzystaja
réwniez z wzorcdw umownych w postaci ogdlnych warunkéw umow'.

W zaleznosci od wewnetrznych ustalen danego przedsiebiorcy oraz jego do$wiad-
czen biznesowych prawa i obowigzki stron umowy franczyzy moga ksztaltowac sie
odmiennie. Biorgc jednak pod uwage przedstawiona w poprzednim rozdziale istote
franczyzy, mozna wyrdzni¢ przykladowe uprawnienia i obowigzki, ktore cigza na or-
ganizatorze sieci. W zakresie powinno$ci nalezy wskaza¢ przede wszystkim obowig-
zek udostepnienia pakietu franczyzowego, co moze polega¢ na wydaniu podrecznika
operacyjnego, dokumentacji know-how, niezbednych narze¢dzi i maszyn oraz udzie-
leniu stosownych zezwolen, na mocy ktdérych franczyzobiorca bedzie mogt korzystaé
na okreslonych zasadach z wlasnosci intelektualnej organizatora sieci. Obecnie wielu
franczyzodawcow udziela szerokiego wsparcia juz na pierwszym etapie dzialalnosci
- pomaga w doborze lokalizacji oraz lokalu do prowadzenia przedsi¢biorstwa na
podstawie przeprowadzonych badan konsumenckich, ktdrych celem jest okreslenie
potencjalu dochodowego danego miejsca’. Ponadto w niektorych sieciach franczy-
zowych franczyzodawca zobowigzuje si¢ wyposazy¢ i dostosowac lokal przedsigbior-
stwa do warunkéw wynikajacych ze standardéw danego przedsigbiorcy. Koszt wypo-
sazenia lokalu jest czesto wliczony w tzw. koszt inwestycyjny. Dzialanie to jest $cisle
powigzane z obowigzkiem $wiadczeniem pomocy i zapewnienia stalego doradztwa
przez organizatora sieci. Franczyzodawca jest zasadniczo podmiotem lepiej zorgani-
zowanym, zatrudniajagcym wykwalifikowanych pracownikéw do spraw marketingu,
sprzedazy, zarzadzania, a takze posiadajagcym wieksze doswiadczenie na rynku, dla-
tego tez jego powinnoscig jest organizacja szkolen o rozmaitym charakterze, kto-
rych celem jest dostosowanie dziatalnosci prowadzonej przez franczyzobiorce do
wprowadzanych zmian prawnych i potrzeb klientéw tak, aby osigga¢ jak najlepsze
wyniki finansowe. Szkolenia organizowane sg tuz przed rozpoczeciem funkcjono-
wania punktu franczyzowego, a takze w trakcie jego prowadzenia. Franczyzodawca
w wielu przypadkach jest réwniez obowigzany do prowadzenia kampanii marketin-
gowej badz reklamowej. Udostepniane w mediach i przestrzeni publicznej reklamy
odnoszg si¢ zazwyczaj do danej ustugi badz towaru, ktéry mozna naby¢ w kazdym
punkcie franczyzowym, co przyczynia sie do popularyzowania calej sieci, ale takze
posrednio — poszczegdlnych franczyzobiorcow. W wielu przypadkach organizator
sieci zobowigzuje sie réwniez do zapewnienia prawa wylacznosci okreslonym badz
wszystkim franczyzobiorcom. Wprowadzenie do umowy franczyzy klauzuli wylgcz-
nosci, zobowiazuje franczyzodawce do nietworzenia nowych i niefunkcjonowania

13 M. Gérny, Umowy adhezyjne jako ograniczenie swobody umdw, ,Przeglad Prawniczy” 2020,
nri,s. 115.

14 R. Adamus, Faktyczna nieréwnosc franczyzy w Polsce, Warszawa 2020, s. 49.

15 K. Krzeminska-Malon, Biznes blisko domu, ,Franchising” 2023, nr 8, s. 19.
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innych punktéw franczyzowych na danym obszarze badz w danej okolicy, tak aby
w ramach jednej sieci nie powstawala konkurencja mig¢dzy franczyzobiorcami'.

W zakresie uprawnien nalezy przede wszystkim wskaza¢ prawo franczyzodawcy
do otrzymania stosownej oplaty wstepnej oraz oplat periodycznych, jesli wynika to
z postanowienn umowy. Oplata wstepna przeznaczona jest na pokrycie kosztu pa-
kietu franczyzowego, natomiast oplaty periodyczne moga przybiera¢ forme¢ oplat
miesi¢cznych oraz np. oplat marketingowych (przy czym moga funkcjonowa¢ one
tacznie lub moze obowigzywac¢ tylko jedna z nich). Oplaty cykliczne stanowig zysk
franczyzodawcy, ale moga by¢ przeznaczane na rozwdj sieci oraz jej biezace wydatki.
W sieciach franczyzowych oplaty periodyczne moga mie¢ stala wysokos¢, moga by¢
obliczane jako procent od przychodéw lub franczyzobiorcy moga by¢ obowigzani
do uiszczania oplaty w okreslonej wysokosci, jednak nie nizszej niz okreslono to
w umowie. Optata marketingowa stuzy rozwojowi strategii marketingowej calej sieci
i zwykle wynosi 1-3% obrotu osiagganego przez danego franczyzobiorce'’.

Ponadto franczyzodawca ma prawo do kontroli i nadzoru nad dzialalnoscig pro-
wadzong przez franczyzobiorce pod katem przestrzegania ustalonych standardéw
i postanowien umowy. Organizator sieci moze prowadzi¢ kontrole: ksiegowosci i in-
nych dokumentéw, jakoséci $wiadczonych ustug, ale takze sposobu korzystania ze
znakow towarowych i innych débr wlasnosci intelektualnej, a nastepnie moze for-
mulowa¢ zalecenia i uwagi. Prowadzone kontrole z zalozenia nie maja charakteru
represyjnego, ale majg stuzy¢ ujednoliceniu prowadzonych w ramach sieci praktyk
oraz stuzy¢ osiagnieciu lepszych rezultatow biznesowych. Mimo wysokiego stopnia
zalezno$ci franczyzobiorcy od franczyzodawcy zdaniem Trybunalu Sprawiedliwosci
Unii Europejskiej (TSUE) nieuzasadniona ingerencja w prowadzona dzialalnos¢, np.
w postaci narzucania cen, stanowi naruszenie przepiséw regulujacych zasady uczci-
wej konkurencji'®.

3. OBOWIAZKI | UPRAWNIENIA FRANCZYZOBIORCY ORAZ ZAGROZENIA PLYNACE
Z JEDNOSTRONNEGO KSZTALTOWANIA ICH TRESCI

Podstawowym obowigzkiem franczyzobiorcy jest prowadzenie dzialalnosci go-
spodarczej zgodnie z wytycznymi i zasadami okreslonymi przez franczyzodawce.
Zakres swobody franczyzobiorcy jest czgsto znikomy i w wielu przypadkach ogra-
nicza si¢ jedynie do doboru kadry pracowniczej. Na franczyzobiorce przeniesione
sg tym samym wszystkie obowiazki wynikajace ze stosunku pracy badz innych sto-

16  B.Pokorska, Przedsiebiorca w systemie franczyzowym, Warszawa 2004, s. 46.

17 M.Wojniak-Zytowska, Comiesieczny wydatek na franczyze, https://franchising.pl/abc-franczy-
zy/12589/comiesieczny-wydatek-franczyze/ [dostep: 4.09.2023].

18  Wyrok TSUE z dnia 28 stycznia 1986 r. w sprawie Pronuptia de Paris GmbH vs Pronuptia de
Paris Irmgard Schillgallis, sygn. 161/84.
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sunkow, na podstawie ktorych swiadczona jest praca. W niektorych sieciach fran-
czyzowych franczyzodawcy ustanawiajg wobec franczyzobiorcy, bedacego osoba
fizyczna, obowigzek przebywania w lokalu przedsigbiorstwa w okreslonym wymia-
rze godzin kazdego dnia badz osobistego swiadczenia przez niego pracy w poczat-
kowym okresie prowadzenia dzialalnosci' w celu uzyskania przez franczyzobior-
ce, ktory jest swego rodzaju ambasadorem marki, nalezytej wiedzy o $wiadczonych
ustugach i sprzedawanych towarach. Inng powinnoscig, nieodiacznie z tym po-
wiazang, jest obowiazek franczyzobiorcy oraz jego pracownikéw uczestniczenia
w szkoleniach, ktérych celem jest podnoszenie kompetencji i wprowadzanie no-
wych usprawnien w funkcjonowaniu przedsiebiorstwa. W zwigzku z obowigzkiem
prowadzenia dziatalno$ci wedlug odgoérnie okreslonych regut franczyzobiorca zo-
bowigzany jest rowniez do poddawania si¢ kontrolom - planowym i doraznym.
U franczyzobiorcy moga by¢ réwniez prowadzone audyty, w czasie ktérych pra-
cownicy franczyzodawcy jako anonimowi klienci korzystaja z ustug $wiadczonych
w danym punkcie franczyzowym. Nastepnie na podstawie osobistych doswiadczen
oceniajg franczyzobiorce i moga zobowigza¢ go do wprowadzenia okreslonych
zmian i usprawnien w prowadzonym punkcie.

W umowie franczyzowej moga zosta¢ ustanowione dodatkowe obowiazki w posta-
ci klauzul. W. Katner i P. Katner wyrdzniajg m.in. klauzule zakupows, ktéra zobo-
wigzuje franczyzobiorce do nabywania towaréw od organizatora sieci lub w innym
miejscu przez niego wskazanym®. Skonkretyzowanie w umowie zrédla pozyskiwa-
nia towardw przez uczestnika sieci umozliwia spetnianie wyznaczonych standardéw,
a ponadto marza ze sprzedazy produktéw moze stanowi¢ dodatkowy, a nawet — jesli
wynika to z przyjetej strategii — jedyny zysk dla franczyzodawcy. Autorzy wymieniaja
réwniez klauzulg zaufania, ktéra wprowadza obowigzek wzajemnej lojalnosci i za-
chowania tajemnicy przedsiebiorstwa. Zgodnie z art. 11 ust. 2 ustawy o zwalczaniu
nieuczuciowej konkurencji*' tajemnice przedsigbiorstwa stanowia: informacje tech-
niczne, technologiczne, organizacyjne przedsigbiorstwa lub inne informacje majace
wartos$¢ gospodarczg, ktore jako catos$¢ lub w szczegdlnym zestawieniu i zbiorze ich
element6w nie s3 powszechnie znane osobom zwykle zajmujacym sie tym rodzajem
informacji, albo nie sg fatwo dostepne dla takich oséb. Ponadto strony moga réw-
niez zawrze¢ w umowie klauzule konkurencyjng — ustanawiajacg zakaz prowadzenia
dzialalnosci konkurencyjnej. Zakaz ten moze zosta¢ wprowadzony zar6wno w czasie
trwania umowy franczyzowej, jak i po jej ustaniu.

19 M. Wojniak-Zytowska, Zyski z franczyzy, ,Franchising” 2023, nr 8, s. 6.

20 W.J. Katner, P. Katner, Umowa franczyzy (umowa franczyzowa) w prawie polskim, jej charakter
prawny i tres¢, w: 100 lat ochrony wtasnosci przemystowej w Polsce. Ksiega jubileuszowa Urzedu
Patentowego Rzeczypospolite Polskiej, red. A. Adamczak, Warszawa 2018.

21 Ustawa z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, Dz.U. 1993 nr 47
poz.211.
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Uprawnienia franczyzobiorcy sg skorelowane z jego obowiagzkami, ma on zatem pra-
wo do korzystania z pakietu franczyzowego, w tym - jak juz wczes$niej wspomniano
- ma prawo do postugiwania si¢ oznaczeniami odrézniajacymi, patentami, wzorami
uzytkowymi na zasadach okreslonych w umowie, a takze zgodnie z zasadami wspot-
zycia spolecznego®. Ponadto franczyzobiorca jest uprawniony do uczestnictwa
w szkoleniach oraz moze zada¢ od franczyzodawcy technicznego i merytorycznego
wsparcia w prowadzeniu przedsigbiorstwa. Jesli to wyraznie wynika z postanowien
umowy, franczyzobiorca moze zawiera¢ umowy z innymi podmiotami w formie sub-
franczyzy (subfranchisingu). Wowczas wystepuje on w podwojnej roli — jako franczy-
zobiorca i franczyzodawca. Subfranchising upowaznia réwniez do samodzielnego
otwierania kolejnych placéwek w ramach sieci. Jak wskazuje K. Zigba, takie rozwig-
zania stosowane s3 jednak gléwnie w ramach dobrze zorganizowanych systemoéw
o charakterze globalnym, takich jak przyktadowo McDonald’s>.

Ze wzgledu na fakt, Ze umowa franczyzowa zasadniczo wystepuje w obrocie gospo-
darczym jako umowa adhezyjna, o czym juz wspomniano, franczyzodawca moze
ksztaltowa¢ wynikajace z niej prawa i obowigzki w sposob jednoznacznie korzystny
dla siebie, m.in. poprzez przyznanie odpowiednich uprawnien umozliwiajagcych mu
ingerencje w prowadzenie przedsiebiorstwa przez franczyzobiorce. Jest to w pewien
sposob uzasadnione, poniewaz organizator sieci, ktory przez lata budowat swoja po-
zycje rynkowsa i dobrg renome, powinien mie¢ kontrole nad tym, czy przedsiebior-
stwo funkcjonujace pod jego nazwa i korzystajace z jego znaku towarowego §wiad-
czy ustugi na wlasciwym poziomie i podtrzymuje pozytywny wizerunek podmiotu.
Z drugiej strony, w interesie franczyzodawcy jest nalozenie na franczyzobiorce czesci
najbardziej ucigzliwych obowigzkéw zwiazanych z funkcjonowaniem przedsigbior-
stwa. Jak juz uprzednio zaznaczono, powinnoscig franczyzobiorcy jest dobdr kadry
pracowniczej. W konsekwencji to na nim cigzy obowigzek wyplaty wynagrodzenia
pracownikom, odprowadzenia skladki na ubezpieczenie spotecznie oraz uiszczenie
zaliczek na podatek dochodowy. Franczyzobiorca w wigkszosci przypadkow jest
réwniez obowigzany do odprowadzania pozostalych podatkéw, takich jak na przy-
ktad podatek dochodowy od 0séb prawnych, podatek akcyzowy czy tez podatek od
towarow i ustug. Poza sferg zainteresowania organizatora sieci pozostaje zatem wigk-
sz0$¢ obowigzkow o charakterze publicznoprawnym, ktdre sa nalozone na franczy-
zobiorce jako samodzielnego przedsiebiorce*. Niekiedy jednak franczyzobiorcy sg
podmiotami na tyle niedo$wiadczonymi, ze nie majg $wiadomosci cigzacych na nich

22 A.Kidyba, op.cit. s. 677.

23 K.Zieba, Rozwdj dziatalnosci franchisingowej w warunkach gospodarki rynkowej, ,Gospodarka
Polski w okresie transformacji” 1999, nr 3, s. 3.

24 C. Szczepanski, Franczyza. Jak nie nabic¢ sie w butelke, 26.05.2021, My Company Polska,
https://mycompanypolska.pl/artykul/franczyza-jak-nie-nabic-sie-w-butelke/6814 [dostep:
7.09.2023].
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obowiazkéw zwigzanych z prowadzeniem dzialalnosci gospodarczej, pozostajacych
poza stosunkiem stron umowy franczyzowej oraz skutkéw ich niedopelnienia.

Jako zagrozenie dla franczyzobiorcy wskazuje si¢ réwniez wprowadzenie do umo-
wy obowigzku nabywania towaréw w miejscu wskazanym przez franczyzodawce.
W pewnych sytuacjach, ktore zostaly omdwione wczesniej, takie dziatanie ma uza-
sadnienie, jednak niekiedy z postanowient umowy moze wynika¢ powinno$¢ zakupu
towarow w ilo$ci nieprzystajacej do osigganych obrotéw i potrzeb danego przedsie-
biorcy*. W momencie podpisania umowy podmioty przystepujace do sieci czesto
nie majg rozeznania, jaki jest rynek zbytu i jakie wyniki finansowe mozna osiagna¢
w danej lokalizacji, dlatego tez bazujac na zaufaniu do kontrahenta, godzg si¢ na
kupowanie danej ilo$ci towaru, czesto bez zwigzku z potrzebami, jakie istnieja. Na-
tomiast franczyzodawcy, w celu zabezpieczenia przed uchylaniem si¢ od wskazanego
obowiazku, moga wprowadza¢ do umowy wysokie kary umowne dla franczyzobior-
COW.

4, UWAGI DE LEGE LATA | DE LEGE FERENDA NA TLE RZADOWEGO PROJEKTU
USTAWY FRANCZYZOWEJ

Ze wzgledu na fakt, Ze umowa franczyzy stanowi umowe nienazwang, franczyzo-
dawca i franczyzobiorca jako jej strony moga na podstawie art. 353! k.c. dowolnie
ksztaltowaé powstaly pomiedzy nimi stosunek prawny, pod takim warunkiem, ze
jego tres¢ lub cel nie beda staly w sprzecznosci z wlasciwo$ciami stosunku, ustawa
oraz zasadami wspdlzycia spotecznego. W odniesieniu do umowy franczyzy zasto-
sowanie majg wszystkie ogdlne zasady dotyczace zawierania umoéw (dotyczace np.
sposobu jej zawarcia, formy, wad oswiadczen woli), a takze przepisy dotyczace zo-
bowigzan, w tym zwlaszcza wykonania badz niewykonania zobowigzan®. Poza Ko-
deksem cywilnym istotny wplyw na stosunek prawny franczyzy maja przepisy prawa
publicznego z zakresu ochrony konkurencji”’ oraz unijne prawo antymonopolowe,
a takze kodeksy dobrych praktyk, rozumiane w $wietle art. 2 pkt 5 ustawy z dnia
23 sierpnia 2007 r. o przeciwdzialaniu nieuczciwym praktykom rynkowym? jako
zbiory zasad postepowania przedsigbiorcow, ktorzy zobowigzali sie do ich przestrze-
gania w odniesieniu do jednej lub wigkszej liczby praktyk rynkowych. Podstawowe
dla stosunku franczyzy s3: opracowany w 1972 r. Europejski kodeks etyki franczy-

25 P Sikora, Franczyza: Czy to zawsze bezpieczny sposéb na biznes? Umowa, koszty, korzysci i mi-
nusy [PODCAST], 5.03.2020, https://biznes.gazetaprawna.pl/artykuly/1457503 franczyza-
czy-to-zawsze-bezpieczny-sposob-na-biznes-podcast.html [dostep: 7.09.2023].

26  A.Cempura, A. Kasolik, Umowa franchisingu, w: A. Cempura, A. Kasolik, Metodyka sporzqdza-
nia umoéw gospodarczych, Wolters Kluwer, Warszawa 2022.

27 R.Adamus, Faktyczna nieréwnos¢..., s. 5.

28 Ustawa z dnia 23 sierpnia 2007 r. o przeciwdziataniu nieuczciwym praktykom rynkowym,
Dz.U. 2023 poz. 845.
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zy* oraz stanowigcy jego doprecyzowanie wydany w Polsce Kodeks dobrych praktyk
dla rynku franczyzy (dalej jako: Kodeks)*. Ten ostatni jest uznawany w srodowisku
biznesowym za dobrowolng samoregulacje. W innych panstwach Unii Europejskiej
nie istnieje w tym kontekscie jednolita praktyka. Umowa franczyzy posiada swoiste
regulacje w formie przepisow ustawowych czy tez rozporzadzenia, m.in. w prawie
litewskim, niderlandzkim, rumunskim czy wloskim. Natomiast w Niemczech, Au-
strii, Danii, Hiszpanii czy Francji omawiana umowa jest ksztaltowana na podstawie
ogolnych przepiséw prawa cywilnego®.

Stale rosngce zainteresowanie modelem franczyzowym pod katem stosunkow mie-
dzy przedsi¢biorcami oraz zwigzane z nim zagrozenia - chodzi tutaj przede wszyst-
kim o brak dostatecznej ochrony intereséw franczyzobiorcy jako stabszej strony
stosunku prawnego —zwrocily uwage doktryny, orzecznictwa, a takze ustawodaw-
cy. Pod koniec lipca 2023 roku na stronie Rzagdowego Centrum Legislacji zostal za-
mieszczony projekt ustawy regulujacej franczyze w polskim porzadku prawnym?.
Wstepne zalozenia ustawy zostaly przedstawione przez Ministerstwo Sprawiedliwo-
$ci we wrzesniu 2022 roku. Wiceminister sprawiedliwos$ci Marcin Warchot méwit
wowczas o koniecznoéci zapewnienia réwnosci uczestnikdw rynku franczyzowego
i niepowodzeniu ,,samoregulacji branzy”**. Nad przygotowaniem przepiséw praco-
wal Zespol Roboczy ds. Franczyzy, w ramach ktérego w 2020 roku przedsigbiorcy
opracowali wspominany wcze$niej Kodeks.

Gléwnym celem projektu jest wprowadzenie umowy franczyzy do Kodeksu cywilne-
go, co spowodowaloby, ze stalaby sie umowa nazwang. Projekt ustawy zaklada ure-
gulowanie szerokiego zakresu spraw i wszystkich etapow wspotpracy franczyzowej,
poczawszy od zawarcia umowy, przez przebieg wspolpracy, po zasady jej rozwigzy-
wania. Koncepcja regulacji okresla tez essentialia negotii umowy franczyzy, wymogi co
do formy umowy i zasady stosowania weksli**. Istotnym przedmiotowo zagadnieniem,

29 Europejski kodeks etyki franczyzy zostat opracowany przez Europejska Federacje Franczyzy.
Zob. Rezolucja Parlamentu Europejskiego z dnia 12 wrzesnia 2017 r. w sprawie funkcjono-
wania franczyzy w branzy detalicznej, https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/
TA-8-2017-0322_PL.pdf [dostep: 5.09.2023].

30 Kodeks dobrych praktyk dla rynku franczyzy, www.kodeksfranczyzy.org.pl/ [dostep:
4.09.2023].

31 R.Adamus, Projekt regulacji franczyzy w Polsce na tle ustawodawstw innych paristw, Warszawa
2022, s.46 i nast.

32 Projektzdnia27lipca2023r.Ustawaozmianieustawy—Kodekscywilnyorazustawy—Prawowta-
snosci przemystowej, https://legislacja.rcl.gov.pl/docs//2/12375159/12995554/12995555/
dokument633833.pdf [dostep: 4.09.2023].

33 Wiadomoscispozywcze.pl, Ustawa franczyzowa w Polsce. Sprawdzamy, co zaktada projekt
ustawy, 2.08.2023, https://wiadomoscispozywcze.pl/artykuly/12285/ustawa-franczyzowa-
w-polsce-sprawdzamy-co-zakada-projekt-ustawy/ [dostep: 4.09.2023].

34 A.Hlebnicka-Jozefowicz, Projekt ustawy o franczyzie choc niedoskonaty, ale jest, 1.09.2023, Pra-
wo.pl, https://www.prawo.pl/biznes/ustawa-o-franczyzie-czy-sejm-zdazy-uchwalic,522833.
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ktore docelowo ma by¢ uregulowane na poziomie ustawowym, jest tzw. disclosure, czyli
przedkontraktowy obowigzek informacyjny. Jego celem jest dodatkowe wzmocnienie
ochrony franczyzobiorcy, ktdry po zapoznaniu si¢ z klauzulg potwierdza, ze zawarcie
przez niego umowy jest decyzja przemyslana i Swiadoma. Zaproponowany przepis na-
lezy oceni¢ jednoznacznie korzystnie. Szczegélnie istotnymi elementami dokumentu
informacyjnego, w odniesieniu do pojawiajacych si¢ probleméw praktycznych, wyda-
je sig art. 764" § 2 pkt. 6 i 7 ustawy, ktdry reguluje szacunkowe wartosci wydatkow
i przychodéw, a takze sposdb ich wyliczania. Projekt przewiduje ponadto natozenie na
franczyzodawce obowigzku udostepnienia drugiej stronie dokumentu informacyjnego
oraz wzorca umowy franczyzy na 14 dni przed jej podpisaniem. Na uwage zastuguja
réwniez rozwiazania dotyczace mozliwosci natychmiastowego rozwigzania umowy
przez franczyzobiorcow. Powinno sie to wigza¢ z rozszerzeniem uprawnien stabszej
strony umowy, jednak przedstawiona konstrukcja moze rodzi¢ zagrozenie w postaci
wystapienia przez franczyzodawce z roszczeniem odszkodowawczym. Innym podob-
nym w skutkach narzedziem jest wprowadzenie czesciowego zakazu konkurencji. Jak
zwrocono uwage w uzasadnieniu®, praktyka umow franczyzowych juz wyksztalcita
taka konstrukcje. Zwykle jest to jednak ujete w sposob restrykcyjny i zaklada, ze za-
kaz konkurencji moze obowigzywa¢ przez dlugi czas po rozwigzaniu umowy. Propo-
nowane przepisy mialyby ograniczy¢ uprawnienia franczyzodawcow w tym zakresie
i wprowadzi¢ zasade, ze zakaz konkurencji bedzie obowigzywat nie dtuzej niz przez
rok od daty ustania umowy. Wskazana regulacja miataby dotyczy¢ jedynie bezposred-
nio konkurencyjnych systeméw?. Wydaje sie, ze proponowany termin obowigzywania
klauzuli - jeden rok - jest zbyt krétki, co moze prowadzi¢ do licznych naduzy¢. Niedo-
$wiadczeni przedsigbiorcy mogliby przystepowac do sieci franczyzowych tylko i wy-
tacznie w celu pozyskania cennego know-how, odbycia warto$ciowych szkolen oraz
pozyskania informacji na temat efektywnego prowadzenia dziatalnosci gospodarczej,
co po roku od ustania umowy mogloby zosta¢ wykorzystane do budowania wlasnej
marki. W przeciaggu roku wiedza na temat technik sprzedazy badz marketingu nie ule-
ga bowiem tak duzej dezaktualizacji. Zdaniem autoréw optymalnym maksymalnym
okresem trwania zakazu konkurencji bylyby 3 lata. Taki okres nie stanowilby nadmier-
nego ograniczenia dla franczyzobiorcy, a jednoczesnie zapewniatby nalezyta ochrone
organizatorowi sieci.

Na dzien 4 wrzesnia 2023 roku projekt znajduje si¢ na etapie opiniowania. Z uwagi na
fakt, ze ostatnie posiedzenie Sejmu IX kadencji mialo miejsce 30 sierpnia 2023 roku,

html [dostep: 4.09.2023].

35 Uzasadnienie,  https://legislacja.rcl.gov.pl/docs//2/12375159/12995560/12995561/doku-
ment633837.pdf [dostep: 4.09.2023].

36 | Stawicka, Uregulowanie franczyzy nie do korica korzystne dla franczyzobiorcéw, 18.08.2023,
Prawo.pl, https://www.prawo.pl/biznes/projekt-uregulowania-franczyzy-problemy-franczy-
zobiorcow,522659.html [dostep: 4.09.2023].
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projekt ustawy franczyzowej najprawdopodobniej nie zostanie skierowany do Sejmu.
Odnoénie zaproponowanych unormowan mozna wskaza¢ trzy postawy srodowiska
prawniczo-biznesowego: aprobujgcy, negujacg oraz mieszang. Krytycy uczynienia
z umowy franczyzy umowy nazwanej podkreslaja, Ze co do zasady nietrafionym za-
miarem jest proba regulowania uméw nienazwanych, poniewaz zazwyczaj majg one
przejsciowy charakter””. Innym argumentem przeciwnikéw regulacji kodeksowych
jest samowystarczalnos$¢ postanowien Kodeksu oraz dobrze wyksztalcona praktyka
biznesowa. B. Fuchs podkresla ponadto rol¢ dobrze dziatajacego obecnie sadownic-
twa w zakresie rozstrzygania sporéw powstatych ze stosunku franczyzy oraz prak-
tyczny wymiar bezproblemowego funkcjonowania wielu sieci franczyzowych®. Za
podejsciem symetrycznym przemawia warto$¢ dodana ptynaca zaréwno z regulacji
na poziomie ustawowym, jak i samoregulacji w postaci funkcjonowania dobrowol-
nego Kodeksu. Jak wskazuje A. Hlebicka-Jézefowicz, najwigksze korzysci dla rynku
oraz stron umowy franczyzowej przyniesie wzajemne uzupelnianie sie powyzszych®.
Podejscie symetryczne charakteryzuje ponadto zgoda co do zasadnosci wprowadze-
nia niezbednych unormowan, przy jednoczesnej koniecznodci przeprowadzenia
doglebnej analizy aktualnie proponowanych rozwigzan. Waznym elementem tego
stanowiska jest rdwniez brak pospiechu legislacyjnego. Skutkiem i zagrozeniem wy-
nikajacym z préby przeforsowania proponowanych rozwigzan moze by¢ wskazany
przez M. Romanowskiego przyklad umowy leasingu, przy ktérej intencja ustawo-
dawcy rozminela sie z potrzebami obrotu®. Zwolennicy regulacji franczyzy na po-
ziomie ustawy postulujg koniecznos¢ jak najszybszego wprowadzenia niezbednych
regulacji w zycie. Nalezy do nich m.in. Adam Abramowicz, rzecznik matych i $red-
nich przedsiebiorcéw, ktdéry apelowal o przyspieszenie prac nad projektem ustawy
franczyzowej*'. Argumentem za zmianami jest ponadto fakt, ze samoregulacja nie
moze zastapi¢ rozwigzan na poziomie ustawowym, poniewaz nieprzestrzeganie Ko-
deksu nie wigze si¢ z zadng sankcjg prawna, a takze nie moze on narzuci¢ stronom
umowy franczyzy zadnych konkretnych rozwigzan kontraktowych*. Z uwagi na ko-
niecznos$¢ dokladnego przeanalizowania wszystkich mozliwych skutkéw prawnych,

37 B.Gawlik, Pojecie umowy nienazwanej, ,Studia Cywilistyczne” 1971, nr 18, s. 5-6.

38 B. Fuchs, Informacje przedkontraktowe organizatora sieci franchisingu. Uwagi na tle projek-
tu ustawy o dziatalnosci franczyzowej, w: Non omne quod licet honestum est. Studia z prawa
cywilnego i handlowego w 50-lecie pracy naukowej Profesora Wojciecha Jana Katnera, red. S.
Byczko, A. Kappes, B. Kucharski, U. Promiriska, Warszawa 2022.

39 Co naprawde jest w ustawie o franczyzie?, ,Firma’, odc. 39, https://www.youtube.com/wat-
ch?v=5d7zd2Zslxo [dostep: 4.09.2023].

40 M.Romanowski, Czy nalezy regulowa¢ nienazwane?, ,Studia Prawa Publicznego” 2009, nr 2, s.
136.

41 |. Stawicka, Rzecznik MSP chce przyspieszenia prac nad projektem ustawy franczyzowej,
13.06.2023, Prawo.pl, https://www.prawo.pl/biznes/ustawa-o-franczyzie-apel-rzecznika-m-
sp,521719.html [dostep: 4.09.2023].

42 B.Fuchs, op.cit.

{ Studia Spoteczne | Social Studies }

195



Studia spoteczne » ISSN 2081-0008 - e-ISSN 2449-9714 - wsm.warszawa.pl

ktére moga wystapic¢ z powodu nietrafionych propozycji przepiséw, autorzy sklaniaja
sie ku stanowisku symetrycznemu. Ponadto wyrazajg nadzieje, ze Sejm X kadencji
bedzie kontynuowal prace zmierzajace do unormowania tresci stosunku wynikaja-
cego z umowy franczyzy.

PobsumowANIE

Umowa franczyzy (umowa franchisingu, umowa franchisingowa) z kazdym rokiem
cieszy si¢ coraz wigkszg popularnoscia ze wzgledu na mozliwosci, jakie daje zaréwno
franczyzobiorcom, jak i franczyzodawcom. W ostatnim czasie zainteresowanie fran-
czyza jest duze, szczegdlnie wéréd miodych, niedoswiadczonych oséb, ktére dyspo-
nujg okreslong kwota i chcg zainwestowa¢ posiadane srodki w przedsigwziecie o ni-
skiej stopie ryzyka. Jednoczesnie nie maja oni odpowiedniej wiedzy ani umiejetno-
$ci, aby od podstaw stworzy¢ wlasny koncept i rozpoczaé prowadzenie dziatalnosci
gospodarczej. Organizatorzy globalnych sieci niekiedy wykorzystuja brak swiado-
mosci prawnej i ekonomicznej swoich kontrahentéw - przedstawiajg im atrakcyjne
warunki przystgpienia do wspdlpracy, jednoczesnie obiecujg wysokie przychody, ale
nie wskazujg metodyki ich ustalania, w wyniku czego okazuje si¢ pozniej czesto, ze
nie przystaja one do realnych wynikdéw prowadzonej dziatalnosci.

Obecnie w przewazajacej wiekszosci przypadkow to franczyzodawca wywiera de-
cydujacy wplyw na tre§¢ umowy, a w konsekwencji ksztaltuje status kazdej ze stron
stosunku. W zaleznosci od sieci, w ramach ktérej funkcjonujg te podmioty, zakres
praw i obowigzkow kazdego z nich jest zréznicowany. Wydaje sie, ze regulacja umo-
wy franczyzy na poziomie ustawowym, chociazby w sposob podstawowy, przyczyni-
taby sie do wzmocnienia pozycji franczyzobiorcy, ktéry czesto jest podmiotem eko-
nomicznie stabszym i nieposiadajacym specjalistycznej wiedzy. Szczegdlnie istotne
wydaje sie w tym kontekscie formalne ukonstytuowanie obowigzku informacyjne-
go, czyli tzw. disclosure oraz tresci klauzuli konkurencyjnej, tak aby nie ogranicza¢
swobody prowadzenia dzialalnosci gospodarczej, a z drugiej strony chroni¢ interesy
organizatora sieci.
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PRZEJSCIE UPRAWNIEN WIERZYCIELA
PO POWSTANIU TYTULU EGZEKUCYJNEGO
ASSIGNMENT OF CREDITOR’S RIGHTS AFTER CREATION OF
ENFORCEMENT ORDER

STRESZCZENIE

Celem artykutu jest analiza aktualnego stanu prawnego trybu przejscia uprawnien wie-
rzyciela po powstaniu tytutu egzekucyjnego, ktéry jest uzalezniony od tego, czy przej-
$cie uprawnien nastapito przed wszczeciem egzekucji, czy po jej wszczeciu. Jesli przej-
$cie uprawnien nastapito przed wszczeciem egzekucji, wowczas wykazanie tego przej-
$cia nastepuje w trybie nadania nowej klauzuli wykonalnosci tytutowi egzekucyjnemu
w oparciuoart. 788 § 1 k.p.c. na rzecz nabywcy wierzytelnosci. Jedli przejscie uprawnien
nastapito zas po wszczeciu postepowania egzekucyjnego, nie ma wéwczas potrzeby
nadawania nowej klauzuli wykonalnosci na nabywce, a stwierdzenie uprawnieri wie-
rzyciela nabywajacego wierzytelno$¢ do dalszego prowadzenia egzekucji dokonuje
sie w trybie art. 804 (1) i 804 (2) k.p.c, czyli bez koniecznosci nadawania klauzuli, o ile
przejscie bedzie wykazane dokumentem urzedowym lub dokumentem prywatnym
z podpisem urzedowo poswiadczonym oraz za zgoda dotychczasowego wierzyciela.
Wyjatkowo moze powstac konieczno$¢ nadania takiej klauzuli, gdy organ egzekucyjny
odmaoéwi nabywcy wszczecia egzekucji, badZz umorzy dotychczasowa egzekucje. Pro-
blem badawczy, polegajacy na postawieniu hipotezy, ze wskazane regulacje art. 804
(1)1 804 (2) kpp.c. nie chronig dtuznika i uniemozliwiaja mu skorzystanie ze srodkéw
ochrony prawnej, celem wykazania nieskutecznosci przejscia na inng osobe uprawnien
wierzyciela, zostat zanalizowany przy zastosowaniu metody formalno-dogmatycznej
oraz prawno-historycznej.

SLOWA KLUCZOWE: wierzyciel, dtuznik, klauzula wykonalnosci, tytut egzekucyjny, egze-
kucja, postepowanie egzekucyjne, przejscie uprawnien wierzyciela.
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ABSTRACT

The purpose of this article is to analyze the current legal status of the mode of transi-
tion of creditor’s powers after the creation of an enforcement title, which depends on
whether the transition of powers occurred before or after the initiation of enforcement.
If the transition of rights occurred before the initiation of enforcement, then the dem-
onstration of this transition is carried out through the procedure of granting a new
enforcement clause to the enforcement title based on Article 788 § 1 of the Code of
Civil Procedure in favor of the purchaser of the claim. If, on the other hand, the trans-
fer of rights occurred after the initiation of enforcement proceedings, then there is no
need to grant a new enforcement clause to the acquirer, and the determination of the
powers of the creditor acquiring the claim to continue enforcement is made in accord-
ance with Articles 804 (1) and 804 (2) of the Code of Civil Procedure, that is, without the
need to grant a clause, as long as the transfer is demonstrated by an official document
or a private document with an officially certified signature and with the consent of the
existing creditor. Exceptionally, the need for such a clause may arise when the enforce-
ment authority refuses to initiate execution by the purchaser, or discontinues the exist-
ing execution. The research problem of the hypothesis that the indicated regulations of
Articles 804 (1) and 804 (2) of the Code of Civil Procedure do not protect the debtor and
prevent him from using legal remedies to demonstrate the ineffectiveness of the trans-
fer to another person of the creditor’s rights was analyzed using the formal-dogmatic
and legal-historical method.

KEY woRDSs: creditor, debtor, enforceability clause, enforcement title, enforcement, en-
forcement proceedings, transfer of creditor’s powers.

WsTEP

Problematyka zwigzana z przejsciem uprawnien wierzyciela po powstaniu tytulu eg-
zekucyjnego przez wiele lat dostarczata wielu trudnosci interpretacyjnych. Tytul eg-
zekucyjny okresla osobe wierzyciela i dtuznika, a nadanie mu klauzuli wykonalnosci
czyni go tytutem wykonawczym i wyznacza ramy podmiotowe, w jakich moze toczy¢
sie egzekucja. Istnieje takze uproszczony sposob uzyskania tytutu wykonawczego na
rzecz innych podmiotéw niz wskazane w tytule egzekucyjnym lub przeciwko in-
nym podmiotom - przy wykorzystaniu postepowania klauzulowego — w przypadku
przejscia uprawnienia lub obowigzku na inng osob¢ po powstaniu tytutu egzeku-
cyjnego, badZ w toku sprawy przed wydaniem tytulu, jezeli w trakcie postepowania
rozpoznawczego nie doszlo do przeksztalcen podmiotowych. Uproszczony sposdb
uzyskania tytulu wykonawczego, jakkolwiek utatwia prowadzenie egzekucji nabyw-
cy wierzytelnosci, to nie chroni wszystkich praw stron postepowania egzekucyjnego
i ogranicza im mozliwos$¢ skorzystania ze srodkéw ochrony prawnej, celem wykaza-
nia skuteczno$ci przejscia na inng osobe¢ uprawnien wierzyciela lub jej braku.
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1. MeTODOLOGIA

Celem niniejszego artykulu jest analiza przepiséw dotyczacych przejscia uprawnien
wierzyciela po powstaniu tytutu egzekucyjnego, w aspekcie teoretycznym i prak-
tycznym, analiza dorobku pi$miennictwa i orzecznictwa sagdowego. Sformulowany
problem badawczy, dotyczacy braku ochrony dluznika przy stwierdzeniu uprawnien
wierzyciela w trybie art. 804 (1) i 804 (2) k.p.c.! zostal zweryfikowany i potwierdzo-
ny. Umozliwit postawienie i weryfikacje hipotezy badawczej przyjmujacej, ze rozwia-
zania prawne, dotyczace uproszczonego sposobu uzyskania tytulu wykonawczego,
zawarte w kodeksie postepowania cywilnego wymagaja wzmocnienia w zakresie
ochrony dluznika, zaréwno na plaszczyznie ich ustawowego ksztaltu, jak i praktycz-
nego stosowania.

W artykule zastosowano rézne metody poznawcze, wsrod ktorych najbardziej przy-
datnymi przy badaniu przejécia uprawnien wierzyciela po powstaniu tytutu egzeku-
cyjnego okazaly si¢ metody: formalno-dogmatyczna (statyczna oraz dynamiczno-
logiczna) oraz prawnohistoryczna. Wykorzystanie metody formalno-dogmatycznej
polegalo na bezposredniej analizie dokumentéw zroédlowych, badaniu specjalistycz-
nej literatury przedmiotu, wyktadni jezykowej aktéw prawnych, dotyczacych posta-
wionego problemu badawczego. Podstawowymi przepisami, jakie zostaly poddane
analizie, byly art. 788, 804 (1) oraz 804 (2) k.p.c. oraz inne przepisu kodeksu po-
stepowania cywilnego. W metodzie historycznej zaprezentowano rys historyczny
problematyki przejécia uprawnien wierzyciela po powstaniu tytulu egzekucyjnego.
Omowiono zmiany w orzecznictwie Sadu Najwyzszego (SN) oraz pogladach doktry-
ny, dotyczacych tego zagadnienia.

2. ZDARZENIA, W WYNIKU KTORYCH DOCHODZI DO PRZEJSCIA UPRAWNIEN WIE-
RZYCIELA

Przejscie uprawnien wierzyciela po powstaniu tytutu egzekucyjnego moze nastapi¢ na
skutek réznych zdarzen. Nalezy do nich zaliczy¢ takie okolicznosci jak: $mier¢ strony,
zbycie w toku sprawy rzeczy lub prawa objetego sporem (art. 192 pkt 2 k.p.c.) oraz inne
zdarzenia wywolujace przejscie praw lub obowiazkow, w postaci np. przelewu wie-
rzytelnosci (art. 509 i nast. k.c.), przejecia dlugu (art. 518 k.c.). Przejécie uprawnienia
moze mie¢ takze miejsce w razie nabycia rzeczy wydzierzawionej, gdy nabywca wstapit
w stosunek dzierzawy (art. 678 § 1 k.c. w zwigzku z art. 694 k.c.) w miejsce wierzyciela,
na korzys¢ ktérego dtuznik zlozyt oswiadczenie o poddaniu si¢ egzekucji.

Przejscie uprawnienia moze by¢ réwniez skutkiem tzw. przeksztalcen organizacyj-
nych wierzyciela niebgdacego osobg fizyczng, ktére powodujg utrate osobowosci

1 Ustawa z dnia 17 listopada 1964 r. - Kodeks postepowania cywilnego, Dz.U. 1964 nr 43 poz.
296 ze zm.

{ Studia Spoteczne | Social Studies }

201



202

Studia spoteczne » ISSN 2081-0008 - e-ISSN 2449-9714 - wsm.warszawa.pl

prawnej przez istniejacy dotychczas podmiot, o ile przepisy wigza z tym przejscie
uprawnienia lub obowigzku. Moze to mie¢ miejsce w razie polaczenia spotek handlo-
wych albo ich podzialu w sposéb okreslony w art 492 §1 k.s.h. lub art. 529 § 1 k.s.h?
Przejscie uprawnienia moze réwniez by¢ skutkiem przeksztalcenia dokonanego
z mocy samego prawa, gdy przepisy wskazujg indywidualnie okreslony podmiot
podlegajacy likwidacji oraz indywidualnie okreslony podmiot bedacy jego ogdlnym
nastepcg prawnym (zwykle dotyczy to paiistwowych oséb prawnych)?. Nie dochodzi
za$ do przejs$cia uprawnienia w razie zmiany imienia lub nazwiska albo nazwy wie-
rzyciela, o ile nie jest to konsekwencjg wskazanych wyzej przeksztatcen.

3. PRZEJSCIE UPRAWNIENIA STWIERDZONEGO W TYTULE WYKONAWCZYM A KO-
NIECZNOSC UZYSKANIA KLAUZULI WYKONALNOSCI

Na przestrzeni lat problem przej$cia uprawnien wierzyciela po powstaniu tytutu eg-
zekucyjnego byt przedmiotem licznych rozbieznych pogladéw Sadu Najwyzszego
oraz przedstawicieli nauki. Spdr koncentrowal sie na ocenie, czy art. 788 k.p.c., ktdéry
przewidywal nadanie klauzuli wykonalnosci na rzecz lub przeciwko osobie, na ktdra
przeszty uprawnienie lub obowigzek po powstaniu tytutu egzekucyjnego lub w toku
sprawy przed wydaniem tytulu, ma zastosowanie takze w sytuacji, gdy uprawnienie
lub obowiazek przeszly takze po wszczeciu wlasciwego postepowania egzekucyjne-
g0, tj. po zlozeniu wniosku o wszczgcie egzekucji.

W doktrynie i orzecznictwie* dominowal poglad, ze uzyte w art. 788 § 1 k.p.c. okre-
$lenie ,,po powstaniu tytulu” nie obejmowalo postgpowania egzekucyjnego sensu
stricto. W konsekwencji zmiana osoby wierzyciela lub dtuznika, ktéra zaszta po wsz-
czeciu tego postepowania, tj. po ztozeniu wniosku o wszczecie egzekucji, nie wy-
magata uwidocznienia jej w klauzuli wykonalnosci. W takiej sytuacji dla przejscia
uprawnien wystarczajace bylo wykazanie przed organem egzekucyjnym przejscia
uprawnienia lub obowigzku odpowiednim dokumentem?®.

2 Ustawa z dnia 15 wrzesnia 2000 r. - Kodeks spétek handlowych, Dz.U. 2000 nr 94 poz. 1037.

3 Istnieje mozliwos¢ nadania klauzuli wykonalnosci bez potrzeby wykazywania przejscia
uprawnienia dokumentem urzedowym lub prywatnym z podpisem urzedowo poswiad-
czonym, gdy przejscie to wynika z przepisu prawa - uchwaty Sagdu Najwyzszego z dnia 14
czerwca 2019, sygn. Ill CZP 4/19.

4 Postanowienia Sadu Najwyzszego: z dnia 30 stycznia 1975 r., Il CZ 5/75, OSP 1976/2/37;
z dnia 2 lipca 1975 r., 1 CZ 98/75, OSNC 1976/6/142; z dnia 9 czerwca 1978 r., Ill CRN 97/78,
OSP 1979/2/29; uchwata Sadu Najwyzszego z dnia 23 lutego 1995 r., sygn. Il CZP 15/95,
OSNC 1995/5/81.

5  E.Wengerek, Postepowanie zabezpieczajqce i egzekucyjne. Komentarz, Wolters Kluwer, Warsza-
wa 1972, s. 149; W. Siedlecki, Komentarz do art. 788 k.p.c., [w:] Kodeks postepowania cywilne-
go. Komentarz. Tom ll, red. B. Dobrzanski, M. Lisiewski, Z. Resich, W. Siedlecki, Wolters Kluwer,
Warszawa 1976, s. 1122; A. Marciniak, Komentarz do art. 788 k.p.c., [w:] Kodeks postepowania
cywilnego (art. 425-843). Komentarz. Tom Il, wyd. 3, red. K. Piasecki, Wolters Kluwer, Warszawa
2002, s. 1076.
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Zmiana linii orzeczniczej nastgpita w uchwale Sadu Najwyzszego z dnia 29 pazdzier-
nika 2004 r., w ktdrej przyjeto, ze art. 788 § 1 k.p.c. ma zastosowanie rdwniez w razie
przeniesienia wierzytelnosci (przelewu) po wszczeciu postepowania egzekucyjnego®.
Sad powotat si¢ na wykladnie systemows i funkcjonalng oraz na nakaz praworzadnego
dzialania organéw publicznych réwniez przy ustalaniu podmiotéw postepowania eg-
zekucyjnego. Stwierdzil, ze o ile prawo zadania ochrony sagdowej miesci w sobie ryzyko
bezpodstawnego pozywania innej osoby, o tyle w fazie egzekucyjnej zawierajacej ele-
ment przymusu reguly zachowania dtuznika powinny by¢ $cisle okreslone. Dotyczy to
réwniez wierzyciela egzekwujgcego. Takie stanowisko zostalo powtdrzone w uchwale
Sadu Najwyzszego z dnia 5 marca 2009 r., w ktérej SN podkredlit, ze art. 788 § 1 k.p.c.
ma zastosowanie rowniez w sytuacji, gdy uprawnienie objete tytulem egzekucyjnym
przeszto na inng osobe w drodze przelewu po wszczgciu postepowania egzekucyjne-
go’. Wskazal rowniez, ze ostatecznym uksztaltowaniem tresci tytulu wykonawczego
jako podstawy egzekuciji, jego elementéw podmiotowych i przedmiotowych moze za-
ja¢ sie tylko sad w postepowaniu o nadanie klauzuli wykonalnosci, organ egzekucyjny
powinien za$ ograniczy¢ sie jedynie do prowadzenia egzekucji na podstawie tytutu wy-
konawczego, z ktdrego wynika zakres tej egzekucji. Dodatkowo Sad Najwyzszy uznat,
ze art. 192 pkt 3 k.p.c. nie ma zastosowania w postepowaniu egzekucyjnym.

Ostatecznie do nowego stanowiska Sagdu Najwyzszego przychylifa si¢ rowniez znacz-
na czes$¢ przedstawicieli doktryny, uznajac, ze przejscie uprawnien po wszczeciu eg-
zekucji musi zosta¢ wykazane klauzulg nadang na rzecz nabywcy. Podkreslano tez,
ze wyjatkiem od zasady nadawania klauzuli byly sytuacje, w ktérych po wszczeciu
postepowania nastgpila $mier¢ wierzyciela®. Stosownie do tredci art. 819 k.p.c. w ta-
kiej sytuacji organ egzekucyjny byl zobowigzany zawiesi¢ z urzedu postepowanie,
a nastepnie podja¢ je z udzialem albo spadkobiercéw zmarltego, albo — w zakresie,
w jakim dotyczy ono praw i obowigzkéw wynikajgcych z dziatalnosci gospodarczej
- zarzadcy sukcesyjnego, jezeli zostal ustanowiony zarzad sukcesyjny.

W starszym orzecznictwie dominowalo stanowisko, ze nadanie klauzuli wykonalno-
$ci tytutowi egzekucyjnemu wydanemu na rzecz wierzyciela, ktdry przeniost wierzy-

6  Uchwata Sadu Najwyzszego z dnia 29 pazdziernika 2004 r., sygn. Il CZP 63/04, OSNC
2005/10/174.

7 Uchwata Sadu Najwyzszego z dnia 5 marca 2009 r., sygn. Il CZP 4/09, OSNC 2010/1/2.

8  D.Zawistowski, Komentarz do art. 788 k.p.c., [w:] Kodeks postepowania cywilnego. Komentarz.
Tom IV. Artykuty 730-1088, red. T. Wisniewski, Wolters Kluwer, Warszawa 2021; H. Pietrzykows-
ki, Komentarz do art. 804 (1) k.p.c., [w:] Kodeks postepowania cywilnego. Komentarz. Tom V.
Postepowanie egzekucyjne, wyd. 3, red. T. Erecinski, Wolters Kluwer, Warszawa 2016, O. Marce-
wicz, Komentarz do art. 804 (1) k.p.c., [w:] Kodeks postepowania cywilnego. Tom | - komentarz
do art. 1-729, Tom Il - komentarz do art. 730-1217, wyd. 7, red. A. Jakubecki, Wolters Kluwer,
Warszawa 2017; A. Adamczuk, Komentarz do art. 804 (1) k.p.c., [w:] Kodeks postepowania cy-
wilnego. Komentarz. Tom Il. Artykuty 478-1217, wyd. IV, red. M. Manowska, Wolters Kluwer,
Warszawa 2021.
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telno$¢ na osobe trzecig, wylacza nadanie klauzuli wykonalnosci na rzecz tej osoby.
Taki poglad wynikat z obawy o skutki pojawienia si¢ drugiego tytulu wykonawcze-
go dotyczacego tego samego uprawnienia’. Sad Najwyzszy zmienit swoje stanowi-
sko i uznal, ze dopuszczalne jest nadanie klauzuli wykonalnosci na rzecz nabywcy
wierzytelnosci takze w przypadku, gdy przed przeniesieniem wierzytelnosci — na
wniosek zbywcy - sad nadal juz tytulowi egzekucyjnemu klauzule wierzytelnosci na
jego rzecz. Nastepca prawny, sktadajac wniosek o nadanie klauzuli wykonalno$ci na
skutek przejscia na niego uprawnien, powinien przedlozy¢ sadowi oryginatl tytulu
wykonawczego uzyskanego od zbywcy™.

4, ZMIANY LEGISLACYJNE W ZAKRESIE KONIECZNOSCI UZYSKIWANIA KLAUZULI
PRZEZ NABYWCE

Wychodzac naprzeciw sporom doktryny oraz niejednolitosci orzecznictwa w zakre-
sie konieczno$ci uzyskiwania klauzuli przez nabywce w toku wszczetej egzekucii,
ustawodawca zdecydowal si¢ na jednoznaczne uregulowanie tej kwestii. W uzasad-
nieniu do projektu ustawy o zmianie ustawy — Kodeks cywilny, ustawy — Kodeks po-
stepowania cywilnego oraz niektdrych innych ustaw'' argumentowano, ze w aktual-
nym stanie prawnym przejscie egzekwowanego uprawnienia na inng osobe w trakcie
postepowania egzekucyjnego rodzi zréznicowane skutki procesowe. Jezeli jest ono
wynikiem dziedziczenia, to organ egzekucyjny zawiesza postepowanie i podejmuje
je po zgloszeniu si¢ spadkobiercéw wierzyciela (art. 819 § 1 k.p.c.). Nie jest zatem
w tym przypadku wymagane uzyskanie klauzuli wykonalno$ci na rzecz nastgpcow
prawnych wierzyciela. Rozbieznosci doktryny i judykatury budzita natomiast kwe-
stia, czy nastepstwo zwigzane z przej$ciem egzekwowanego uprawnienia w wyniku
innych zdarzen wymaga wydania klauzuli wykonalno$ci na rzecz nabywcy. Koniecz-
no$¢ uzyskania klauzuli wykonalnosci przez osobe, ktora nabyla wierzytelnos¢ po
wszczgciu egzekucji, jest wymogiem utrudniajacym i przedtuzajagcym dochodzenie
roszczenia. Wprowadzony art. 804 (1) k.p.c. przewiduje, ze w takim przypadku na-
bywca bedzie mogt wstapi¢ do postepowania na miejsce wierzyciela za jego zgoda
pod warunkiem, ze przej$cie uprawnienia zostanie wykazane dokumentem urze¢do-
wym lub dokumentem prywatnym z podpisem urzedowo poswiadczonym'.

9  Uchwata Sadu Najwyzszego z dnia 22 lutego 1984 r., sygn. Ill CZP 2/84, OSNC 1984/9/153;
uchwata ta spotkata sie z krytyka zawartego w niej stanowiska, zob. J. Mojak, Glosa krytyc-
zna do uchwaty Sadu Najwyzszego z dnia 22 lutego 1984 roku, sygn. Il CZP 2/84, ,Panstwo
i Prawo” 1986, nr 1,s. 136 i nast.; M. Trzepinski, Glosa krytyczna do uchwaty Sadu Najwyzszego
z dnia 22 lutego 1984 roku, sygn. Il CZP 2/84,,Nowe Prawo” 1988, nr 9, s. 114 i nast.

10 Uchwata Sadu Najwyzszego z dnia 4 sierpnia 1992 r., sygn. Ill CZP 94/92, OSNC 1993/3/32
oraz postanowienie Sagdu Najwyzszego z dnia 27 marca 2019 r., sygn.V CSK 107/18.

11 Uzasadnienie projektu ustawy o zmianie ustawy — Kodeks cywilny, ustawy — Kodeks
postepowania cywilnego oraz niektérych innych ustaw, Sejm VIl Kadencji, druk nr 2678.

12 Ibidem.
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W konsekwencji, po zmianach dokonanych Ustawa z dnia 10 lipca 2015 r. o zmianie
ustawy — Kodeks cywilny, ustawy — Kodeks postepowania cywilnego oraz niektérych
innych ustaw'?, obecnie nalezy wyrézni¢ dwie zasadnicze sytuacje, w ktérych docho-
dzi do przejscia uprawnien po powstaniu tytulu egzekucyjnego. Pierwsza, w ktorej
do zmiany wierzyciela (przejscia uprawnien) dochodzi po wydaniu tytutu egzeku-
cyjnego, a przed wszczeciem egzekucji, i druga, w ktorej do przejscia uprawnien do-
chodzi juz po wszczgciu egzekucji wlasciwej.

Przypadek, gdy do zmiany wierzyciela (przejscia uprawnien) dochodzi po wydaniu
tytulu egzekucyjnego, a przed wszczeciem egzekucji, obecnie jest regulowany przez
art. 788 k.p.c. Stosownie do tresci tego przepisu, jezeli uprawnienie lub obowigzek
po powstaniu tytulu egzekucyjnego lub w toku sprawy przed wydaniem tytutu prze-
szty na inng osobe, sad nada klauzule wykonalnosci na rzecz lub przeciwko tej osobie,
gdy przejscie to bedzie wykazane dokumentem urzegdowym lub prywatnym z podpi-
sem urzedowo poswiadczonym. Za przej$cie uprawnien lub obowigzkéw, o ktérych
mowa w § 1, uwaza si¢ réwniez zmiany w prawie rozporzadzania mieniem wywotlane
ustanowieniem zarzadcy masy majatkowej, kuratora spadku lub zarzadu sukcesyjne-
go albo powotaniem wykonawcy testamentu lub tymczasowego przedstawiciela, jak
réwniez wygasnieciem funkcji zarzagdcy masy majatkowej, kuratora spadku, zarzad-
cy sukcesyjnego, wykonawcy testamentu lub tymczasowego przedstawiciela.

Art. 788 k.p.c. ma zastosowanie tylko w przypadku przejscia uprawnienia lub obo-
wigzku na inng osobe. Tego rodzaju przejscia, jak juz wyzej wspomniano, nie stano-
wi zmiana nazwiska osoby fizycznej lub zmiana nazwy osoby prawnej. Tozsamos¢
podmiotéw wskazanych w tytule wykonawczym i wystepujacych w postepowaniu
egzekucyjnym pod inng nazwg lub nazwiskiem moze by¢ wykazana przed organem
egzekucyjnym w drodze postuzenia si¢ dokumentem urzedowym lub prywatnym
z urzgdowo poswiadczonym podpisem'. Zbywca wierzytelnosci nie ma legitymacji
do wniesienia zazalenia na postanowienie wydane na podstawie art. 788 § 1 k.p.c.
o nadaniu klauzuli wykonalnosci na rzecz nabywcy wierzytelnosci'.

W przypadku, gdy do przejscia uprawnien dochodzi juz po wszczeciu egzekucji wia-
$ciwej, wowczas w obecnym stanie prawnym zastosowanie znajda art. 804 (1) i 804 (2)
k.p.c. Stosownie do tresci tych przepiséw w razie przejscia egzekwowanego uprawnie-
nia na inng osobe po wszczeciu postepowania egzekucyjnego osoba ta moze wstapi¢ do
postepowania na miejsce wierzyciela za jego zgoda, o ile przejscie bedzie wykazane do-
kumentem urzedowym lub dokumentem prywatnym z podpisem urzedowo poswiad-

13 Ustawa z dnia 10 lipca 2015 r. o zmianie ustawy - Kodeks cywilny, ustawy — Kodeks
postepowania cywilnego oraz niektérych innych ustaw, Dz.U. 2015 poz. 1311.

14 D. Zawistowski, Komentarz do artykutu 788 k.p.c., op. cit.

15 Uchwata Sadu Najwyzszego z dnia 4 sierpnia 1992 r., sygn. Il CZP 94/92 oraz Uchwata Sadu
Najwyzszego z dnia 20 maja 2003 ., sygn. Il CZP 19/03.
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czonym. W sytuacji, gdy po powstaniu tytulu wykonawczego uprawnienie przeszto na
inng osobe, osoba ta moze wszcza¢ egzekucje przeciwko dluznikowi na podstawie tego
tytulu, jezeli wykaze przejscie uprawnienia dokumentem urz¢dowym lub prywatnym
z podpisem urzgdowo poswiadczonym. W przypadku niezlozenia przez uprawnione-
go dokumentdéw, o ktérych mowa w przepisie art. 804 (2) § 1 k.p.c., organ egzekucyjny
wydaje postanowienie o odmowie wszczecia egzekucji bez wzywania wnioskodawcy
do uzupelnienia brakéw wniosku. Odpis tego postanowienia dorecza sie tylko wnio-
skodawcy. Na postanowienie sagdu w przedmiocie skargi na postanowienie komornika
o odmowie wszczgcia egzekucji przystuguje zazalenie.

Podkreslenia wymaga, ze art. 804 (1) k.p.c. iart. 804 (2) k.p.c. sa przepisami szczegol-
nymi w stosunku do art. 788 § 1 k.p.c., co w praktyce oznacza, ze aktualnie nastep-
stwo prawne w toku egzekucji bedzie nastepowalo poprzez wstapienie do postepo-
wania bez koniecznosci uzyskiwania przez nabywce wierzytelnosci klauzuli na swoja
rzecz. W konsekwencji nadawanie klauzuli ograniczone zostanie tylko i wylacznie
do przypadkéw, gdy nie nastapi jeszcze wszczecie egzekucji lub gdy organ egzeku-
cyjny prawomocnym postanowieniem nie dopusci nowego wierzyciela do egzekucji,
lub gdy odmodwi wszczecia egzekucji z jego udzialem'.

Art. 788 § 3 k.p.c. zostal dodany ustawg nowelizujacg k.p.c. z 2019 roku. W uzasad-
nieniu projektu ustawy pominieto wykazanie powoddw jego wprowadzenia'’. Prze-
pis wskazuje, Ze Sad odmawia nadania klauzuli wykonalnosci, jezeli wszczecie lub
dalsze prowadzenie egzekucji jest mozliwe na zasadach przewidzianych w art. 804
(1) k.p.c. i art. 804 (2) k.p.c. Przepisu nie stosuje sie, jezeli wnioskodawca wykaze,
ze organ egzekucyjny prawomocnym postanowieniem nie dopuscit go do udziatu
w postepowaniu lub odmoéwil wszczecia egzekucji.

Tres¢ art. 788 § 3 k.p.c. budzi powazne zastrzezenia z punktu widzenia ochrony upraw-
nien wierzyciela. Zgodnie z trafnym pogladem Dariusza Zawistowskiego przepis art.
776 k.p.c. jako zasade przewiduje, Ze podstawg egzekucji jest tytul wykonawczy'.
Z tego wzgledu osoba, ktora nabyla uprawnienie po powstaniu tytutu egzekucyjnego,
ma interes prawny w uzyskaniu klauzuli wykonalnosci na podstawie art. 788 § 1 k.p.c.
takze w tym przypadku, gdy jej poprzednik prawny wszczal postepowanie egzekucyj-
ne. Art. 804 (1) k.p.c., do ktérego odwoluje si¢ art. 788 § 3 k.p.c., uprawnia takg osobe
do wstapienia do toczacego si¢ postegpowania na miejsce wierzyciela za jego zgo-
da po wykazaniu uprawnienia za pomoca dokumentu urz¢dowego lub dokumentu

16  D. Zawistowski, Komentarz do art. 804 (1) k.p.c, [w:] O. Marcewicz, op. cit.; zob. tez: J. Szereda,

Glosa do uchwaty Sadu Najwyzszego z dnia 8 listopada 2019 r., Il CZP 26/19.

17 Ustawa zdnia 4 lipca 2019 r. o zmianie ustawy — Kodeks postepowania cywilnego oraz niek-
térych innych ustaw, Dz.U. 2019 poz. 1469; uzasadnienie projektu ustawy o zmianie ustawy
— Kodeks postepowania cywilnego oraz niektérych innych ustaw, Sejm VIl kadencji, druk nr
3137.

18 D.Zawistowski, Komentarz do art. 788 k.p.c., op. cit.
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prywatnego z podpisem urzgdowo poswiadczonym. Art. 804 (1) k.p.c. nie stwarza
zatem przeszkody do wszczecia przez nowego wierzyciela odrebnego postepowania
egzekucyjnego przeciwko dluznikowi, do czego przepisy wymagaja odpowiedniego
tytulu wykonawczego. Art. 804 (2) k.p.c. poszerza uprawnienia nowego wierzyciela
w ten sposob, ze uprawnia go nie tylko do wstapienia do toczacego sie postepowania
bez uzyskania na swojg rzecz tytulu wykonawczego, lecz takze do wszczecia we wila-
snym imieniu postgpowania egzekucyjnego na podstawie tytutu wykonawczego uzy-
skanego przez jego poprzednika prawnego, przy wykazaniu przejscia uprawnienia
dokumentem urz¢gdowym lub prywatnym z podpisem urzedowo poswiadczonym.
Sam art. 804 (2) k.p.c. przyznaje zatem takze tylko dodatkowe uprawnienie na rzecz
osoby, ktdra uzyskata uprawnienie stwierdzone w tytule wykonawczym po jego po-
wstaniu®.

Powyzej zaprezentowane stanowisko jest stuszne, albowiem faktycznie wprowadze-
nie art. 788 § 3 k.p.c. bez jakiegokolwiek merytorycznego uzasadnienia zmienia wy-
mowe art. 804 (1) k.p.ciart. 804 (2) k.p.c. Wprowadzenie regulacji art. 788 § 3 k.p.c.
z jednej strony naraza nowego wierzyciela na mozliwo$¢ nieprawidtowego zastoso-
wania przez organ egzekucyjny przepiséw art. 804 (1) k.p.c. lub 804 (2) k.p.c., nato-
miast z drugiej strony wydluza uzyskanie klauzuli wykonalnosci na podstawie art.
788 § 1 k.p.c. Powstaje takze watpliwos$¢, na jakim etapie postepowania i w jaki spo-
sOb wierzyciel ma wykaza¢, ze organ egzekucyjny nie dopuscit go do udziatu w po-
stepowaniu lub odmoéwil wszczecia egzekucji. Uwzgledniajac charakter postepowa-
nia klauzulowego, nalezy przyjaé, ze wierzyciel powinien przedstawi¢ odpowiednie
prawomocne postanowienie organu egzekucyjnego. Zlozenie takiego dokumentu
nie stanowi wymogu formalnego wniosku o nadanie klauzuli wykonalnosci, jednak-
ze interes wierzyciela nakazuje dolgczenie go do takiego wniosku. W przypadku od-
mowy nadania klauzuli wykonalno$ci przez sad, spowodowanej brakiem wykazania
przez wierzyciela, ze organ egzekucyjny nie dopuscit go do udzialu w postgpowaniu
lub odmoéwil wszczecia egzekucji, pozostaje wniesienie zazalenia i wykazanie na tym
etapie postepowania podstaw do nadania klauzuli wykonalno$ci®.

W wypadkach przejscia uprawnien opisanych w art. 804 (1) i 804 (2) k.p.c. na zmia-
ne podmiotowa po stronie wierzyciela w postepowaniu egzekucyjnym wymagana jest
zgoda wierzyciela. Zgoda zbywcy wierzytelno$ci moze by¢ wyrazona wobec komorni-
ka pisemnie lub ustnie do protokotu (art. 760 § 1 k.p.c.). Moze takze wynika¢ z doku-
mentu potwierdzajacego przejscie egzekwowanego uprawnienia?. Brak zgody zbywcy
na wstgpienie do postepowania w konsekwencji spowoduje jego umorzenie. W takiej
sytuacji nabywca bedzie musial wystgpi¢ do sagdu o nadanie klauzuli wykonalno$ci na

19 D. Zawistowski, Komentarz do art. 804 (1) k.p.c., op. cit.
20 Ibidem.
21 0. Marcewicz, op. cit. Zob. tez: A. Adamczuk, Komentarz do art. 804 (1) k.p.c., op. cit.
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swoja rzecz. Zgoda diuznika na zmiang¢ wierzyciela nie jest wymagana, komornik po-
winien jednak zawiadomi¢ go o dokonanej zmianie. Podobnie zawiadomieni powinni
zosta¢ réwniez inni wierzyciele, na rzecz ktdrych prowadzona jest egzekucja.

Tres$¢ art. 804 (1) k.p.c. oraz art. 804 (2) k.p.c. budzi watpliwosci. W uzasadnieniu
projektu ustawy nowelizujacej k.p.c. z 2019 roku ograniczono si¢ wylacznie do
stwierdzenia, ze koniecznos$¢ uzyskania klauzuli wykonalnosci przez osobe, ktéra
nabyla wierzytelno$¢ po wszczeciu egzekucji, jest wymogiem utrudniajgcym i prze-
dluzajgcym dochodzenie roszczenia. Pominigto natomiast calkowicie i nie odniesio-
no si¢ do argumentéw przedstawionych przez Sad Najwyzszy w uchwalach z dnia
29 pazdziernika 2004 roku? oraz z dnia 5 marca 2009 roku® dotyczacych osoby i sy-
tuacji dluznika w takim postepowaniu.

Wprowadzone regulacje pomijajg nakaz praworzadnego dziatania organdéw publicz-
nych przy ustalaniu podmiotéw postepowania egzekucyjnego, zawierajacego przeciez
element przymusu. Nie uwzgledniajg argumentu, ze tylko sad powinien ksztaltowa¢
tres¢ tytutu wykonawczego jako podstawy egzekucji, jego elementéw podmiotowych
i przedmiotowych. Rola organu egzekucyjnego powinna by¢ ograniczona jedynie do
prowadzenia egzekucji na podstawie tytutu wykonawczego, z ktérego wynika zakres
tej egzekucji. W konsekwencji dokonane w 2019 roku zmiany legislacyjne negatyw-
nie wptywaja na wyjasnienie sytuacji wierzyciela i dtuznika, a wrecz ja komplikuja.

Dobry kierunek, jesli chodzi o wyjasnianie sytuacji dtuznika, wyznaczaja zmiany wpro-
wadzone nowelizacja Kodeksu postgpowania cywilnego z dnia 9 marca 2023 roku®.
Art. 804(3) k.p.c. wylacza uproszczony tryb wykazania przejscia uprawnien w dwoch
sytuacjach, gdy z przedtozonych przez wierzyciela dokumentéw wynika, ze przeniesie-
nie uprawnienia 1) ma charakter warunkowy, chyba ze chodzi o warunek zawieszajacy,
ktory spetnit si¢ przed zlozeniem wniosku o wszczecie egzekucji, a wierzyciel przedlo-
zyl dokument potwierdzajacy spelnienie warunku, albo 2) nastapito na rzecz podmiotu
majacego miejsce zamieszkania lub siedzibe poza granicami Rzeczypospolitej Polskie;j.

Uzasadnieniem wprowadzenia nowej regulacji jest, aby komornik jako organ egze-
kucyjny nie byl zobowigzywany do zbyt daleko idgcych ustalen w zakresie dotyka-
jacym kwestii materialnoprawnych (jak np. tres¢ uméw potwierdzajacych przejscie
uprawnienia), poniewaz w warunkach obecnego obrotu prawnego, ktory cechuje sie
duzg dynamika i miedzynarodowym charakterem, zagadnienia zwigzane z nastep-
stwem prawnym moga wymagac zlozonych ustalen. Dlatego projektodawca planuje
wylaczenie spod kognicji komornika badania dokumentéw, w ktérych przeniesie-
nie wierzytelno$ci nie ma charakteru stanowczego, z wyjatkiem przypadkéw, gdy

22 Uchwata SN z dnia 29 pazdziernika 2004 r., op. cit.

23 Uchwata SN z dnia 5 marca 2009 r., op. cit.

24 Ustawa z dnia 9 marca 2023 r. o zmianie ustawy — Kodeks postepowania cywilnego oraz
niektérych innych ustaw, Dz.U. 2023 poz. 614.
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do nabycia doszlo pod warunkiem zawieszajacym, ktéry spetnit si¢ przed zlozeniem
wniosku o wszczecie egzekucji, a wierzyciel przedtozyl dokument potwierdzajacy
spelnienie warunku (taki warunek przybiera najczgsciej posta¢ zobowigzania do
zaplaty ceny za nabyte wierzytelnosci). Wykazanie, ze zostal on spelniony, jest sto-
sunkowo atwe i moze odby¢ si¢ przez przedlozenie potwierdzenia przelewu (w tym
zakresie nie jest wymagana forma dokumentu urzedowego lub prywatnego z pod-
pisem urzedowo poswiadczonym). Ustawodawca nie widzi natomiast podstaw, aby
dopusci¢ wykazanie przejscia praw na uproszczonych zasadach, gdy przeniesienie
wierzytelnosci nastapito pod warunkiem rozwigzujacym i w toku egzekucji nagle
moze zosta¢ uznane za niebyle. Z podobnych wzgledéw wykluczono uproszczone
wszczecie egzekucji bez odrebnego tytulu wykonawczego na rzecz nabywcy, jezeli
wierzytelnos$¢ przeniesiono na rzecz podmiotu majgcego siedzibe za granicg (co wig-
ze sie z dodatkowymi ustaleniami i moze wymagac¢ znajomosci prawa obcego). Jezeli
nabycie wierzytelnosci byto poprzedzone calym ciagiem cesji, wystarczajace jest, aby
podmiotem zagranicznym byt cho¢by jeden cedent®.

Nalezy tez podkresli¢, ze nowa regulacja art. 804 (3) k.p.c., cho¢ zabezpiecza sytuacje
diuznika, to nie uniemozliwia wykazania praw nowego wierzyciela. Po jej wprowa-
dzeniu, w przypadku gdy przeniesienie nastapi pod warunkiem rozwigzujacym badz
przez podmiot majacy siedzibe¢ za granica, bedzie przeciez istniata mozliwos¢ uzyska-
nia klauzuli przez nabywce wierzytelnosci na zasadach okreslonych w art. 788 k.p.c.

5. WARUNKI NADANIA TYTULOWI EGZEKUCYJNEMU KLAUZULI WYKONALNOSCI
NA RZECZ NOWEGO WIERZYCIELA | MOZLIWOSCI OBRONY DLUZNIKA

Zaréwno w wypadku przej$cia uprawnien przed wszczeciem egzekucji wlasciwej, jak
i po jej wszczeciu, mozliwo$¢ nadania klauzuli wykonalnosci - po przejsciu upraw-
nienia lub obowigzku na inng osobe - jest zasadniczo uzalezniona od wykazania tego
przejscia za pomocg dokumentu urzedowego lub prywatnego z podpisem urzedowo
poswiadczonym. Pojecia te zostaly wyjasnione w art. 244 i 245 k.p.c. Gdy przejscie
uprawnienia lub obowiazku jest wynikiem czynnosci prawnych, w postepowaniu
klauzulowym sad nie bada ich skutecznosci; ocenia zlozone dokumenty jedynie pod
wzgledem formalnym.

Zarzuty dotyczace skutecznosci przej$cia uprawnien, np. niewazno$ci umowy cesji
moga by¢ natomiast podstawa powddztwa przeciwegzekucyjnego®. Sformulowanie

25 Uzasadnienie do projektu ustawy o zmianie ustawy — Kodeks postepowania cywilnego oraz
niektoérych innych ustaw, Sejm IX kadencji, druk nr 2650.

26 Uchwata Sadu Najwyzszego z dnia 17 listopada 2017 r., sygn. Ill CZP 53/17, w ktérej SN
stwierdzit, Ze w postepowaniu prowadzonym na podstawie art. 788 § 1 sad nie bada
skutecznosci umocowania petnomocnika do dokonania czynnosci prawnej stanowiacej
podstawe przejscia uprawnienia.
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zadania takiego powddztwa nastrecza w obecnym stanie prawnym olbrzymich trud-
nosci, albowiem w polskim systemie prawnym nie ma powddztwa o umorzenie eg-
zekucji?’. Przepisy k.p.c. zawieraja zamkniety katalog powddztw przeciwegzekucyj-
nych. Zostaty one szeroko opisane w artykulach 840 do 842 k.p.c., z ktérych jednak
zadne nie prowadzi do umorzenia egzekucji, a jedynie do czg$ciowego lub catkowi-
tego pozbawienia wykonalnosci tytutu wykonawczego badz zwolnienia spod egze-
kucji. Tymczasem kwestionujac skuteczno$¢ przejscia uprawnien, np. umowe cesji,
dluznik nie kwestionuje przeciez samego tytulu wykonawczego i obowigzku w nim
stwierdzonego, a jedynie skuteczno$¢ przejscia takiego obowigzku. W konsekwencji
brak regulacji w zakresie mozliwosci zgdania umorzenia egzekucji prowadzonej na
podstawie tytulu wystawionego na rzecz innego niz egzekwujacy wierzyciela stanowi
luke prawna.

W art. 840 (2) k.p.c. dopuszczono mozliwos¢ ochrony diuznika w drodze odpo-
wiedniego stosowania przepiséw art. 840 i 843 k.p.c. do egzekucji prowadzonej na
podstawie tytutéw egzekucyjnych lub innych dokumentéw, ktérym nie nadaje si¢
klauzuli wykonalnosci. Wskazywaloby to na mozliwos¢ kwestionowania skutecz-
nosci przejscia obowigzkéw pomiedzy wierzycielami dokonanego w toku egzeku-
cji, niemniej przepis ten nie tworzy mozliwosci sformutowania nowego powdédztwa
czy tez innego zadania pozwu, odsylajac do art. 840 k.p.c., ktéry umozliwia jedynie
zgloszenie zadania pozbawienia wykonalno$ci tytulu w calosdci lub czedci. Sytuacji
dluznika nie poprawia tez mozliwo$¢ wniesienia powodztwa o ustalenie (art. 189
k.p.c.), np. o ustalenie niewaznosci umowy cesji, poniewaz wyrok uwzgledniajacy ta-
kie powddztwo nie wywota zadnych skutkdéw w stosunku do prowadzonej egzekucji.
Tym samym w aktualnym stanie prawnym w sytuacji przejécia obowigzkow z jedne-
go wierzyciela na drugiego w toku egzekucji dluznik pozostaje bez zadnej ochrony
prawnej. Nalezy zatem postulowaé zmiany legislacyjne, ktore umozliwityby diuz-
nikowi podjecie obrony w wypadku przejscia obowigzkéw i uprawnien z jednego
wierzyciela na drugiego w toku egzekucji. Ochrone¢ dluznika zapewniloby wprowa-
dzenie do porzadku prawnego nowego powodztwa, ktérego uwzglednienie skutko-
waloby umorzeniem egzekucji. Powddztwo to mogloby by¢ podobne w konstrukeji
do tego, jakie przewidywat art. 21 ust. 4 ustawy o prawie bankowym z 1960 r.

Sytuacje dtuznika dodatkowo oslabia praktyka komornicza ugruntowana na pod-
stawie art. 804 (1) k.p.c. i art. 804 (2) k.p.c., polegajaca na niedoreczaniu dluzni-
kom dokumentéw potwierdzajacych przejscie uprawnien. Literalnie zaden przepis

27 Powddztwa takie istniaty w polskim systemie prawnym, np. powédztwo o umorzenie catosci
lub czesci egzekucji prowadzonej przez bank oparte na przepisie art. 21 ust. 4 Ustawy z dnia
13 kwietnia 1960 r. o prawie bankowym (Dz.U. 1960 nr 20 poz. 121), mozliwe do wniesienia,
gdy egzekwowana wierzytelnos¢ nie istnieje, istnieje w mniejszej czesci niz egzekwowana
albo gdy dtuznik zgtasza wzajemne roszczenia nadajace sie do potracenia z wierzytelnosci
egzekwowanej.
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nie naktada na komornikéw obowigzku takiego doreczenia. W konsekwencji dluz-
nik, aby moc broni¢ swoich praw i zapozna¢ sie z podstawa przejscia, musi samo-
dzielnie udac¢ sie¢ do siedziby kancelarii komornika i we wlasnym zakresie uzyskaé
odpowiedni dokument. Brak regulacji w tym zakresie i bledna praktyka dodatkowo
ostabiaja pozycje dluznika i mozliwos¢ podjecia obrony, co pozostaje w sprzecznosci
z nakazem praworzadnego dziatania organéw publicznych przy ustalaniu podmio-
tow postepowania egzekucyjnego, zawierajacego element przymusu oraz jasnosci
sytuacji diuznika w takim postepowaniu. Jedyna przestanka warunkujaca nadanie
tytutowi egzekucyjnemu klauzuli wykonalnosci z zaznaczeniem przejscia uprawnien
z dotychczasowego na nowego wierzyciela jest wykazanie i udokumentowanie tego
przejécia za pomocg $cisle okreslonych $rodkéw dowodowych, jakimi sa dokument
urzedowy lub prywatny z podpisem urzgdowo poswiadczonym. Oznacza to, ze taki-
mi dokumentami powinny by¢ wykazane wszystkie elementy, od ktérych w $wietle
okolicznosci wynikajacych z tresci wniosku i dotaczonych don dokumentéw — pra-
wo uzaleznia dojécie nastepstwa prawnego do skutku. Zwlaszcza ze w postgpowaniu
klauzulowym sad ocenia te dokumenty tylko pod wzgledem formalnym?.

Wykazanie przejscia uprawnienia lub obowigzku za pomocg dokumentéw urzedowych
oznacza z zasady obowigzek postuzenia sie w tym celu oryginatami odpowiednich do-
kument6w, niemniej mozliwe sg odstepstwa od tej zasady. Dlatego tez kopia dokumen-
tu poswiadczona za zgodno$¢ z oryginatem przez pelnomocnika wnioskodawcy beda-
cego radcg prawnym moze stanowi¢ podstawe nadania klauzuli wykonalnosci na rzecz
nastepcy prawnego wierzyciela na podstawie art. 788 § 1 k.p.c.”. Ponadto urzedowe
poswiadczenie podpisu na dokumencie prywatnym moze by¢ sporzadzone w innym
czasie niz data dokonania czynnoéci prawnej, na podstawie ktdrej uprawnienie lub
obowigzek przeszly na inng osob¢ po powstaniu tytulu egzekucyjnego, a dokument za-
wierajacy o$wiadczenie notariusza o istnieniu podpiséw notarialnie poswiadczonych
na oryginale umowy jest dokumentem prywatnym z podpisem urzedowo poswiad-
czonym w rozumieniu art. 788 § 1 k.p.c.*. Nie mozna uzna¢, ze wykazano w sposéb
przewidziany prawem przej$cie uprawnien wskazanych w przedlozonym tytule wyko-
nawczym, jezeli pod umowa sprzedazy wierzytelnosci widnieja podpisy, ktore zgodnie
z zalgczonymi poswiadczeniami notariusza zostaly zlozone w jego obecnosci w dniu
jej zawarcia (co jest rownoznaczne z urzedowym poswiadczeniem podpiséw ztozonych
pod umowg), jednak w tresci umowy nie skonkretyzowano wierzytelnoséci stanowia-

28 Postanowienie Sadu Okregowego w Gliwicach z dnia 23 lutego 2016 ., sygn. Ill Cz 2126/15.

29 Uchwata Sadu Najwyzszego z dnia 21 grudnia 2010 r., sygn. lIl CZP 94/10 oraz uchwata Sadu
Najwyzszego z dnia 21 grudnia 2010 r., sygn. Il CZP 98/10, ktére w obecnym stanie praw-
nym czesciowo stracity swojg aktualnos$¢ z uwagi na wejscie w zycie przepisu art. 4 ust. 4aa
ustawy o Krajowym Rejestrze Saqdowym, cho¢ podniesiona w nich argumentacja dotyczaca
skutkéw poswiadczenia przez pethomocnika procesowego dokumentu dla postepowania
klauzulowego jest nadal w petni aktualna.

30 Uchwata Sadu Najwyzszego z dnia 13 maja 2015 r., sygn. llIl CZP 15/15, OSNC 2016/5/56.
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cych jej przedmiot. Ponadto jesli umowa sprzedazy wierzytelnosci odwotuje si¢ do listy
wierzytelnosci, ktora zawiera zalacznik do umowy, obliguje to strone do przedtozenia
tego zalgcznika z urzedowo poswiadczonymi podpisami oséb zawierajacych umowe.
Jezeli w zalaczniku podano tylko przedmiot i date umowry, ktérej stanowi on integralng
czes$¢, lecz nie wskazano w nim stron umowy i miejsca jej zawarcia, co w sposob jedno-
znaczny pozwoliloby ja skonkretyzowaé, nie mozna przyjac, ze zalgcznik ten dotyczy
wskazanej przez strong umowy (nie mozna wszak wykluczy¢, iz dotyczy on innej umo-
wy zawartej w tym samym dniu), a na dodatek zlozone pod nim podpisy nie zostaly
urzedowo poswiadczone?.

PobsumMOwANIE

Problematyka przejscia uprawnien wierzyciela po powstaniu tytulu egzekucyjnego
jest od wielu lat problematyka bardzo skomplikowang, wywolujacg i w orzecznic-
twie, i w doktrynie liczne spory i kontrowersje. Nalezy pozytywnie oceni¢ fakt, ze
ustawodawca na te spory i problemy reaguje, wprowadzajac takie zmiany w regula-
cjach ustawowych, ktére majg usuna¢ istniejace rozbieznosci. Niemniej wypada réw-
nocze$nie zaznaczy¢, ze wprowadzane zmiany nie tylko nie rozwigzuja powstatych
problemow interpretacyjnych, lecz takze niestety tworza nowe.

Bez watpienia nalezy pozytywnie oceni¢ dazenie do przyspieszenia czynnosci egze-
kucyjnych wyrazone w przyjeciu przepiséw ustawy z dnia 10 lipca 2015 r. 0 zmianie
ustawy — Kodeks cywilny, ustawy - Kodeks postepowania cywilnego oraz niektérych
innych ustaw oraz ustawy z dnia 4 lipca 2019 r. o zmianie ustawy — Kodeks postepo-
wania cywilnego oraz niektdrych innych ustaw i wprowadzeniu regulacji art. 804 (1)
i 804 (2) k.p.c. Niemniej takie dzialania nie mogg prowadzi¢ do uszczuplenia praw
dluznika, w tym do pozbawienia go mozliwos$ci kwestionowania na drodze sagdowe;j
skuteczno$ci przejscia uprawnien pomiedzy wierzycielami, a niewatpliwie unormo-
wania art. 804 (1) i 804 (2) k.p.c. nie chronig dluznika, poniewaz uniemozliwiaja mu
skorzystanie ze srodkéw ochrony prawnej celem wykazania nieskutecznosci przej-
$cia na inna osob¢ uprawnien wierzyciela.

Konkludujac, niezbedne jest dokonanie korekty wprowadzonych regulacji w sposéb,
ktéry poprawitby sytuacje dluznika przez umozliwienie mu skorzystania z drogi s3-
dowej, poniewaz nakaz praworzadnego dzialania organéw publicznych przy ustala-
niu podmiotéw postgpowania egzekucyjnego uzasadnia stwierdzenie, ze o ile prawo
zadania ochrony sadowej miesci w sobie ryzyko bezpodstawnego pozywania innej
osoby, o tyle w fazie egzekucyjnej, zawierajacej element przymusu, reguly zachowa-
nia si¢ dtuznika powinny by¢ $cisle okreslone. Dotyczy to rowniez wierzyciela egze-
kwujacego.

31 Postanowienie Sadu Okregowego w Gliwicach z dnia 18 marca 2014 r,, sygn. Il Cz 314/14.
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STRESZCZENIE

W artykule tym autorki podjety problematyke dobrowolnego ubezpieczenia emerytal-
nego. Celem gtownym byto przedstawienie zasad jego funkcjonowania, a takze kosz-
téw i korzysci zwigzanych z przystapieniem i rezygnacja z tej formuty ubezpieczenia.
W zwiazku z powyzszym zaprezentowane zostaty aspekty dotyczace funkcjonowania
programoéw Il filaru systemu emerytalnego w Polsce, tj. PPK, PPE oraz funduszy IKE
i IKZE w kontekscie ich mocnych i stabych stron. Autorki wykorzystaty metode analizy
i krytyki pismiennictwa. Podczas krytycznego przegladu literatury wyselekcjonowano
i wykorzystano artykuty naukowe zwigzane z systemem emerytalnym w Polsce oraz
takimi jego elementami jak poszczegdlne programy lub fundusze emerytalne. Ponadto
Zrédtem wiedzy i rozwazan byty akty prawne, tj. ustawy dotyczace Swiadczenia emery-
talnego lub programu PPK oraz IKE i IKZE. Wsrdd pozycji netograficznych pojawity sie
witryny internetowe tworzone i aktualizowane przez administracje panstwowa, ktére
byty Zrédfem aktualnych informacji z zakresu swiadczenia emerytalnego. Ponadto au-
torki korzystaty z baz statystycznych Gtéwnego Urzedu Statystycznego.

SLOWA KLUCZOWE: system emerytalny, Swiadczenie emerytalne, ubezpieczenia dobro-
wolne, koszty, korzysci.
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ABSTRACT

In this article, the authors took up the issue of voluntary pension insurance. The main
objective was to present the principles of its operation, as well as the costs and ben-
efits associated with joining and resigning from this insurance formula. In connection
with the above, aspects concerning the functioning of programs of the third pillar of
the pension system in Poland, i.e. PPK, PPE, IKE and IKZE funds, were presented in the
context of their strengths and weaknesses. The authors used the method of analysis
and criticism of literature. During the critical review of the literature, scientific articles re-
lated to the pension system in Poland and its elements, such as individual programs or
pension funds, were selected and used. In addition, the source of knowledge and con-
siderations were legal acts, i.e. acts on the retirement benefit or the PPK programme,
IKE and IKZE. Among the netographic items, there were websites created and updated
by the state administration, which were the source of current information on the re-
tirement benefit. In addition, the authors used the statistical databases of the Central
Statistical Office.

KEY WORDS: pension system, retirement benefit, voluntary insurance, costs, benefits.

WsTEP

Jednym z aspektéw majacych istotne znaczenie w kontekscie poczucia bezpieczen-
stwa jest stabilno$¢ finansowa. W trakcie aktywnosci zawodowej poczucie stabilnosci
finansowej gwarantuje (lub powinno gwarantowa¢) wyplacane wynagrodzenie. Na-
tomiast wraz z przejsciem na emeryture comiesigczny dochdd zmienia si¢ w $wiad-
czenie emerytalne. Jest ono wypracowane przez cale zycie zawodowe, jednak jego
wysokos¢ jest zdeterminowana wieloma czynnikami. W 2023 roku wielu obywateli
zastanawia sig, jak trudna sytuacja gospodarcza i wysoki poziom inflacji wplynie
na jego wysokos¢. Jednym z rozwigzan odpowiadajacych na to pytanie, wydaje sie
samodzielne zainicjowanie dzialain majacych na celu zabezpieczenie swojej emery-
talnej przyszlosci. W tej sytuacji mozna skorzysta¢ z mozliwosci, jakie dajg rozwiaza-
nia przygotowane przez ustawodawce. Wprowadzony III filar systemu emerytalnego
stanowi bowiem alternatywe dla prywatnego oszczedzania $rodkéw finansowych na
kontach oszczedno$ciowych lub gromadzenia $rodkéw pienigznych w innych for-
mach. Podjecie decyzji zwigzanej z wyborem sposobu oszcze¢dzania i posrednika,
ktéry bedzie za to odpowiedzialny, jest trudne w przypadku braku wiedzy o pod-
stawowych zasadach funkcjonowania danych sposobéw oszczedzania i pomnazania
kapitalu. Dlatego tez autorki skupily sie na zaprezentowaniu przestanek zwigzanych
z zasadno$cia i funkcjonowaniem dobrowolnych metod oszczedzania z uwzgled-
nieniem kosztéw i korzysci dotyczacych programéw PPK, PPE oraz funduszy IKE
i IKZE.
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1. PRACOWNICZE PLANY KAPITALOWE JAKO ELEMENT Ill FILARU SYSTEMU
EMERYTALNEGO

Programy emerytalne to gléwne zrédlo mozliwych do uzyskania w przyszlosci do-
datkowych srodkéw finansowych do otrzymywanej emerytury. Jednym z dostepnych
na rynku dobrowolnych ubezpieczen emerytalnych nalezacych do III filaru systemu
emervytalnego jest program Pracowniczych Planéw Kapitalowych (PPK). Definiuje
sie go, jako ,,program dobrowolnego, dlugotrwatego oszczedzania zatrudnionych,

23

wspierany finansowo przez pracodawcéw oraz panstwo’. Jego celem zgodnie z za-
pisami ustawy jest ,,systematyczne gromadzenie oszczgednosci przez uczestnika PPK
z przeznaczeniem na wyplate po osiagnieciu przez niego 60. roku zycia™. Przysta-
pienie do wskazanego programu emerytalnego jest dobrowolne dla kazdego pracow-
nika od 18 do 55 roku zycia. Jednak warto zaznaczy¢, ze pracodawca ma obowigzek
utworzy¢ dla kazdego swojego pracownika indywidualny rachunek PPK, z ktérego
podwladny moze w kazdej chwili zrezygnowac po pisemnym zawiadomieniu. Zapi-
sanie do programu osdb w wieku ponad 55 lat nie jest dla pracodawcy obligatoryjne.
Taki pracownik musi sam poinformowa¢ swojego zwierzchnika o checi przystapie-
nia do programu. Wynika z tego, ze pracodawca jest odpowiedzialny za utworzenie
PPK i funkcjonowanie programu w swoim przedsi¢biorstwie lub organizacji. Do jego
obowigzkow nalezy: wybdr instytucji finansowej, ktora otworzy rachunki PPK, pod-
pisanie umowy o zarzadzanie i prowadzenie tych rachunkéw, dokonywanie wplat,
opieka nad dokumentacjg i przekazywanie informacji zaréwno swoim pracowni-
kom, jak i organom panstwowym®. Dla 0séb, ktdre ztozyly pisemnag rezygnacje z pro-
gramu wazng informacja jest, ze automatyczny zapis do PPK odnawia sie co 4 lata.
Jesli pracownik nie zmienil zdania i nadal nie jest zainteresowany korzystaniem ze
wskazanego programu emerytalnego, to musi poinformowac o tym pisemnie swo-
jego pracodawce. Nalezy pamietal, ze w kazdej chwili mozna zrezygnowac z party-
cypacji w tym rodzaju ubezpieczenia®. Z punktu widzenia potencjalnego uczestnika
programu podstawowym aspektem decydujacym o przystapieniu do dobrowolnego
ubezpieczenia emerytalnego jest wysokos¢ skfadek do optacenia (tabela 1).

1 S. Dyrda-Maciatek, Pracownicze Plany Kapitatowe — funkcjonowanie, wdrazanie, rentownos¢,
Wspotczesne Problemy Zarzadzania” 2021, nr 1(18), s. 17-29.

2 Ustawazdnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach kapitatowych, Dz.U. 2018 poz.
2215z pdzn.zm.

3 MojePPK.pl, To warto wiedzie¢ o Pracowniczych Planach Kapitatowych, https://www.mojeppk.
pl/pliki/repozytorium-plikow/materialy-do-pobrania/pdf/Poradnik_Pracownika_To_war-
to_wiedziec_o_PPK_v.2.0.1 .pdf [dostep: 20.03.2023].

4 T.Jedynak, Pracownicze plany kapitatowe, jako instrument mobilizacji dodatkowych oszczed-
nosci emerytalnych w Polsce, ,Zeszyty Naukowe” Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie,
nr 2(980), Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie, Krakéw 2019, s. 113-
30.
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Tabela 1. Zrédta finansowania i wielko$¢ wptat na rachunek PPK

Zrédla finansowania Whplata podstawowa Whplata dodatkowa
Pracownik 2%* max 2%*
Pracodawca 1,5%* max 2,5%*
Organ publiczny - panstwo 250 zt (240 z1) X

*Stopa procentowa wynagrodzenia brutto.
Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie danych z MojePPK.pl.

W tabeli 1 zostala zaprezentowana klasyfikacja trzech grup podmiotéw finansujacych
gromadzenie srodkéw znajdujacych si¢ na rachunku emerytalnym. Pierwszym z nich
jest pracownik, czyli wtasciciel odtozonych $rodkéw finansowych. Jego obligatoryj-
na wplata podstawowa wynosi 2% wynagrodzenia brutto otrzymywanego w danym
miesiagcu. Zapisy aktéw prawnych przewidujg mozliwos¢ dokonywania wptat dodat-
kowych, tj. dodatkowej sktadki o maksymalnej stopie 2%, co daje mozliwos¢ dokony-
wania wiekszych wyplat w przysztosci. Drugim podmiotem partycypujacym w puli
srodkéw zgromadzonych na rachunku PPK jest pracodawca. Doplata, ktdra jest on
zobowigzany wprowadzi¢, wynosi 1,5% wynagrodzenia brutto pracownika. Ponad-
to, tak jak w przypadku pracownika, pracodawca moze dokonywaé wptat dodatko-
wych — maksymalnie w wysokosci 2,5% wynagrodzenia. Warto pamietac, ze sktadki
oplacane przez pracownika i pracodawce zawsze muszg by¢ przedstawione w formie
stopy procentowej wynagrodzenia pracownika, a nie okresla¢ kwote pieni¢zna, ktdra
zobowigzuje si¢ wplaci¢. Trzecim podmiotem, ktéry ma wplyw na wysokos¢ srodkéw
finansowych jest budzet panstwa. Aby zacheci¢ obywateli do dbatosci o swoja finan-
sowg przyszlos¢ pierwszy raz zdecydowano o wplaceniu przez Fundusz Pracy oplaty
powitalnej wysokosci 250 zt dla kazdego nowego cztonka programu oraz 240 zt w for-
mie corocznej doplaty w ramach stalego korzystania z dobrowolnego ubezpieczenia
emerytalnego®. Wyplaty srodkéw z swojego konta PPK mozna dokona¢ w dowolnym
momencie przed 60. rokiem zycia w przypadku: choroby uczestnika, jego matzonka
lub potomstwa (25% zgromadzonych $rodkéw), przy kupnie wlasnej nieruchomosci
mieszkaniowej z obowiazkiem zwrotu do 15 lat (100% $rodkéw), wyptaty transfero-
wej, czyli przeniesienia srodkéw na konto innego uczestnika programu, jak réwniez
w przypadku $mierci ubezpieczonego (100% Srodkow). Jednak po osiagnieciu wieku
emerytalnego kazdy uczestnik moze wnioskowac o:

- wyplate 25% wszystkich srodkéw finansowych oraz 75% aktywéw w formie 120

rat miesigcznych;
- wyplate jednorazowa 100% srodkow;
— $wiadczenie malzenskie - co najmniej 120 rat miesigcznych (zgromadzone oszcze¢d-
nosci przez obydwdch matzonkéw, majgcych ukoniczone 60 lat, uwspolnia sie);

[S,]

Capital Brokers Insurace Group, Pracownicze Plany Kapitatowe (PPK) w pigutce, https://care-
work.pl/public/manager/files/PPK-w-pigulce.pdf [dostep: 20.03.2023].
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- przekazanie srodkéw ubezpieczycielowi na okresowe lub dozywotnie $wiadczenie;
- wyplate srodkéw finansowych w 360 ratach miesigcznych.

Srodki finansowe zgromadzone na indywidualnym rachunku PPK z zalozenia s3
przeznaczone na pokrycie potrzeb finansowych podczas przebywania na emerytu-
rze. Uczestnikom programu i jednoczes$nie wiascicielom odprowadzonych skiadek
daje si¢ takze prawo do korzystania ze swoich oszczedno$ci réwniez przed ukoncze-
niem 60 lat. Niestety w takiej sytuacji wyplacone sumy pieni¢zne bedg pomniejszone
o podatek od zyskow kapitalowych oraz o 30% srodkoéw, ktére doplacit pracodawca.
Jest to zwigzane ze skladkg emerytalng i rentows, ktérej pracodawca nie odprowa-
dzil w momencie dokonywania wptat na rachunek PPK swojego pracownika. Z tego
powodu wskazane 30% srodkéw bedzie przekazane na subkonto w ZUS-ie. Wymie-
nione uprzednio sposoby wyplaty oszczednosci po ukonczeniu 60. roku zycia sg nie-
opodatkowane. Wyjatek stanowi wyplata aktywow jednorazowo w calosci. Ponadto
korzystanie ze swoich oszczedno$ci nie jest uwarunkowane zaprzestaniem aktywno-
$ci zawodowej®.

Interesujacym aspektem podatkowym jest fakt, ze skladki optacane przez pracodaw-
ce stanowig dla pracownika zroédto przychodu do opodatkowania w rocznym zezna-
niu podatkowym, ale wptaty dokonane z budzetu panstwa zwolnione sg z podatku
dochodowego’.

Kazdy uczestnik programu PPK powinien pamigta¢, ze $rodki zgromadzone na jego
rachunku podlegajg dziedziczeniu. Warto wiedzie¢, ze ubezpieczeni majg wplyw na
to, komu zostang przekazane ich $rodki finansowe. Duze znaczenie przy ich podzia-
le ma fakt pozostawania w zwigzku malzenskim oraz wskazanie przez uczestnika
programu osoby uprawnionej do otrzymania $rodkéw po jego $mierci. W przypad-
ku $mierci jednego z matzonkéw drugi ma prawo do 50% zgromadzonych oszczed-
noséci. W przypadku niepozostawania w zwigzku matzenskim zgromadzone $rodki
finansowe sg przekazywane osobom upowaznionym lub dziedziczone na zasadach
ogolnych wedlug Kodeksu cywilnego. Osobg upowazniong do otrzymania majatku
obrotowego zmarfego moze zosta¢ kazda osoba wybrana przez ubezpieczonego. Po-
nadto nalezy pisemnie wskaza¢, w jakiej cze¢sci kazdy z upowaznionych ma prawo
odziedziczy¢ oszczednosci, poniewaz w innym przypadku aktywa zostang rozdyspo-
nowane w czgéciach réwnych. Odziedziczone srodki zyjacy malzonek oraz osoby
upowaznione mogg otrzymac na swoj rachunek PPK, IKE, PPE lub na wniosek do-
kona¢ wyplaty w formie pieni¢znej®.

6  MojePPK.pl, To warto wiedziec..., op. cit.

T. Jedynak, op cit.

8  A. Walczak, Pracownicze plany emerytalne a pracownicze plany kapitatowe — co wybrac?,
https://poradnikpracownika.pl/-pracownicze-plany-emerytalne-a-pracownicze-plany-kapi-
talowe [dostep: 21.03.2023].
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Zasadno$¢ gromadzenia i powiekszania zaoszczedzonych aktywoéw finansowych
polega gtéwnie na inwestowaniu przez wybrang instytucje finansowa oszczednosci
uczestnikow programu w fundusze inwestycyjne. Pracodawca przed otworzeniem
programu PPK w swoim przedsigbiorstwie staje przed wyborem najlepszej oferty
zaproponowanej przez instytucje zarzadzajace rachunkami uczestnikéw. Wsrod
proponowanych podmiotéw sg: zaklady ubezpieczeniowe, towarzystwa funduszy in-
westycyjnych oraz powszechne towarzystwa emerytalne. Ich zadaniem jest inwesto-
wanie oszczednosci pracownikow w fundusze zdefiniowanej daty odpowiednio do
ryzyka zwigzanego z wiekiem ubezpieczonego. Nazwa funduszu pochodzi od roku,
w ktorym planowane jest przejscie na emeryture uczestnika. Aktywa gromadzone
w ramach funduszu dzielone s3 na cze$¢ udzialows, ktora jest inwestowana w akgje,
certyfikaty inwestycyjne lub jednostki uczestnictwa funduszy inwestycyjnych oraz
na cze$¢ dluzng inwestowana w obligacje i bony skarbowe, papiery wartosciowe lub
listy zastawne. Zasada jest, ze srodki w danym funduszu s3 w calosci inwestowane
w dwoch kierunkach, jednak w zaleznosci od zdefiniowanej daty przejscia na eme-
ryture sg inwestowane w réznej wysokosci. Zauwazalna jest tendencja do inwestowa-
nia wigkszej sumy aktywow w cze$¢ dluzng w przypadku funduszy inwestycyjnych
dla 0séb coraz starszych, a tendencja malejgca wérdd udziatu aktywdw zainwestowa-
nych w cze$¢ udziatows wraz ze wzrostem wieku uczestnikéw PPK.

W tabeli 2 przedstawiono informacje dotyczace stopy zwrotu w skali roku dla funduszy
zdefiniowanej daty dla programu PPK w latach 2021 i 2022. Analiza stopy zwrotu fun-
duszy zdefiniowanej daty dla roku 2021 dowodzi, ze Fundusz 2060 charakteryzowat sie
najwyzszg, maksymalng stopg zwrotu w skali roku (20,3%) spo$réd wszystkich innych
funduszy. Niestety najnizsza maksymalng stope zwrotu wyliczono dla Funduszu 2025.
Dane wskazujg, ze w 2021 roku najstarsi uczestnicy programu odnotowali maksymal-
ny zysk wysokosci 2,9% z ryzykiem utraty 4,72% zainwestowanego kapitatu'’.

W roku 2022 tendencje si¢ odwrécily. Wraz z dluzsza perspektywa gromadzenia
aktywow na rachunku PPK zaistnialo wigksze ryzyko utraty kapitalu z inwestycji.
Z analizy danych zamieszczonych w tabeli 2 wynika, ze w 2022 roku maksymalna
stopa zwrotu dla Funduszu 2060 zmalata do poziomu -9,4% i jest mniejsza o ponad
7 punktéw procentowych od maksymalnej stopy zwrotu dla Funduszu 2025. Niepo-
kojace wartosci mozna zaobserwowa¢, analizujagc minimalng roczng stope zwrotu
dla programu PPK w 2022 roku''. Niska warto$¢ wyliczonych stép zwrotu z inwe-

MojePPK.pl. To warto wiedziec..., op. cit.

10 Gtéwny Urzad Statystyczny, Pracownicze Plany Kapitatowe w 2021 roku, 2022, https://stat.
gov.pl/obszary-tematyczne/podmioty-gospodarcze-wyniki-finansowe/przedsiebiorstwa-fi-
nansowe/pracownicze-plany-kapitalowe-2021,22,1.html [dostep: 21.03.2023].

11 Gtéwny Urzad Statystyczny, Pracownicze Plany Kapitatowe w 2022 roku, 2023, https://stat.
gov.pl/obszary-tematyczne/podmioty-gospodarcze-wyniki-finansowe/przedsiebiorstwa-fi-
nansowe/pracownicze-plany-kapitalowe-w-2022-roku, 22,2.html [dostep: 21.03.2023].
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Tabela 2. Roczna stopa zwrotu funduszy zdefiniowanej daty w latach 2021 i 2022

. Roczna stopa zwrotu w latach 2021 i 2022 [%]

Wyszczegdlnienie minimalna maksymalna

2021 2022 2021 2022
Fundusz 2025 472 ~9,37 2,90 -2,31
Fundusz 2030 1,59 ~12,47 8,50 -5,94
Fundusz 2035 6,16 ~14,90 13,06 =772
Fundusz 2040 7,55 15,15 14,70 8,80
Fundusz 2045 4,64 -17,04 17.27 =960
Fundusz 2050 4,96 -17.25 17,67 -9,32
Fundusz 2055 4,30 -16,.27 17,90 —9:64
Fundusz 2060 5,63 16,24 20,30 -9:40

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie danych: GUS, Pracownicze Plany Kapitatowe w 2021 roku; GUS,
Pracownicze Plany Kapitatowe w 2022 roku.

stycji w ramach programu emerytalnego moze by¢ spowodowana trudng sytuacja
gospodarcza w kraju oraz wysoka inflacja. Nalezy jednak pamieta¢, ze pracownik
nie jest jedynym ,,zrédlem” finansowania inwestowanego kapitalu. Powoduje to ko-
rzystng sytuacje dla uczestnika PPK, ktéry pomimo ujemnych stép zwrotu w 2022
roku posiada wigkszy kapital na swoim rachunku dzieki wptatom pracodawcy oraz
panstwa niz w przypadku, gdyby sam gromadzit srodki finansowe'2.

Oszczedzanie na swojg emerytalng przyszlo$¢ jest przewidziane na kilka lub kilka-
dziesigt najblizszych lat. Dlatego tez zanim zrezygnuje si¢ z partycypacji w jakim-
kolwiek programie emerytalnym przez niekorzystne w danym roku stopy zwrotu
zaprezentowane powyzej, nalezy przeanalizowa¢ dane zawarte w tabeli 2. Pierwszy
wniosek, ktory sie nasuwa, sugeruje, ze stopy zwrotu nie s stale ani stabilne. Istnieje
mozliwos¢, ze za kilka lat bedg one przyjmowaé zupelnie inne warto$ci. Ponadto
dane te sg skrajnymi wartos$ciami stop zwrotu dla danego funduszu, co oznacza, ze
nie kazda inwestycja kapitalu jest narazona na to samo ryzyko. Inwestowanie §rod-
kéw finansowych w bony skarbowe, obligacje lub listy zastawne nie gwarantuje pew-
nego zysku na satysfakcjonujagcym poziomie i zawsze dziatania inwestycyjne beda
obcigzone ryzykiem. Z tego tez powodu o kierunku inwestycji decyduja specjalisci
majacy doswiadczenie na rynkach finansowych. Uczestnicy programu PPK nie po-
winni ulega¢ emocjom i podejmowac pochopnych decyzji. Pracownicy, ktérzy do-
piero rozpoczeli oszczgdzanie w ramach przedstawionego programu emerytalnego,
z pewnoscig beda $wiadkami jeszcze wiekszych wahan stop zwrotu rok do roku dla
funduszy zdefiniowanej daty. Jednak kierunek tych zmian i ich konsekwencje s3 nie
do przewidzenia nawet dla specjalistow z tej dziedziny.

12 T.Jézwik, Trudno straci¢ na oszczedzaniu w PPK. Jakie wyniki osiqgaty fundusze?, https://forsal.
pl/finanse/finanse-osobiste/artykuly/864  8244,ppk-stopa-zwrotu-czy-warto-oszczedzac.
html [dostep: 12.06.2023].
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2. OGOLNE ZASADY OSZCZEDZANIA NA INDYWIDUALNYM KONCIE
EMERYTALNYM ORAZ INDYWIDUALNYM KONCIE ZABEZPIECZENIA EMERYTALNEGO

Na rynku ustug ubezpieczeniowych wyréznia si¢ dwa fundusze emerytalne zwigzane
z dodatkowym zabezpieczeniem finansowym $wiadczenia emerytalnego. Ze wzgle-
du na znaczne podobienstwo miedzy nimi ponizej zawarto ich ujecie teoretyczne.

Od 2004 roku wérdéd dostgpnych sposobdw na efektywne oszczedzanie $rodkow fi-
nansowych wyroéznia si¢ Indywidualne Konto Emerytalne (IKE). To jedno z najdtu-
zej oferowanych produktéw dostepnych w ramach III filaru systemu emerytalnego.
W roku 2012 utworzono kolejny — bardzo zblizony do wspomnianego — fundusz
o nazwie Indywidualne Konto Zabezpieczenia Emerytalnego (IKZE). Ustawa je de-
finiuje jako ,,wyodrebniony zapis w rejestrze uczestnikéw funduszu inwestycyjnego,
wyodrebniony rachunek papieréw warto$ciowych lub inny rachunek, na ktérym za-
pisywane s3 instrumenty finansowe niebedgce papierami warto$ciowymi oraz ra-
chunek pieniezny stuzacy do obstugi takich rachunkéw w podmiocie prowadzacym
dziatalno$¢ maklerska, lub wyodrebniony rachunek w ubezpieczeniowym funduszu
kapitalowym, wyodrebniony rachunek bankowy w banku, wyodrebniony rachunek
IKE/IKZE w dobrowolnym funduszu emerytalnym”". Celem funkcjonowania fun-
duszy IKE i IKZE jest ulatwienie i zwigkszenie oszczgednosci gromadzonych w celu
prywatnego zabezpieczenia finansowego codziennego zycia po zakonczeniu aktyw-
noséci zawodowe;j.

Wriascicielem Indywidualnego Konta Emerytalnego oraz Indywidualnego Konta Za-
bezpieczenia Emerytalnego moze zosta¢ kazdy obywatel, ktéry ukonczyt 16 lat. De-
cyzja o przystgpieniu oraz odstapieniu od prezentowanych funduszy emerytalnych
jest dobrowolna i nieokreslona terminowo. Kazdy zainteresowany oszczedzaniem na
zasadach IKE lub IKZE sam dokonuje wyboru instytucji z rynku finansowego, kto-
rej powierzy swoje oszczednosci; nastgpnie podpisuje z nig umowe o prowadzenie
rachunku. Jest to zasadnicza decyzja dla uczestnika programu, poniewaz dozwolo-
ne jest posiadanie tylko jednego rachunku IKE i IKZE. Ponadto posiadanie konta
w ramach jednego funduszu nie wyklucza mozliwoséci utworzenia rachunku w dru-
gim funduszu emerytalnym, ale w sytuacji posiadania wspétmatzonka powinny by¢
one prowadzone indywidualnie'. Do formalnosci, ktére trzeba dopelni¢, zakladajac
indywidualne konto, nalezy przedtozenie o$wiadczenia zwigzanego z nieprowadze-
niem konta IKE lub IKZE przez inng instytucje finansowg oraz braku dokonania

13 Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o indywidualnych kontach emerytalnych oraz indywidual-
nych k ach zabezpieczenia emerytalnego, Dz.U. 2004 nr 116 poz. 1205 z pézn.zm., art. 2, p. 1,
1a.

14 M. Brenk, S. Wnuk, Instrumenty gromadzenia dtugoterminowych, dodatkowych oszczednosci
emerytalnych - efektywnos¢, koszty, aspekty prawne, ,Zeszyty Naukowe” Politechniki Poznan-
skiej, z. 73, Wydawnictwo Politechniki Poznanskiej, Poznarn 2017, s. 21-37.
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transferu z uprzednio posiadanego konta IKE do PPE w roku otwarcia nowego ra-
chunku®.

Aspekt wplat i wyplat srodkéw finansowych z IKE oraz IKZE to niewatpliwie klu-
czowy element funduszy emerytalnych. System wplat jest duzo prostszy niz w przy-
padku programu PPK. Jedynym zrodlem finansowania jest wiasciciel rachunku,
ktory dokonuje wplaty dowolnej wysokosci i w dowolnym momencie na fundusz,
a ograniczeniem sg maksymalne limity skfadek oglaszane na dany rok kalendarzowy.
Dzieje si¢ tak, poniewaz ich wysokos¢ jest uzalezniona od przeci¢tnego miesieczne-
go wynagrodzenia w kraju. Maksymalna suma wptat w przypadku Indywidualnego
Konta Emerytalnego wynosi 150% przecigtnego wynagrodzenia brutto przewidywa-
nego na dany rok, natomiast w przypadku IKZE wynosi 1,2-krotnosci przecietnego
miesigcznego wynagrodzenia brutto'®. Na 2023 rok limit wptat na IKE przewidziano
na poziomie 20 805 zt', a w przypadku IKZE limit wynosi 8 322 zI'%. Nie nalezy
zapomina¢ o niepelnoletnich uczestnikach funduszu. Ich jedynym ograniczeniem
jest obowigzek dokonywania wplat, ktére sa zrédlem dochodéw z stosunku pracy
zawartego na podstawie umowy o prace. Jesli osoba niepetnoletnia posiada konto
emervytalne, ale nie pracuje na umowie o prace, to nie moze dokonywaé wptat do
momentu osiggniecia petnoletniosci lub podpisania wymaganej umowy". Mozliwo-
$ci i sposoby dokonywania wyplat ze wskazanych kont emerytalnych sa uzaleznione
od wieku ubezpieczonego, w ktérym decyduje si¢ on na zwrot $srodkéw finansowych
oraz od formy ich wyplaty. Konta emerytalne tworzone s3 w celu finansowego zabez-
pieczenia emerytury, z tego powodu prawo przewiduje mozliwo$¢ wyplaty srodkow
z IKE przez osobe, ktéra ukonczyla 60 lat oraz spelnita jeden z dwoch warunkow. Sa
to: wplata aktywow na konto IKE przez co najmniej 5 lat kalendarzowych lub wplata
ponad polowy zaoszczedzonych srodkéw w czasie nie diuzszym niz 5 lat przed zto-
zeniem wniosku o wyplate. Tego rodzaju wyplaty srodkéw mozna dokonaé w formie
rat lub jednorazowej wyplaty. Ponadto w przypadku konta IKE mozliwe jest prze-
transferowanie srodkéw finansowych na inne konto IKE zarzadzane przez inng in-
stytucje finansowg lub na konto innego programu emerytalnego, np. IKZE lub PPE.
Forma zwrotu $rodkéw w ramach funduszu IKZE jest duzo bardziej ograniczona.
Srodki finansowe s3 mozliwe do uzyskania po ukoficzeniu 65 lat oraz spelnieniu jed-

15  A.Domaradzka, Co trzeba zrobic, by zalozy¢ IKE, https://www.gov.pl/web/rodzina/co-trzeba-
zrobic-by-zalozyc-ike [dostep: 22.03.2023].

16 L. Dopierata, Efektywnos¢ produktow emerytalnych oferowanych przez zaktady ubezpieczeri na
zycie na przyktadzie IKE, ,Finanse i Prawo Finansowe” 2017, nr 2(14), s. 23-39.

17 P. Matla, IKE - limit wpfat, https://www.gov.pl/web/rodzina/ike-limit-wplat [dostep:
22.03.2023].

18 P. Matla, IKZE - limit wptat, https://www.gov.pl/web/rodzina/ikze-limit-wplat [dostep:
6.04.2023].

19  A. Huterska, E. Zdunek-Rosa, Ocena wplywu wysokosci stopy oprocentowania depozytéw na
IKE i IKZE, [w:] Dtugoterminowe oszczedzanie: podstawy, strategie i wyzwania, red. J. Rutecka-
Gora, Oficyna Wydawnicza SGH, Warszawa 2016, s. 155-68.
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nego warunku z wczes$niej wspomnianych. Decydujac si¢ na wyplate ratalng, nalezy
pamigtaé, ze prawo ustanowilo minimalny okres wyplat ratalnych z IKZE - 10 lat.
Ponadto nie ma mozliwosci przetransferowania oszczednosci z IKZE do innego pro-
gramu emerytalnego. Akceptowane jest przeniesienie oszczednosci na inny rachu-
nek, zarzadzany przez inng instytucje, w ramach tego funduszu emerytalnego. War-
to zaznaczy¢, ze wyplata oszczgdnosci jest tozsama z zakonczeniem gromadzenia
srodkéw na zasadach IKE lub IKZE. Prawo przewiduje mozliwo$¢ zwrotu $rodkéw
przed osiagnieciem wieku emerytalnego. W przypadku aktywéw zgromadzonych na
rachunku IKE mozna wyplaci¢ cz¢$¢ zaoszczgdzonych $rodkéw. W odniesieniu do
oszczedno$ci w ramach IKZE konieczna jest wyplata calosci kapitatu®. W zaleznosci
od sposobu i czasu wyplaty srodkéw finansowych z IKE lub IKZE urzad skarbowy
moze naliczy¢ podatek dochodowy albo od zyskéw kapitalowych lub tez na podsta-
wie odpowiednich przepiséw zwolni¢ z konieczno$ci jego oplacenia. Ze wzgledu na
cel zalozenia funduszy emerytalnych zwolniono z opodatkowania wyplaty dokonane
z rachunku IKE przez osoby uprawnione do §wiadczenia emerytalnego. Natomiast
wyplata srodkéw finansowych przez osoby w wieku ponizej 60 lat wigze si¢ z oplace-
niem podatku od zyskéw kapitatowych. W przypadku funduszu IKZE aspekt podat-
kowy to jeden z obszardw, ktorego zasady sg inne niz w pozostaltych ubezpieczeniach
dobrowolnych. Przepisy przewidujg mozliwos¢ odliczenia od dochodu sumy sktadek
wplaconych w danym roku podatkowym na rachunek IKZE. Powoduje to obnizenie
naleznego do zaplacenia podatku dochodowego podczas rocznego rozliczenia podat-
kowego. Jednak nalezy pamieta¢, ze w zaleznosci od wieku, w ktérym oszczedzajacy
zdecyduje sie wyplaci¢ oszczednosci, bedzie musial ten podatek zaplaci¢. Dla oséb,
ktére w momencie ztozenia wniosku bedg mialy ukonczony 65. rok zycia, zostanie
naliczone 10% zryczaltowanego podatku. Natomiast dla 0s6b aktywnych zawodowo
chcacych wyplaci¢ plynne aktywa przed emeryturg suma wyptat bedzie doliczona do
dochodéw w danym roku kalendarzowym w zeznaniu podatkowym?. Dziedziczenie
srodkéw finansowych zgromadzonych na koncie emerytalnym w ramach IKE lub
IKZE jest zblizone do zasad dziedziczenia aktywéw w przypadku PPK.

Przy podpisaniu umowy o prowadzenie rachunku uczestnik programu moze wyzna-
czy¢ osobe lub osoby, ktore beda miaty prawo do otrzymania oszcz¢dnosci zmartego.
Osoby wskazane do otrzymania korzysci finansowych mozna w kazdej chwili zmie-
ni¢. W przypadku braku wskazania przysztych obdarowanych zgromadzone ptynne
aktywa nalezg si¢ spadkobiercom. Wyjatek stanowig $rodki gromadzone za posred-
nictwem zakladow ubezpieczonych. W takiej sytuacji $rodki pieniezne dziedzicza
osoby z najblizszej rodziny w kolejnosci wskazanej w umowie ubezpieczeniowej.
Otrzymany spadek w formie oszczednosci mozna wyplaci¢ lub przetransferowaé na

20 J. Wykowska, Ml filar dla poczqgtkujqcych. Poradnik przysztego emeryta, https://www.knf.gov.

pl/knf/pl/komponenty/img/Il1%20Filar%20inter_40098.pdf [dostep: 9.04.2023].
21 M. Brenk, S. Wnuk, op. cit., s. 21-37.
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inne konto IKE lub PPE w przypadku oszczednosci gromadzonych w ramach IKE.
Transfer srodkéw z rachunku IKZE jest mozliwy tylko na inne konto tego zabezpie-
czenia emerytalnego. Warto zaznaczy¢, ze otrzymane $rodki finansowe drogg dzie-
dziczenia sg zwolnione z podatkéw od dochodéw kapitalowych oraz z podatku od
spadkéw i darowizn. Nalezy pamieta¢ o dopelnieniu wszystkich formalnosci, kiedy
zdecydujemy sie¢ wyplaci¢ oszczgdnos$ci zmarlego. Do wypelnionego wniosku o wy-
plate srodkow nalezy dolaczy¢ akt zgonu wlasciciela konta, wlasny dokument tozsa-
mosci oraz prawomocne postanowienie sagdu o stwierdzeniu nabycia spadku®.

Na rynku finansowym funkcjonuje 5 grup podmiotdw, za posrednictwem ktérych
mozna powieksza¢ swdj kapital oszczednosciowy. Prawo przewiduje, ze zaréwno
IKE, jak i IKZE mozna utworzy¢ w rdznych grupach dzialalnosci (rysunek 1). Kazda
z wyréznionych grup dzialalnosci finansowej podejmuje kroki w celu uzyskania wy-
sokiej stopy zwrotu z inwestycji za posrednictwem zaoszczedzonego kapitalu przez
uczestnikow funduszu. W ramach funduszy inwestycyjnych aktywa sg inwestowane
w rézne fundusze zarzadzane przez jedno towarzystwo funduszy inwestycyjnych.
Srodki finansowe zostaja ulokowane w zaleznosci od ryzyka, np. w obligacjach lub
akcjach. Sytuacje na rynku gieldowym oceniaja specjalisci zatrudnieni przez fun-
dusz, ktérzy kazdego dnia dokonujg obrotu zakupionymi papierami wartosciowymi
w celu osiagniecia jak najwigkszego zysku dla uczestnika funduszu. Instytucje dzia-
talnosci maklerskiej charakteryzuja si¢ najwyzszym poziomem ryzyka.

Dobrowolny fundusz
emerytalny
Fundusz IKE/IKZE Zaktad
inwestycyjny ubezpieczeniowy
Dziatalnosé Bank
maklerska

Rysunek 1. Zarzadzajacy srodkami finansowymi zgromadzonymi na IKE i IKZE

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: B. Stariczyk, Konsument na rynku Indywidualnych Kont Em-
erytalnych, ,Acta Universitatis Lodziensis. Folia Oeconomica” 2013, nr 284, s. 183-93.

22 A. Domaradzka, Co trzeba wiedzie¢ o IKE, https://www.gov.pl/web/rodzina/co-trzeba-wie-
dziec-o-ike [dostep: 22.03.2023].
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Otwarcie za ich posrednictwem wlasnego rachunku papieréw wartosciowych umoz-
liwia jednak inwestowanie srodkow, ktére moga przynies¢ najwiekszy zysk. Zabez-
pieczenie swojej przyszlosci dzigki skorzystaniu z oferty zakladéw ubezpieczenio-
wych umozliwia polaczenie oszczedzania na przyszlo$¢ z zabezpieczeniem rodziny.
Za pos$rednictwem ubezpieczeniowego funduszu kapitatowego zaoszczedzone $rod-
ki z czgsci oszczednosciowej sg inwestowane w akeje lub obligacje. Cze$¢ ochronna
stuzy natomiast zabezpieczeniu najblizszych ubezpieczonego w razie nagtych zda-
rzen. W ramach dobrowolnego ubezpieczenia emerytalnego banki oferuja lokaty
bankowe, od ktérych odsetki sg zwolnione z podatku. Oprocentowanie wybranych
lokat jest zalezne od wysoko$ci WIBOR-u*.

Dane dotyczace liczby otwieranych kont w ramach IKE wskazuja, ze najwigcej
oszczedzajacych zdecydowalo sie na powiekszanie swojego kapitatu za posrednic-
twem zaktadéw ubezpieczeniowych. W latach 2007-2012 zdominowaly one pozo-
stale instytucje finansowe. Najprawdopodobniej wynika to z faktu dodatkowej ko-
rzy$ci w stosunku do innych form inwestycyjnych. Jest nig zabezpieczenie finansowe
najblizszej rodziny w razie $mierci ubezpieczonego lub innych zdarzen losowych?.
Decydujac sie na oszczedzanie i powiekszanie ptynnych aktywow w ramach fundu-
szy IKE i IKZE, nalezy sprecyzowa¢ cele i oczekiwania wobec wybranego posredni-
ka, czyli jednej ze wskazanych pieciu rodzajow dzialalnosci. Podejmujac tak wazna
decyzje, powinno sie wzigé pod uwage wiele czynnikéw, np. w co chcemy zainwesto-
wa¢, kogo z rodziny zabezpieczy¢ i jakiej stopy zwrotu oczekujemy.

3. PRACOWNICZY PROGRAM EMERYTALNY JAKO FORMA GRUPOWEGO
OSZCZEDZANIA NA PRZYSZtA EMERYTURE

Pracowniczy Program Emerytalny (PPE) jest najdluzej proponowanym na rynku
produktem w ramach III filaru systemu emerytalnego. Od 1999 roku pracownicy
moga dobrowolnie przystapi¢ do grupowego ubezpieczenia z zamiarem zabezpiecze-
nia swojego zrédta dochodu w trakcie przebywania na emeryturze. W odréznieniu
od PPK prawo wyboru w zakresie zaangazowania si¢ w proces oszczedzania srodkow
finansowych ma réwniez pracodawca. Moze on zdecydowa¢, czy chce uruchomic ten
program dla swoich pracownikéw. Bedzie on bowiem catkowicie odpowiedzialny za
funkcjonowanie systemu oraz jego finansowanie. W procesie tworzenia programu
PPE w przedsigbiorstwie wyroznia sie trzy etapy:

- podpisanie umowy miedzy pracodawcg a pracownikami;

- podpisanie umowy przez pracodawce z wybrang instytucja zarzadzajaca PPE;

- rejestracje programu przez Komisje Nadzoru Finansowego (KNF).

23 WIBOR (ang. Warsaw Interbank Offered Rate) — wysokos$¢ oprocentowania na polskim rynku

miedzybankowym.
24 B.Stanczyk, op. cit., s. 183-93.
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W celu przystapienia do programu oraz rezygnacji z niego uczestnik musi zlo-
zy¢ pisemng deklaracje. Warunkiem przystapienia do PPE jest udokumentowany
staz pracy u swojego pracodawcy - minimalny okres wynosi 3 miesigce. Pracow-
nik w ciggu 30 dni staje si¢ czesciag programu emerytalnego i podpisuje umowe,
ktéra powinna zawiera¢ wszystkie szczegélowe informacje i warunki funkcjono-
wania PPE. W momencie, kiedy pracownik chce zrezygnowaé z oszczg¢dzania,
musi pamietaé, ze obowiagzuje go okres wypowiedzenia od momentu zlozenia
o$wiadczenia - jest on zapisany w umowie. W sytuacji, kiedy osiaga dochody
z wigcej niz jednego stosunku pracy, moze podpisa¢ umowe o PPE z kazdym
pracodawca.

Odpowiedzialno$¢ pracodawcy za finansowanie skladki podstawowej jest bez-
sprzeczna. Wynika to z obowiazku oplacania przez niego skladki za kazdego
pracownika, ktéra nie moze przekracza¢ 7% jego wynagrodzenia brutto. W celu
zwiekszenia efektywnosci programu dopuszcza si¢ uiszczenie wplaty dodatkowej,
ktoéra pokrywa pracownik. Dobrowolna skladka dodatkowa nie moze przekracza¢
4,5-krotno$ci miesiecznego wynagrodzenia w skali roku. Zaréwno stopa procen-
towa skladki podstawowej, jak i deklarowana sktadka dodatkowa muszg by¢ do-
precyzowane i zapisane w umowie miedzy pracownikiem a pracodawca. Nalezy
pamigtac, ze podano tylko maksymalne limity skladek, co oznacza, ze w przypad-
ku kiedy pracodawcy nie sta¢ na tak duze koszty zwigzane z pracownikami, moze
on ustali¢ inna, nizsza stope dla swojej obligatoryjnej sktadki, co dotyczy réwniez
pracownika. Korzysta¢ z zgromadzonego kapitalu mozna na trzy sposoby: wypla-
ci¢, przenie$¢ lub otrzymac zwrot kapitalu. Wyptata srodkéw pienieznych dotyczy
uczestnikow PPE po ukonczeniu 60. roku zycia lub w momencie uzyskania upraw-
nien do wczesniejszej emerytury. Aby otrzymac oszcz¢dnosci, nalezy zlozy¢ od-
powiedni wniosek. Dla 0sdb, ktére ukoniczyly 70 lat i zakonczyly swojg aktywnos¢
zawodowa, wyplata nastepuje automatycznie. Przetransferowanie zgromadzonego
kapitalu jest mozliwe, ale tylko na inne konto programu PPE lub na rachunek IKE.
Trzecia forma korzystania z oszczednosci, czyli zwrot kapitalu, nastepuje w przy-
padku likwidacji programu emerytalnego lub gdy minie termin na wyznaczenie
rachunku, na ktory mialy zosta¢ przeniesione $rodki.

Opodatkowanie czynno$ci zwigzanych z obiegiem kapitatu jest bardzo zréznicowane.
Skladka podstawowa oplacana przez pracodawce nie stanowi dochodu w rozumie-
niu podstawy wymiaru dla obliczania sktadek na ubezpieczeniem spoleczne. Jednak
wplaty pracodawcy w ramach PPE stanowia dla pracownika dochéd w przypadku
rozliczania si¢ z podatku dochodowego. Dokonanie zwrotu $rodkéw oszczedno-
sciowych wigze si¢ z potraceniem 30% warto$ci wptaconych skladek podstawowych
od wyplacanej kwoty. Wspomniane 30% wyplaconego kapitalu zostaje przekazane
do ZUS-u w ramach sktadek spofecznych. Ponadto od uzyskanego przychodu jest
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dodatkowo potracany podatek od zyskéw kapitatowych®. Ze wzgledu na cel korzy-
stania z PPE wyplata oraz transfer kapitalu zostaly zwolnione z obcigzen podatko-
wych. Zasady dziedziczenia oszczgdnos$ci po zmartym uczestniku programu PPE nie
réznig si¢ od zasad panujacych w przypadku pozostatych programéw lub funduszy
emerytalnych. Otrzymanie spadku po zmarlym uczestniku programu PPE nie wigze
sie z optaceniem podatku od spadku i darowizn®.

Funkcjonowanie grupowego programu emerytalnego moze odbywac sie na podsta-
wie umowy zawartej miedzy pracodawcy a wybrang przez niego instytucja finansowg
(rysunek 2). Zarzadzanie zaoszczgdzonym kapitalem w ramach funduszu emerytal-
nego rozumie si¢ jako zarzadzanie przez pracownicze towarzystwo emerytalne ka-
pitatem, ktdry - przekazany przez pracodawce - jest inwestowany w obligacje, bony
skarbowe lub akcje w celu wypracowania jak najwiekszego zysku kapitalowego dla
uczestnikow programu. Organizacja PPE jest instytucja niewykazujacg zysku netto
na koniec roku obrachunkowego. Gromadzenie i inwestowanie ptynnych aktywow
w ramach funduszu inwestycyjnego odbywa sie za pomoca otwartego rachunku lub
specjalistycznego funduszu inwestycyjnego.

Fundusz
inwestycyjny

Zarzadzanie Ubezpieczeniowy
: PPE
zagraniczne fundusz

kapitatowy

Fundusz
emerytalny

Rysunek 2. Grupy dziatalnosci zarzadzajace rachunkami Pracowniczego Programu Emerytal-
nego (PPE)

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie: A. Rusinowicz, Pracownicze programy emerytalne - biqd systemu
czy Zrédto oszczednosci emerytalnych, ,Acta Universitatis Lodziensis. Folia Oeconomica” 2014, nr 2(300),
s.195-212.

Po dokonaniu wplaty przez pracodawce kapital jest inwestowany z zamiarem maksy-
malizacji zysku. Kolejnym podmiotem mogacym zarzadzaé kapitatem zaoszczedzo-

25 A.Rusinowicz, Pracownicze programy emerytalne — btqd systemu czy Zrédto oszczednosci eme-
rytalnych, ,Acta Universitatis Lodziensis. Folia Oeconomica” 2014, nr 2(300), s. 195-212.

26  A. Klimkiewicz, Poziom swiadomosci emerytalnej a rozwdj Pracowniczych Programéw Emery-
talnych, ,Acta Universitatis Lodziensis. Folia Oeconomica” 2011, nr 259, s. 33-48. A. Rusino-
wicz, op. cit., s. 195-212.
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nym w ramach PPE jest ubezpieczeniowy fundusz kapitalowy. Oferuje on grupowe
ubezpieczenie na zycie podpisane z ubezpieczeniowym funduszem kapitalowym,
ktdre rezultatem czego jest uzyskanie nie tylko zabezpieczenia emerytalnego, lecz
takze ubezpieczenia od zdarzen ubezpieczeniowych, np. $mierci uczestnika progra-
mu. W konsekwencji zabezpieczenie dotyczy zaréwno oséb przedwczes$nie zmar-
tych, jak i dlugo zyjacych. Zarzadzanie zagraniczne jest najnowsza forma PPE, wpro-
wadzong z powodu dostosowania do standardéw europejskich, bedaca pod kontrolg
organu nadzoru panstwa z ramienia UE. Niestety ten rodzaj zarzadzania programem
PPE nie cieszy si¢ zainteresowaniem Polakéw, poniewaz do 2012 roku nie skorzysta-
no z tej formy oszczedzania i lokowania kapitalu przez pracownikéw?. Gromadze-
nie kapitalu w ramach programu PPE jest nieco bardziej wymagajace organizacyjnie
i logistycznie niz w przypadku innych wcze$niej zaprezentowanych rozwigzan.

Podjecie inicjatywy zbiorowego ubezpieczenia si¢ pracownikéw moze spowodowaé
trudnosci w rozpoczeciu oszczedzania i inwestowania kapitalu. Wszystkie zaprezen-
towane i opisane dobrowolne ubezpieczenia emerytalne tworzace III filar systemu
emerytalnego maja swoje wady i zalety. Z tego tez powodu przed dokonaniem wy-
boru nalezy nie tylko pozna¢ zasady kazdego funkcjonowania kazdego z nich, lecz
takze sprecyzowac swoje cele, oczekiwania i finansowe mozliwosci.

PobsuMoOwANIE

W ramach III filaru systemu emerytalnego sa dostepne rézne sposoby wspomagajace
oszczedzanie i powigkszanie kapitalu przeznaczonego na zabezpieczenie finansowe
$wiadczenia emerytalnego. Rezultatem dobrowolnego podjecia decyzji o przystapie-
niu do réznych programéw lub funduszy emerytalnych moze by¢ dodatkowy stru-
mien dochodu po zakonczeniu aktywnosci zawodowej. Wsrdd istniejacych w 2023
roku dobrowolnych ubezpieczen emerytalnych znajdujg si¢: Pracownicze Plany Ka-
pitalowe, Indywidualne Konto Zabezpieczenia Emerytalnego, Indywidualne Konto
Emerytalne oraz Pracownicze Programy Emerytalne. Celem kazdego z nich jest za-
pewnienie bezpieczenstwa finansowego na emeryturze dzigki dlugofalowemu i syste-
matycznemu oszczedzaniu. Rynek ustug finansowych, sytuacja gospodarcza, poziom
inflacji, warunki i dlugo$¢ zycia permanentnie ulegaja zmianie. Aby zminimalizo-
waé odczuwanie negatywnych skutkéw zwigzanych z wspomnianymi wahaniami,
z inicjatywy rzadu od kilkudziesieciu lat sg tworzone nowe programy emerytalne,
ktorych zasady i koszty sa dostosowywane do warunkéw i mozliwosci finansowych
obywateli kraju.

Wskazane w tym artykule fundusze emerytalne rdznig sie¢ od siebie pod wzgledem
zasad funkcjonowania, korzysci, sposobu optacania sktadek oraz obrotu srodkami

27
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finansowymi i obiektow inwestycji kapitatlu. Ze wzgledu na miejsce pracy, wspot-
pracownikéw, wysoko$¢ wynagrodzenia i inne czynniki mozliwy jest wybor ubez-
pieczenia emerytalnego najbardziej dopasowanego do wlasnych potrzeb. Zapisy
formalno-prawne, ktére obowigzuja w przypadku kazdego rodzaju ubezpieczeniu,
przewiduja mozliwo$¢ oszczedzania indywidualnego lub grupowego, w zaleznosci
od funduszu emerytalnego. W tym ujeciu oplacaé skladki mozna samodzielnie lub
ze wsparciem pracodawcy i panstwa, a ich skala uzalezniona jest od wynagrodzenia
brutto lub dobrowolnej wysokosci nieprzekraczajacej ustawowego limitu. Rozwaza-
jac wybdr programu odpowiadajacego wymaganiom i oczekiwaniom danej osoby,
wazna jest wiec znajomos¢ zasad dotyczacych podstawowych aspektéw funkcjono-
wania funduszy emerytalnych. Wiedza na temat kosztéw i korzysci ptynacych z za-
bezpieczen oferowanych w ramach III filaru systemu emerytalnego jest zatem jed-
nym z kluczowych czynnikéw wplywajacym na decyzje dotyczaca przylaczenia sig
do programéw emerytalnych.
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WIZERUNEK KOBIET W PRZEKAZACH
REKLAMOWYCH — PRZYKLAD KAMPANII
PROWADZONYCH W MEDIACH TRADYCYJNYCH
| SPOLECZNOSCIOWYCH MAREK:
WAaRKA, AXE | BODYFORM
THE IMAGE OF WOMEN IN ADVERTISING MESSAGES —
EXAMPLE OF CAMPAIGNS CONDUCTED IN TRADITIONAL MEDIA
AND SOCIAL MEDIA CHANNELS
oF Warka, AXE AND BODYFORM BRANDS

STRESZCZENIE

Wizerunek kobiety w przekazie reklamowym z reguty prezentowany jest w sposéb
stereotypowy. Ptec¢ zenska czesto odgrywa w nim schematyczne, przypisane jej kul-
turowo role: matki, sprzataczki, kucharki, adoratorki mezczyzn. Taki sposdb budowania
komunikatu negatywnie wptywa na postrzeganie kobiet i odbija pietno na ich zyciu
rodzinnym, spotecznym i zawodowym. Celem artykutu jest ukazanie wizerunku kobiet
w przekazach reklamowych oraz wskazanie zmian, jakie zaszty w tym obszarze. Proble-
mem badawczym wybranym przez autorki jest pokazanie, jak wizerunek kobiet jest
prezentowany w reklamie oraz jak wptywa on na rzeczywistos¢ pozareklamowa. Za-
stosowano metode syntetyczng, a dodatkowo wykorzystano takze etnograficzng ob-
serwacje uczestniczaca. Autorki przyjety teze, ze pod wptywem zmian spoteczno-kul-
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turowych przedstawienie wizerunku kobiet w przekazach reklamowych na przestrzeni
ostatnich 10 lat ulegto zmianie.

SLOWA KLUCZOWE: wizerunek, przekaz reklamowy, marka, reklama, kultura, stereotyp,
feminizm

ABSTRACT

The image of women in advertising messages is often presented in a stereotypical
manner. In this form of communication, the female gender often plays schematic, cul-
turally assigned roles: mother, cleaner, cook, admirer of men. Such a way of construct-
ing a message negatively affects the perception of women and reflects a stigma on
their family, social and professional lives. The purpose of the article is to show the image
of women in advertising messages, and to indicate what changes have occurred in
this area. The research problem chosen by the authors is to indicate how the image of
women is presented in advertising and how it affects the non-advertising reality. A syn-
thetic method was used, in addition, ethnographic observation was also used. The au-
thors adopted the thesis that the representation of the image of women in advertising
messages has changed over the past 10 years.

Key woRDs: image, advertising message, brand, advertising, culture, stereotype, femi-
nism.

WsTEP

Reklama jest podstawowg i najwidoczniejszg formg komunikacji miedzy biznesem
(przedsigbiorstwem) a rynkiem i potencjalnymi klientami. Jest takze rozwigzaniem
najbardziej rozpowszechnionym i polaczonym z pozostalymi instrumentami, kto-
rymi postuguja sie firmy do budowania swojej pozycji rynkowej i w §wiadomosci
konsumentow'.

Wedtug P. Doylea, uznanego ekonomisty, prekursora w dziedzinie taczenia marke-
tingu, finansow i rachunkowosci zarzadczej, marketing jest elementem procesow za-
rzadczych, a jego celem jest maksymalizacja zyskow poprzez budowanie dtugotrwa-
tych relacji z klientami i konsumentami. Relacje te powinny by¢ oparte na zaufaniu
oraz partnerstwie, co pozwala przedsigbiorstwu na zdobycie przewagi rynkowe;j?.
Definicje te mozna uzupelni¢ o podejscie Leo Burnetta, guru reklamy i tworcy jed-
nych z najbardziej rozpoznawalnych symboli reklamowych (np. Marlboro Mana czy
Tonyego the Tiger). Wskazywal on, ze dobra reklama to taka, ktéra jest prosta, nieza-

1 A. Wodynska, Stereotyp a wizerunek kobiet w przekazach reklamowych — media tradycyjne
i social media, praca dyplomowa, Instytut Zarzadzania i Nauk Technicznych WSM (obecnie
MANS), Warszawa 2022.

2 M. Antonowicz, Refleksje na temat przysztych trendéw w marketingu ustug kolejowego trans-
portu towarowego, http://www.wzieu.pl/zn/414/ZN_414.pdf [dostep: 12.06.2023].
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pomniana, zaprasza do obejrzenia oraz dostarcza zabawy podczas obcowania z nig.
Autorki artykulu uwazajg, ze postrzeganie kobiety w ciggu ostatnich dziesiecioleci
uleglo znacznej transformacji. Zmienit si¢ nie tylko obraz tego, jak spoleczenstwo
postrzega plec¢ zenska, lecz takze przemianie ulegta sSwiadomo$¢ samych kobiet od-
nos$nie wlasnych potrzeb i aspiracji. Dla kobiet coraz wazniejsze staje si¢ zdobywanie
wyksztalcenia, podnoszenie kwalifikacji, mozliwo$¢ pracy w wymarzonym zawodzie
i osigganie sukcesow na zawodowej $ciezce’.

Kampanie reklamowe starajg si¢ budowa¢ lub odzwierciedlaé¢ nowe typy osobowosci
i nowe wzorce zachowan. Upodmiotowienie kobiet, przedefiniowanie stowa ,,piek-
no’, ktére oznacza nie tylko okreslenie wygladu zewnetrznego, lecz takze odnosi si¢
miedzy innymi do wewnetrznej sity, odwagi, pickna, rozwoju i samodoskonalenia, to
elementy, ktére pojawiajg si¢ w reklamie coraz czesciej*. Autor zwraca takze uwage
na termin femvertising® oznaczajacy przeciwstawianie si¢ uprzedmiatawianiu kobiet,
przelamywanie stereotypowego myslenia na temat plci zenskiej i wzmacnianie po-
zycji kobiet w reklamie. W literaturze zachodniej zrealizowano wiele badan na ten
temat®. Termin ten oficjalnie zostal wprowadzony w 2014 roku’.

Dodatkowo S. Sharma i M. Das wskazujg na pozytywny wymiar wprowadzania tych
zmian — mimo Ze ich zamystem jest zwiekszanie sprzedazy, to jednak wzmacniaja
pozycje kobiet i pozwalaja uciec od ponizajacych tresci®.

3 A.Wilk, Kobieta na rynku pracy — obiekt dyskryminacji czy nieodkryty potencjat, ,Studia i Prace
WNEIZ US"2018, nr 52(3), s. 168.

4 J.Konczak, Wizerunek kobiet w reklamie. Raport z badar.,Media Biznes Kultura”2022, nr 2(13),
s.91.

5  Termin powstat z pofaczenia angielskich stéw: female — empower — advertising i oznacza re-
klame wzmacniajaca.

6  C. Gillespie, #Femvertising, Why don’t men care more about sexualized women in ads?, She-
knows.com, https://www.sheknows.com/living/articles/1128576/femvertising-awards-
survey-results/ [dostep: 15.06.2023]; N. Varghese, N. Kumar, Feminism in advertising: Irony or
revolution? A critical review of femvertising, ,Feminist Media Studies” 2020, nr 22(2), s. 441-59;
F. Teng, J. Hu, Z. Chen, K.T. Poon, Y. Bai, Sexism and the effectiveness of femvertising in China:
A corporate social responsibility perspective,,Sex roles. A Journal of Research” 2020, nr 84(5-6),
s.253-70; A. Mishra, S.K. Gautam, The influence of empowering women through advertising: An
explorative research of ‘femvertising’ campaigns, ,International Journal of Creative Research
Thoughts (IJCRT)” 2023, nr 11(4); J. Urlage, Raport, 2021. Women in advertising. The power
of positive representation for a better society and a more successful brand, https://www.ipsos.
com/sites/default/files/ct/publication/documents/2023-04/lpsos-Views_Women_in_Ad-
vertising_August-2021.pdf [dostep: 15.06.2023].

7  SheKnows Media, #Femvertising Facts, http://corporate.shemedia.com/attachments/3224/
SheKnows-Media-Femvertising- Infographic-2016.pdf [dostep: 15.06.2023].

8 S.Sharma, M. Das, Women empowerment through advertising, https://www.europeanjour-
nalofsocialsciences.co.uk/pdfs/ejss1903.pdf [dostep:18.06.2023].
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1. PODEJSCIE DO STEREOTYPU

Stereotyp jest wynikiem pewnego wyobrazenia o rzeczywistosci, a nie obiektywna
informacja o niej, jest obrazem ,wkladanym” do gtowy cztowieka od momentu jego
urodzenia. Nosnikiem stereotypu sg zatem czynniki zewnetrzne: kultura, spoleczen-
stwo, wychowanie oraz tradycja. PJ. Przybysz, powolujac si¢ na Z. Bokszanskiego,
definiuje stereotyp jako: ,swoiscie uproszczony obraz rzeczywistosci o wyrazistym
ukierunkowaniu aksjologicznym™. Wskazuje w ten sposdb, ze nie pozostaje on obo-
jetny w odbiorze, lecz przyczynia si¢ o oceny przedmiotu, ktérego dotyczy.

Wedlug Wojciszke! ,,stereotyp jest tradycyjnie rozumiany jako nadmiernie uogdl-
niony i uproszczony obraz okreslonej grupy spolecznej, wyodrebnionej na pod-
stawie latwo dostrzeganej cechy (ple¢, rasa, narodowos¢, klasa spoteczna, zawdd),
zwykle podzielany przez wigkszg zbiorowos¢ ludzi”. Autor zwraca szczegdlng uwage
na negatywne aspekty stereotypu w kontekscie spolecznym, w tym dazenie do wy-
eliminowania jednostkowosci i do ujednolicenia poszczegdlnych cztonkéw grupy na
podstawie fatwej do zidentyfikowania cechy wspodlne;j.

A. Wejland charakteryzuje stereotyp w sposob nastepujacy: ,,Stereotyp jest w naszej
koncepcji modelem pojeciowym, ale nie samodzielnym, nadbudowanym na mode-
lu kategorialnym. Oba modele w nieklasyczny jednak sposéb sg zwigzane z nazwa
grupy, oba majg charakter prototypowy, co okresla, w jakim sensie dotycza grupy
jako calosci. W ramach obrazu grupy istniejg rownocze$nie »twierdzenia« mowigce
o tym, jakie stereotypowe cechy sa przypisywane réznym podkategoriom, np. cen-
tralnej podkategorii typowych x-6w lub jakiej$ peryferyjnej podkategorii x-6w mniej
typowych™. Ta definicja stanowi swoistg przeciwwage dla pozostatych - krytykuje
podejscie do stereotypu w waskim ujeciu znaczeniowym i wprowadza tezg, jakoby
mial on strukture centralng oraz podkategorialng. W podobny sposéb definiuje ste-
reotyp jako elementy odnoszace si¢ do kategorii spolecznych I. Kurcz: ,stereotypy
stanowilyby podklas¢ prototypdw, a jedne i drugie wigzalyby sie z procesami katego-
ryzacji”. Procesy te natomiast ,,s3 czynnosciami umystu ludzkiego, polegajacymi na

taczeniu izolowanych przedmiotéw w klasy, liczby zbiory, czyli kategorie™?.

Cholewinski z kolei takze wskazuje na istnienie powtarzajacych sie nastepujacych
cech stereotypow:

9  PJ. Przybysz, Kilka uwag o stereotypach o tozsamosci narodowej na marginesie powiesci Hen-
ryka Sienkiewicza ,Ogniem i mieczem”, ,Zeszyty Naukowe” Akademii Marynarki Wojennej, r.
XLVII, nr 4(171), Wydawnictwo Akademii Marynarki Wojennej, Gdynia 2007.

10  B.Woijciszke, Procesy oceniania ludzi, Wydawnictwo Nakom, Poznan 1991, s. 180.

11 A.P.Wejland, Obrazy grup spotecznych, Wydawnictwo Instytutu Filozofii i Socjologii PAN, War-
szawa 1991, s. 69.

12 W. Nowak, Teoretyczne i metodologiczne problemy badar stereotypdw, cz. I, ,Roczniki Socjolo-

gii Rodziny", r. XI, Wydawnictwo Uniwersytetu Adama Mickiewicza, Poznan 1999, s. 107.
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- poznawczy charakter tresci — cechuje si¢ ona mato zréznicowang, wybioércza, zge-
neralizowang forma, trudng do weryfikacji;

- tre$¢ wartosciujgco-emocjonalna — opiera si¢ na subiektywnych opiniach i od-
czuciach, ma charakter silnie emocjonalny, prowadzacy do potrzeby dystansowa-
nia si¢ od przedmiotu stereotypu;

- tre$¢ zgeneralizowana — bazuje na uogoélnieniach, skrétach myslowych, eksponu-
jacych niepozadane (lub pozadane, poniewaz stereotyp moze dotyczy¢ réwniez
pozytywnych aspektéw) cechy ,,innego”;

- trwalo$¢ — wysoka odporno$¢ na zmiane, silna obrona percepcyjna przed rewo-
lucja przyjetej postawy potegowana przez powtarzalnos¢ w kulturze i rodzinie;

- spdjnos¢ - stereotypy tworza systemy stajace si¢ elementem swoistej ideologii, co
powoduje jeszcze wyzszy opdr przeciwko zmianie oraz utrudnia obiektywizacje
i dotarcie do Zrddla stereotypu;

- charakter spoleczny - moga odnosi¢ si¢ do grup o wspdlnych cechach etnicz-
nych, klasowych, rasowych, wyznaniowych, piciowych, wiekowych itd.;

- majg charakter werbalny - artykulowane sg w systemie jezykowym;

- daja poczucie subiektywnej pewnosci — stwarzaja ztudne wrazenie obiektywizmu
oraz prawdziwosci stwierdzen, a jednoczesnie negujg wzglednos¢ i dajg przyzwo-
lenie na postugiwania si¢ stereotypem.

Mozna zauwazy¢, ze przywolane przez Chlewinskiego cechy stereotypow pokrywaja
sie z definicja zaproponowang przez B. Wojciszke. Autor skupia si¢ na uogélnieniu
oraz uproszczeniu, na ktorych bazuje stereotyp, a takze na jego emocjonalnym, su-
biektywnym charakterze.

Wszyscy postugujemy sie stereotypami, poniewaz sprawiajg one, Ze otaczajgca nas,
czesto nietatwa i niejednoznaczna rzeczywistos¢ staje si¢ prostsza, bardziej przewi-
dywalna i zrozumiala'?. Zdaniem H. Hamer trudno jest nam zmieni¢ sposoéb patrze-
nia na ludzi przez pryzmat stereotypow, poniewaz postugiwanie si¢ stereotypami
stanowi jedng z cech systemu poznawczego czltowieka'?.

2. STEREOTYP KOBIETY W PRZEKAZIE REKLAMOWYM

Tworcy reklam, stosujac liczne uproszczenia w przedstawianiu rzeczywistosci,
czesto siegaja po stereotypy. Badacze dostrzegli powtarzalno$¢ w rolach przypi-
sywanych kobietom we wszystkich kanatach komunikacji marketingowej. Moze
to by¢ wynikiem sposobu myslenia autoréw przekazu lub przemyslanej strategii
dostosowywania $wiata reklamy do powszechnych schematéw. A. Madera zauwa-

13 M. Karwatowska, L. Tymiakin, Wsrdd stereotypdw i tekstéw kultury, ,Studia Lingwistyczne”
2020, s. 16.
14 H.Hamer, Psychologia spoteczna. Teoria i praktyka, Difin, Warszawa 2005, s. 141.
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za, ze: ,chociaz postaci kobiet w reklamach sg podobne do ich rzeczywistych pier-
wowzorow, to zawsze s3 upiekszone, przyjemniejsze i szczgsliwsze oraz zamkniete
w stereotypowo postrzeganym kregu atrakcyjnosci fizycznej i dbatosci o akcepta-

»15

cje innych ludzi

Nie oznacza to jednak, ze mozna stworzy¢ jednolity i wewnetrznie spojny obraz
kobiecoéci w reklamie. Liczni badacze wskazuja, ze wizerunek kobiety zmienia
sie w zalezno$ci od tego, jaki produkt jest promowany oraz do kogo kierowany jest
komunikat. Powoduje to, ze w jednym bloku reklamowym mozemy zobaczy¢ kilka
catkowicie sprzecznych obrazéw kobiety. Cho¢ mozna je podzieli¢ ze wzgledu na
pelnione w danym komunikacie role, zawsze przywiazuje si¢ uwage do ich wygla-
du - nie zawsze w sposob podkreslajgcy ich seksualnos¢, ale w kazdym przypadku
wymagajacy od reprezentantek plci zenskiej wpisania si¢ w okreslony kanon uro-
dy (zaréwno pod wzgledem ubioru, makijazu, jak i wymiardéw ciala). Jak wskazuje
wspomniany badacz: ,,Uroda uzasadnia pojawienie si¢ kobiety w reklamie, ale jed-
nocze$nie sprawia, ze moze ona reklamowac wszystko. Pigkne kobiety przedstawio-
ne w kontekscie reklamowanych przedmiotéw daja bowiem nadzieje na mozliwos¢
osiggniecia podobnej atrakcyjnosci, a przez to lepszego i beztroskiego zycia”'¢. Stosu-
jac kryterium przedstawienia kobiet, mozna wyrézni¢ dwie kategorie reklam:

1. Kreacje, w ktérych kobiety pojawiajg si¢ jedynie jako atrybut/ ozdoba. Celem ich
wprowadzenia do komunikacji jest nadanie produktowi waloréw seksualnych,
ktérych sam w sobie nie posiada, poprzez pokazanie go w towarzystwie kobiet
lub w powigzaniu z ich czesciami ciala. Jest to kierunek, ktéry przyjmuje sie naj-
cze$ciej przy produktach kojarzacych sie tradycyjnie z mezczyznami (piwo, me-
skie perfumy lub akcesoria do golenia) lub bez jasno okreslonego odbiorcy (na
przyklad batonikach Kinder Bueno firmy Ferrero'’).

2. Kreacje, w ktdrych kobiety sg pokazane jako uzytkowniczki produktu. W zalez-
nosci od kategorii sprzedawanego przedmiotu przyjmuja one jedna z kilku arche-
typicznych rdl (matki, osoby dbajacej o dom, kucharki). Z tego typu komunikacja
mozna si¢ spotka¢ w reklamach $rodkéw czystosci, damskich perfum lub kosme-
tykéw do pielegnacji. Przykladem moga by¢ reklamy marki Vizir'®,

Wraz z zachodzacg przemiang spoleczno-kulturowa coraz wiecej reklam wylamuje
sie z tego podzialu, co potwierdza I. Desperak: ,,Oprdcz tradycyjnego obrazu kobiety

15  A. Madera, Wizerunek kobiety w reklamie telewizyjnej, ,Srodkowoeuropejskie Studia Politycz-
ne”2004, nr 1, s. 190-91.

16 Ibidem,s. 191-92.

17  Kinder Bueno - oficjalna reklama TV, YouTube.pl, https://www.youtube.com/watch?v=jjkL9_
kCFQg [dostep: 15.06.2023].

18  Vizir - Anna Starmach, kapsutki 3w1, YouTube.pl, https://www.youtube.com/watch?v=UxT-
f2ghNwSQ [dostep: 15.06.2023].
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wspOlistnieja tez inne wyobrazenia, w ostatnich latach spopularyzowany zostal np.
wizerunek kobiety biznesu —drapieznej lub zapracowanej businesswoman, niemaja-

cej czasu na zycie rodzinne™.

Istnieje wigc kilka konwencji, w ramach ktorych $cisle wigze sie kategorie produk-
towg ze sposobem przedstawiania kobiet, oraz nurt prébujacy ten sztywny podziat
przetamywac poprzez odchodzenie od przejaskrawiania ich cech fizycznych lub ste-
reotypowych i wprowadzanie w ich miejsce takich cech osobowosci jak: inteligencja,
pewnos¢ siebie, zaradnosé.

3. SPOLECZNE SKUTKI STEREOTYPOWEGO UKAZYWANIA KOBIET W PRZEKAZACH
REKLAMOWYCH

Komunikacja marek z konsumentami stanowi jeden z elementéw kultury i wplywa
na $wiadomos$¢ oraz zachowania swoich odbiorcow. Wedtug A. Madery ,kobiety sa
juz od dziecka uczone, ze to wlasnie wyglad stanowi podstawe opinii o ich wartosci.
Reklamy rozpowszechniaja przekonanie, ze zaréwno piekno, jak i wigzaca si¢ z nim
kobieco$¢ mozna zakupi¢ i rozniecajg marzenia dotyczace zaspokajania wlasnych

przyjemnosci”®.

Wprowadzanie zmian postrzegania roél spotecznych jest utrudnione, gdy powszech-
nie funkcjonuja ich stereotypowe przedstawienia. Nalezy wiec by¢ swiadomym kon-
sekwencji, jakie niesie za soba promowanie poszczegdlnych, uproszczonych wizerun-
kow kobiety. Moga one mie¢ wplyw na ich zycie rodzinne, relacje spoleczne, a nawet
zawodowe. Jak zauwaza I. Desperak, ,mimo dlugoletniej obecnosci kobiet na rynku
pracy to mezczyzni postrzegani sg jako predestynowani do kariery zawodowej, pod-
czas gdy podstawowym wyznacznikiem rél kobiecych jest dom i rodzina”'. Cho¢
pozornie nie ma zwigzku miedzy uproszczonymi wizerunkami matek, sprzataczek
i kucharek a sytuacja kobiet na rynku pracy, stereotypy wprowadzaja do $wiadomo-
$ci odbiorcow schemat myslenia, ktéry rzutuje na ich sposéb traktowania innych
ludzi. Gdy regularnie widzi si¢ reprezentantki plci zenskiej wytacznie jako naiwnych
wykonawcow instrukeji, ktore przekazywane s przez mezczyzn, nieustannie osta-
bia to zaufanie do kobiet oraz powoduje, ze perspektywa przekazania im stanowisk
o wyzszej odpowiedzialnosci lub o wiekszym wkladzie intelektualnym robi wrazenie
nieracjonalnej. Wspomniana wcze$niej badaczka stawia nastepujacg teze: ,,Towarzy-
szy temu tradycyjny podziat rél w rodzinie: to kobiety sa nadal odpowiedzialne za
wigkszo$¢ prac domowych i wychowywanie dzieci. W efekcie dzialajace zawodowo

19 |.Desperak, Stereotypy rél kobiet w reklamie telewizyjnej i praktyce rynku pracy, ,Acta Universti-
tatis Lodziensis, Folia Sociologica” 2001, nr 29, s. 13.

20 A.Madera, op. cit., s. 192.

21 Ibidem,s.12.
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kobiety pracuja w rzeczywistosci na dwdch etatach, jednym zarobkowym, a drugim
domowym, co powoduje ich wigksze obcigzenie obowigzkami i czyni z nich mniej
atrakcyjng dla pracodawcdw site roboczg™*.

Mozna wiec liczy¢, ze obecna zmiana paradygmatu, ktérg mozna zaobserwowaé
w reklamie, pozytywnie wplynie takze na sytuacje kobiet na rynku pracy. Coraz cze-
$ciej w tradycyjnych rolach domowych przedstawia sie¢ mezczyzn (jak w reklamie
Knorra®) lub dzielenie si¢ obowigzkami w zwiazku (jak w spocie sponsorskim ptynu
do naczyn Ludwik?).

4, EWOLUCJA WIZERUNKU KOBIET — PRZYKLAD KAMPANII PROWADZONYCH
W MEDIACH TRADYCYJNYCH | W KANALACH MEDIOW SPOLECZNOSCIOWYCH
MAREK: WARKA, AXE | BODYFORM?®

Kreowanie odpowiedniego wizerunku jest bardzo istotne dla kazdego z nas. Szcze-
golnego znaczenia nabiera wtedy, gdy komunikacja z odbiorcami odbywa sie za po-
mocg mediéw. Media starajg si¢ zaspokoi¢ oczekiwania odbiorcéw i broni¢ swojej
pozycji rynkowej na rynku. Poprzez réznego rodzaju kampanie reklamowe w me-
diach tradycyjnych i mediach spoleczno$ciowych (ang. social media) firmy czesto
ukazujg wizerunek (w tym wizerunek kobiet), ktéry podlega cigglej zmianie, przed-
stawia rézng zawarto$¢ i oczekiwania. W niniejszej pracy autorki przedstawity kam-
panie marek Warka, Axe i Bodyform.

WARKA

W styczniu 2016 roku Grupa Zywiec rozpoczeta kampanie reklamowa pn. Planeta
Warka promujacg linie piw marki Warka. Byta ona emitowana we wszystkich glow-
nych stacjach telewizyjnych oraz na kanatach tematycznych, w Internecie oraz me-
diach spotecznosciowych. W ramach kampanii wykreowany zostal fikcyjny $wiat,
w ktoérym meskie marzenia i pasje realizowane sg w sposob niezwykly i bez zadnych
ograniczen. Kazdy spot promocyjny prezentuje inng meska fantazje realizowang na
planecie przeznaczonej tylko dla mezczyzn. W zwigzku z tym w kampanii mozna zo-
baczy¢ wszystkie elementy kojarzace si¢ ze stereotypowym wyobrazeniem meskich
potrzeb: szybkie samochody, niekonczace sie¢ mecze pitki noznej, spedzanie wolne-
go czasu z kolegami w barach, nielimitowany dostep do piwa Warka oraz kobiety
znajdujace sie¢ w kulturowym kanonie pickna. Te ostatnie pojawiaja si¢ na planecie
Warka wylacznie w rolach towarzyszek lub ustugodawczyn. I tak mozemy zobaczy¢:

22  Ibidem.

23 Knorr Nuggetsy — Katarzyna Herman (reklama), YouTube.pl, https://www.youtube.com/wat-
ch?v=mYNS24Pc_bg [dostep: 15.06.2023].

24 Ludwik domowe srodki czystosci, YouTube.pl, https://www.youtube.com/watch?v=dPiyzy-
AOF1g [dostep: 15.06.2023].

25  A.Wodynska, op. cit.
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miss Warki, policjantki, barmanki, pielegniarki, bywalczynie baréw czy mikolajki

(spot z elementem $wigt Bozego Narodzenia). W reklamach wiasciwie nie pojawiaja

sie kobiety, ktére po prostu sg mieszkankami krainy. A jesli juz tak si¢ dzieje, pelnia

funkcje 0zdéb (tancerki brazylijskie) lub adoratorek (ogladaja si¢ za mezczyznami

w barze, machaja do kierowcow aut). Postacie kobiece pojawiajace si¢ w spotach

reklamowych stanowia bardzo waska reprezentacje tej grupy. Brakuje wsrdéd nich

przedstawicielek réznych grup etnicznych, typéw urody, warstw spotecznych, uroz-
maiconych cial. Co ciekawe reprezentacja meska jest znacznie szersza — obejmuje za-
réwno mezczyzn kulturowo uznanych za atrakcyjnych, jak i tzw. normalnych gosci.

Kobiety na planecie Warka realizuja stereotypowe meskie fantazje zaréwno na temat

wyglqdu, jak i zachowania. Cechuja je:
uroda znajdujaca si¢ w kulturowym kanonie piekna: dlugie wlosy, duze oczy, pet-
ne usta, waska talia, wydatny biust, szerokie biodra;

- zadbany wyglad: wysportowane cialo, pelny makijaz, bez wzgledu na miejsce
i sytuacje, ulozone wlosy;

- wyzywajace stroje eksponujgce walory cielesne: krétkie sukienki, glebokie de-
kolty, bielizna, silnie seksualizowane mundury stuzb publicznych (policji, stuzby
zdrowia), stroje nieadekwatne do pogody i pory roku;

- zachowania infantylne, podlegle wobec mezczyzn, oparte na flircie oraz uwodze-
niu, nawet w sytuacjach zagrozenia zycia (ratowniczki medyczne na plazy, bie-
gngc na ratunek poszkodowanemu, skupiajg si¢ przede wszystkim na seksownym

wygladzie).
Na rysunku 1 i 2 znajdujg sie przyktadowe ujecia pochodzace z kampanii Planeta

Warka - z telewizyjnego spotu reklamowego oraz postu opublikowanego na kana-
tach mediéw spolecznosciowych marki Warka.

Rysunek 1. Post na fan page’u marki Warka ukazujacy wizerunek stuzb medycznych na plan-
ecie Warka
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Zrédto: Facebook.com, https://www.facebook.com/Warka/photos/1196021210427811 [dostep: 15.06.2023].

Rysunek 2. Post nawiazujacy do Mistrzostw Swiata w pitce noznej w Rio de Janeiro

Zrédto: Facebook.com, https://www.facebook.com/Warka/photos/827733360589933 [dostep: 15.06.2023].

Tomasz Krol, 6wczesny kierownik ds. marketingu Warki, tak thumaczyt wybor przy-
jetej strategii: ,marka postanowila przypomnie¢ o tych tradycyjnych i nawet nieco
stereotypowych meskich wartos$ciach. Cho¢ w realnym $wiecie coraz cze¢séciej ulega-
ja one przemianom kulturowym, to nie zawsze dzieje si¢ to z aprobatyg mezczyzn™*
oraz: ,w realnym $wiecie przed mezczyznami jest dzi$ stawianych wiele nowych,
niekiedy sprzecznych ze sobg oczekiwan. W kampanii Warki pokazujemy meski
swiat w wyidealizowanej formie, a piwo jest jego naturalnym elementem. Na plane-
cie Warka mezczyzni moga w pelni poczuc si¢ dobrze »w swojej skorze”. Uwazamy,
ze majg prawo do takich pasji i marzen, ktdre sg nierozerwalnie zwigzane z ich kla-
syczng naturg’”. Tym samym przyznaje on, ze w dobie zmian spotecznych, femver-
tisingu i III fali feminizmu marka Warka stara si¢ zapewni¢ mezczyznom, ktorzy
nie sg na nie gotowi, bezpieczne miejsce, w ktéorym nadal moga by¢ sobg i hotdowa¢
tradycyjnie rozumianym wzorcom meskosci. Taka strategie marka realizowala przez
4 kolejne lata, az do roku 2018.

W 2018 roku, 2 lata po starcie pierwszej odstony kampanii Planeta Warka, firma
stopniowo zaczeta zmienia¢ prowadzong w jej ramach komunikacje.

Co prawda nadal skupiala si¢ na ,typowo meskich” potrzebach, ale coraz czesciej
eksponowane byly te zwigzane z miloscig do sportu czy rozrywki. Na profilach me-

26  Planeta spetnionych meskich potrzeb w reklamach piwa Warka (wideo), Wirtualnemedia.pl,
https://www.wirtualnemedia.pl/artykul/planeta-spelnionych-meskich-potrzeb-w-reklama-
ch-piwa-warka-wideo [dostep: 15.06.2023].

27  Kolejna odstona planety Warka, Oohmagazine.pl, https://oohmagazine.pl/2016/02/26/kolej-
na-odslona-planety-warka/ [dostep: 15.06.2023].
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. PO WAKACJACH
.NALEZY SIE URLO

Rysunek 3. Post na profilu marki Warka na platformie Facebook.com z31.08.2018

Zrédto: Facebook.com, https://www.facebook.com/Warka/photos/2182575178439071 [dostep: 15.06.2023].

diow spotecznosciowych marki zaczely pojawiac si¢ posty nawiazujace do pitki noz-
nej, relaksu, technologii.

W 2021 roku w kampanii Planeta Warka nastapil pierwszy przetom. Marka posta-
nowila zmieni¢ dotychczasowg strategie i w swojej komunikacji postawifa na sport.
W publikacjach w kanatach mediéw spolecznosciowych pojawily sie nawigzania do
aktualnych duzych imprez sportowych oraz przede wszystkim do pitki noznej. Am-
basadorem marki zostal znany polski bramkarz Jerzy Dudek.

DOMOWE ZWYCIESTWO

Rysunek 4. Post na profilu marki Warka na platformie Facebook.com 29.10.2021

Zrédto: Facebook.com, https://www.facebook.com/Warka/photos/4863807360315826 [dostep: 15.06.2023].

Marka nawigzata takze wspdtprace z zyskujacym na popularnosci srodowiskiem ga-
mingowym i utworzyla platforme dla fanéw gier komuterowych: Warka Planet of
Gamers. W ramach nowej strategii Warka podjela wspoétprace z popularnymi game-
rami, m.in.: Pago, Czlowiekiem Warga, Kubenem, Luurem czy Kromkga. Nie zabra-
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kto takze przedstawicielki kobiet, ktére reprezentowata PiranhaSawa. Zorganizowa-
ny zostal trzydniowy turniej gier wideo. Komunikacja prowadzona byla na kanatach
marki, uczestnikéw i partnera medialnego, Grupy Polsat w serwisach: YouTube, Fa-
cebook oraz Twitch.

W 2021 roku w telewizyjnym spocie reklamowym, opublikowanym w ramach kam-
panii po raz pierwszy, na planecie Warka pojawili si¢ go$cie z zewnatrz — piwowa-
rzy z Czech oraz Anglii, czyli krajow kojarzonych z doskonalg znajomoscia piwa
i zamilowania do niego. Producent zdecydowat si¢ na zmiane strategii - Warka nie
miala juz dluzej kojarzy¢ si¢ ze stereotypowym meskim $wiatem, lecz miala stac si¢
synonimem jakosci i tradycji piwowarskiej.

Rozwoj kategorii piw smakowych oraz bezalkoholowych przynidst kolejng zmiane
w komunikacji browaru. W 2022 roku Grupa Zywiec podjeta decyzje o odswiezeniu
i uspdjnieniu opakowan piw we wszystkich segmentach i o objeciu ich jedna, wspdl-
ng linig kreatywng. Kampania ruszyla pod nazwg Planeta Warka. Warka po stronie
rozrywki. Komunikacja w ramach nowej strategii medialnej zostala ujednolicona we
wszystkich kanatach marki.

Rysunek 5. Stopklatki z najnowszego spotu reklamowego marki Warka

Zrédto: Planeta Marka. Warka po stronie rozrywki, Youtube.com, https://www.youtube.com/
watch?v=DVqJJAmMEk7Q [dostep: 18.09.2023].

Jak wida¢ na rysunku 5 koncepcja kampanii Planety Warka ulegla pelnej transfor-
macji — z seksistowskiej, mizoginistycznej, meskiej fantazji stala sie miejscem zaba-
wy i relaksu dostepnym i przyjaznym dla wszystkich. Zmianie ulegt réwniez sposéb
prezentacji kobiet w reklamach marki. Przestaty by¢ jedynie realizacjami meskich
fantazji, a zostaly réwnoprawnymi uczestniczkami zycia na planecie Warka. Rok
2023 to nawigzanie do energii, sportu, cieszenia si¢ zyciem. Do ekipy na planecie
Warka dolaczyl Krzysztof Ibisz jako cyfrowy awatar. Natomiast reklama ma by¢ od-
powiedzig na rosngca popularno$¢ napojow energetycznych®.

28  Krzysztof Ibisz reklama Warka, lemoniada, napdj energetyzujgcy, Wirtualnemedia.pl, https://
www.wirtualnemedia.pl/artykul/krzysztof-ibisz-reklama-warka-lemoniada-napoj-energety-
zujacy [dostep: 18.06.2023].

{ Studia Spoteczne | Social Studies }



A. Wodyriska, M. Kacprzak: Wizerunek kobiet w przekazach reklamowych... ARTYKULY

Rysunek 6. Przyktad reklamy piwa,Warka 0,0% Energy” jako piwa bezalkoholowego, lemoni-
ady i napoju energetyzujacego

Zrédto: Krzysztof Ibisz wyladowat na planecie Warka, NowyMarketing.pl, https://nowymarketing.pl/
a/41703 krzysztof-ibisz-wyladowal-na-planecie-warka [dostep: 18.06.2023].

EFexT AXE W KAMPANII MARKI AXE KONCERNU UNILEVER

Axe jest markg nalezaca do korporacji Unilever. Powstala w 1983 roku, ale szczyt
popularnosci osiagneta we wczesnych latach dwutysiecznych za sprawg globalnej
ekspansji (w tym na rynek amerykanski) oraz glosnej kampanii pn. Efekt Axe. Po-
czatkowo marka posiadala wylacznie dezodoranty w sprayu dla mezczyzn. Z czasem
jej portfolio rozszerzylo si¢ o liste kosmetykow pielegnacyjnych dla panéw (zele pod
prysznic, kosmetyki do wloséw, dezodoranty w sztyfcie) oraz zapachdéw samocho-
dowych.

Kampania, ktéra przyniosta rozglos marce wystartowata w 2002 roku. W zalozeniu
kierowana byla do mtodych mezczyzn w wieku 25-35 lat i miala promowaé produkt
Yaczacy zapach wody kolonskiej z funkcjami dezodorantu. Objeta swoim zasiggiem
wszystkie duze rynki §wiatowe i byla spdéjna we wszystkich krajach. Komunikacja
zostala oparta na dwuznacznych zartach i spotach reklamowych ilustrujacych wspo-
mniany efekt Axe - polegajacy na prostym mechanizmie: kiedy me¢zczyzna uzyje dez-
odorantu marki, zadna kobieta nie bedzie mogla mu sie oprze¢. Reklamy pokazywaly
to niemal dostownie: w kazdym z filméw wyprodukowanych na potrzeby kampanii
mozemy zobaczy¢, jak mlody mezczyzna, wystarczajgco atrakcyjny, ale niespelniajacy
wszystkich warunkow kanonu (np. piegowaty, zbyt szczuply, zbyt malo umiesniony,
niepewny siebie) spryskuje obficie cialo produktem Axe i natychmiast wszystkie na-
potkane panie zaczynajg odczuwaé wobec niego niepohamowane pozadanie. Podob-
nie jak w reklamach Warki kobiety Axe réwniez realizuja stereotyp meskiej fantazji
o idealnej partnerce — zaréwno poprzez swdj wyglad (waska talia, duze oczy, twarz
o wyraznie zarysowanych liniach, duze usta, blyszczaca skdra, opalenizna), jak i dwu-
znaczne, uwodzicielskie, a czasem wyuzdane zachowanie. W calej kampanii kobiety
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przedstawione sg wprost jako obiekty seksualne, nieraz bardzo agresywne w okazywa-
niu pozadania. W $wiecie marki nie odgrywaja zadnej innej roli.

Rysunek 6. Przyktady reklam prasowych Axe, publikowanych we Francji, Holandii i Chile

Zrédto: 15 years of Axe Effect: the world’s most sexist advertising campaign, https://thisisnotadvertising.
wordpress.com/2011/11/07/15-years-of-axe-effect-the-worlds-most-sexist-advertising-campaign/ [dostep:
17.06.2023].

W zwigzku z szeregiem kontrowersyjnych dziatan promocyjnych w ciggu kliku kolej-
nych lat sprzedaz zaczeta stopniowo spada¢, a zainteresowanie marka znacznie zma-
lalo. Obserwujac zmieniajgce sie trendy i zwyczaje konsumenckie, Unilever podjat
decyzje o zmianie strategii komunikacyjnej. W 2016 roku podczas finalu Super Bowl
zaprezentowana zostala nowa platforma o nazwie Find Your Magic. Nowy koncept
odchodzil od budowania meskiej pewnosci siebie na uzywaniu dezodorantu Axe,
ktdra teraz miala sie wigzac z dobrym samopoczuciu i akceptacja siebie (w czym Axe
mial oczywiscie pomagac). Pélnagie modelki w reklamach i mediach spolecznoscio-
wych zostaly zastapione przez inkluzywne komunikaty pokazujace nowe podejscie
do meskosci. W spotach padaja m.in. pytania: Czy to ok by¢ szczuptym? Czy to ok eks-
perymentowac z innymi chtopakami? Czy to ok, jesli facet nosi roz? Czy to ok, jesli facet
sig boi? Na wszystkie pytania pada twierdzaca odpowiedz, co stanowi odrzucenie ste-
reotypowego i krzywdzacego obrazu meskosci. W spotach wystgpili mtodzi chlopcy
o szerokiej reprezentacji cial, typdw urody, rasy, orientacji seksualnej. Obnizyt si¢
takze wiek docelowej grupy targetowej — z wieku 25-35 lat do 15-20 lat. W ramach
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kampanii, we wspdtpracy z muzykiem Johnnym Legendem, marka uruchomita pro-
gram mentoringowy Axe Collective, ktory ma na celu wsparcie i promocje dzialan
mlodych artystow®.

/3

Is it okay to be skinny? I it okay to not like sports? To like cats? To take a selfie? To shave your.
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Rysunek 7. Przyktadowe realizacje z nowej kampanii marki Axe

Zrédto: YouTube.com, https://www.youtube.com/watch?v=0WySfa7x5q08&t=9s [dostep: 17.06.2023].

Relaunchowi towarzyszyta réwniez zmiana nazw produktéw - z dwuznacznych
i kojarzacych sie bezposrednio z uwodzeniem na uproszczone i skupiajgce wokot
uzytych w kosmetykach nutach zapachowych. Decyzja o zmianach przyszta jednak
za pdzno i marce nie udato si¢ odwroéci¢ trendu spadkowego. Przeszkoda okazato
sie rowniez to, ze poprzednia kampania trwajaca kilkanascie lat odcisnela gtebokie
pietno w kulturze popularnej. Haslo efekt Axe weszlo na stale do jezyka potoczne-
go i zyskalo nowe, Zartobliwe znaczenie. Z czasem marka Axe stala si¢ synonimem
skostnialego, seksistowskiego patriarchatu i toksycznego pojmowania meskosci.
Mimo kilkukrotnie podejmowanych préb odciecia si¢ od wizerunku marki kreowa-
nego w pierwszym dziesiecioleciu lat dwutysiecznych zbyt diugie eksploatowanie go
wcigz jeszcze uniemozliwia zmiane skojarzen konsumentéw z Axe.

KampaNIA WowmB PAIN STORIES MARKI BODYFORM

Marka Bodyform nalezy do szwedzkiego koncernu Essity, globalnego producenta
produktow higienicznych i ochrony zdrowia. Jej model biznesowy koncentruje sie na
rentownosci oraz tworzeniu wartoéci dla calego spoleczenstwa. Firma stawia row-
niez na innowacje, pracuje ze startupami technologicznymi, poszukuje rozwigzan
dla zréwnowazonego rozwoju, buduje wlasne centra innowacji technologicznych
(m.in. w Chinach, Francji, Niemczech, Meksyku, Szwecji i USA). Na te czes¢ dziatal-
nosci przeznacza ok. 1,3% rocznych przychodéw netto®.

Bodyform jest marka z kategorii femcare - kobiecych produktéw higienicznych.
W branzy postrzegana jest jako tzw. challenger brand. Oznacza to, ze nie jest liderem

29 J. Sagan, Axe — nowa definicja meskosci, NowyMarketing.pl, https://nowymarketing.pl/a-
/14181,axe-nowa-definicja-meskosci [dostep: 17.06.2023]

30 Essity.com, Our Bussines Model, https://www.essity.com/company/strategy/our-business-
model/ [dostep: 17.06.2023].
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rynkowym, ale ma zasoby i ambicje do dalszego rozwoju biznesowego oraz wprowa-
dzenia zmian w calym sektorze. Marki okreslane jako challenger brands to z reguly
marki innowacyjne, reinterpretujace swoja role na rynku i postrzeganie kategorii, do
ktorej nalezg®', a przyklad Bodyform pokazuje, ze moga to robi¢ z sukcesem.

W 2021 roku Bodyform wystartowal z kampanig o nazwie #Wombstories, ktdrej
celem bylo zwrécenie uwagi na gender pain gap — forme dyskryminacji w opiece
zdrowotnej, w ktorej nieuswiadomione uprzedzenia zwigzane z plcig i wygladem
prowadza do bagatelizowania kobiecego bdlu, uznajac go za cze¢s¢ kobiecosci. Kam-
pania przeprowadzona byla w calosci w Internecie: na kanatach mediéw spotecz-
nosciowych marki oraz specjalnie stworzonej do tego platformie. W ramach kam-
panii przeprowadzono badania, ktére wykazaly, ze 1 na 10 kobiet na $wiecie cierpi
na endometrioze, a mimo Ze stanowi to az 10% grupy diagnostyka trwa nawet do
7,5 roku*?. Aby naswietli¢ skale problemu i kobiecego boélu, marka stworzyta stownik
pt. #PainStories, w ktérym znalazly sie pojecia zwigzane z miesigczkowaniem, bo-
lem oraz endometriozg. Stownik zostal uzupelniony o ilustracje Nishy Ganatry oraz
innych artystek zaproszonych do projektu. Otrzymat forme internetowego e-booka,
ktéry mozna pobra¢ bez dodatkowych optat, a takze publikacji drukowanej, ktdrg
otrzymali dziennikarze w ramach dziatan PR.

,‘F)

DICT NARY

#PAINSTORIES FROM PEGPLE WITH ENDOMETRIOSIS

Rysunek 8. Fragment The Pain Dictionary (Stownika bélu)

Zrédto: The Pain Dictionary, https:/libresse-images.essity.com/images-c5/588/324588/original/revisedpd-
bookbodyformebookfeb2021.pdf [dostep: 17.06.2023].

Stownik wraz z ilustracjami byl takze czescig wystawy w Wirtualnym Muzeum Bolu,
w ktérym za posrednictwem Internetu mozna bylo obejrze¢ ilustracje wszystkich ar-
tystek zaproszonych do udziatu w kampanii oraz wideo z opowiesciami kobiet zmaga-
jacych sie z endometriozg. Jednak gtéwna osia i najwazniejszym elementem kampanii
bylo niewiele ponad trzyminutowe wideo, sktadajace si¢ z animacji, obrazéw i staty-
styk, bolu zwigzanego z macicg, a takze tabu, jakim jest on otoczony. Film zostal przy-
gotowany przez ten sam zespol artystek, ktore czuwaly nad Stownikiem bolu.

31 The Challenger Project, What is a challenger brand?, https://thechallengerproject.com/blog/
what-is-a-challenger-brand [dostep: 17.06.2023].

32 Bodyform.co.uk, Why our #wombstories need to be heard, https://www.bodyform.co.uk/our-
world/why-our-wombstories-need-to-be-heard/ [dostep: 17.06.2023].
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Rysunek 9. Ujecie ze spotu Bodyform: #wombstories

Zrédto: YouTube.com, https://www.youtube.com/watch?v=JZoFqIxIbk0 [dostep: 17.06.2023].

Wideo na oficjalnym kanale Bodyform UK w serwisie You Tube ma 1 mln wyswie-

tlen. We wszystkich serwisach i kanatach, ktére je udostepnily, zostalo obejrzane

ponad 100 mln razy. W ramach kampanii powstala takze platforma Why our #womb-
stories need to be heard®” (Dlaczego nasze #wombstories powinny zostac ustyszane).
Sklada si¢ ona z:

kalendarza menstruacyjnego, tatwego w obstudze dla dziewczat i kobiet w kaz-
dym wieku,

Projektu V - skupiajacego si¢ na edukacji w zakresie zdrowia kobiet oraz walce
z ubdstwem menstruacyjnym, ze szczegdlnym uwzglednieniem krajow rozwija-
jacych sie,

otwartego miejsca do dyskusji, w ktorym kobiety moga dzieli¢ sie swoimi histo-
riami i do§wiadczeniami, zwigzanymi z kobieco$cig*.

Kampanie uzupelnily liczne dziatania w mediach spotecznosciowych marki - ilu-
stracje, posty edukacyjne, statystyki, do§wiadczenia kobiet z calego $wiata, ilustracje.
Dzieki szeroko zakrojonej promocji spotkaly sie z szerokim odzewem internautéw:

przez caly okres trwania kampania byta najczesciej ogladang i udostepniang przez
uzytkownikéw Internetu;

liczba obserwujacych profile marki Bodyform UK w mediach spotecznosciowych
(Facebook, Instagram, Twitter) wzrosta o 200%;

calkowity zasieg kampanii wyniost 1,5 mld oséb;

33

34

Bodyform.co.uk, Why our #wombstories need to be heard, https://www.bodyform.co.uk/our-
world/why-our-wombstories-need-to-be-heard/ [dostep: 17.06.2023].
Ibidem.
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- poziom sprzedazy produktéw Bodyform wzrést o 8,1% w Wielkiej Brytanii
i 14,1% w Rosji — dwoch najwigkszych dla marki rynkach europejskich®.

Dzialania marki docenili takze specjaliSci z branzy reklamowej. W 2021 roku kam-
pania #wombpainstories otrzymala 6 nagréd w dwoch najbardziej prestizowych kon-
kursach reklamowych - Cannes Lions oraz D&D Awards:

- D&D Awards, Gold Pencil, w kategorii Integrated Branding Campaign;

- D&D Awards, nagroda Agencji Roku dla AMV BBDO LONDON;

- Cannes Lions Grand Prix w kategorii Health & Wellnes;

- Cannes Lions Grand Prix w kategorii Brand-led Education & Awareness;

- Cannes Lions Grand Prix w kategorii Film Kraft;

- Cannes Lions, nagroda Titanium Lion*.

W przeciwienstwie do omawianych wczesniej marek — Warka oraz Axe — Bodyform
od wielu lat jest spojna w swojej komunikacji. #Wombpainstories to kolejna po #Blo-
odNormal® i Viva la Vulva®® kampania poruszajaca temat kobiecego ciala i zwigza-
nych z nim tematéw tabu. Marka od wielu lat wykorzystuje narzedzia promocyjne
do reklamy poprzez edukacje i dzialalnos¢ spoteczng. Dzigki temu zyskata opinie
odpowiedzialnej spotecznie i nowoczesnej, a takze stala si¢ trzecig najlepiej sprzeda-
jaca sie marka kobiecych srodkéw higienicznych w Wielkiej Brytanii.

PobsumowANIE

Charakter komunikatéw w reklamie jest skrotowy i skondensowany. Postuguje si¢
ona $rodkami fatwymi do identyfikacji dla przecigtnego odbiorcy. Jednym z takich
srodkéw stereotyp, czyli ,utrwalone, popularne wyobrazenie (jezykowe, literackie,
wizualne) dotyczace okreslonego zjawiska lub grupy spolecznej, zwykle uproszczone
w warstwie poznawczej oraz silnie nacechowane aksjologicznie i emocjonalnie”™. Do
grup ukazywanych w reklamie w sposob najbardziej stereotypowy nalezg kobiety. Ze
wzgledu na wiele rol spotecznych, ktére odgrywaja: matek, Zon, partnerek, klientek,
opiekunek oraz przypisanych im obowiazkéw, a takze faktu, ze podejmuja ok.75%
decyzji zakupowych w trzech najwazniejszych kategoriach®, czgsto sg bohaterkami

35 Bodyform - Pain stories (case study), YouTube.com, https://www.youtube.com/
watch?v=Txq7NzIHXi8&t=14s [dostep: 17.06.2023].

36 Creative.salon, Titanium Lions: Cannes 2021 decoded, https://creative.salon/articles/cannes/
titanium-lions-cannes-2021-decoded [dostep: 17.06.2023].

37 Bloodnormal (Grand Prix Cannes Lions 2028), YouTube.com, https://www.youtube.com/
watch?v=8eeiCBugmOl [dostep: 17.06.2023].

38 Viva la Vulva, https://www.bodyform.co.uk/break-taboos/our-campaigns/viva-la-vulva/
[dostep 17.06.2023].

39 | Kurz, Stereotyp, w: Encyklopedia gender. Pte¢ w kulturze, Czarna Owca, Warszawa 2014, s.
520.

40 W polskich domach decyzje zakupowe podejmujq kobiety, Wirtualnemedia.pl, https://www.
wirtualnemedia.pl/artykul/w-polskich-domach-decyzje-zakupowe-podejmuja-kobiety [do-
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lub adresatkami przekazéw reklamowych. Do niedawna przedstawiane byty przede
wszystkim jako gospodynie domowe lub atrakcyjne meskie adoratorki, niemajace
kompetencji do wykonywania nawet tych zadan, ktére byly im delegowane.

W drugim dziesiecioleciu XXI wieku, w zwigzku z rosngca aktywizacjg zawodowsa
kobiet oraz zmianami spotecznymi zapoczatkowanymi przez ruch #MeToo, sytuacja
na rynku reklamowym powoli zaczela ulega¢ zmianie. Kobiety przestaly tolerowa¢
sprowadzanie ich do roli obiektéw seksualnych czy nierozgarnietych pan domu, kté-
rym to mezczyzna musi wytlumaczy¢ dzialanie proszku do prania. Z drugiej jednak
strony zmiana ta zachodzi powoli i dotyczy przede wszystkim marek, ktérych oferta
skierowana jest przede wszystkim do kobiet: kosmetyczna, higieniczna czy odziezo-
wa. Znacznie trudniej jest przekona¢ do koniecznosci tej ewolucji marki kierujace
swoje komunikaty do mezczyzn.

Firmy z jednej strony deklaruja che¢ zwigkszania inkluzywnosci, réwnoupranienia
czy body positivity, z drugiej robig to w sposdb, ktory jest dla nich najtatwiejszy. Przy-
ktadem tego moze by¢ omawiana w niniejszej pracy Warka. Z jednej strony marka
zmienila seksistowska komunikacje uprzedmiatawiajaca kobiety i utrwalajaca ste-
reotyp tradycyjnie pojmowanej meskosci, z drugiej jednak praca ta zostata wykona-
na powierzchownie: reprezentacja bohateréw spotdéw reklamowych (obu plci) pozo-
stala bardzo waska i w obowigzujacym kanonie kulturowym.

Usprawiedliwiajac jednak takie dzialania, nalezy zauwazy¢, ze s3 produkty, ktore
trudno byloby promowac i sprzedad, nie siegajac po uproszczone $rodki i schema-
ty myslowe. Przyktadem takim moga by¢ produkty dla dzieci (pampersy, zywnos¢
modyfikowana). Znacznie wigksze zaufanie do marki wzbudza posta¢ matki, ktéra
troszczy sie o swoje dziecko, poswigca mu czas i zwraca uwage na to, czego uzywa do
opieki nad nim. Raczej nikt nie uwierzylby matce, ktéra nie poswieca czasu dziecku,
poniewaz jest zajeta rozwojem zawodowym (chociaz przeciez jedno nie wyklucza
drugiego). Trzeba réwniez pamigtaé, Ze reklama ma charakter aspiracyjny - jako
konsumenci kupujemy produkt, bo chcemy by¢ tacy, jak obiecuje nam marka, dla-
tego kupimy takie pampersy, poniewaz chcemy by¢ tak samo dobrym i troskliwym
rodzicem.
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